9/7/26, 11:57

Emitir resolucion de recursos

1. Generar resolucion de recursos
STEPHANIE LEWIS CORDERO

Digitador

Fecha/hora gestion

08/07/2026 11:30

* Procesos asociados

* Tipo de resolucion

Numero de
procedimiento

Descripcion del
procedimiento

2025XE-000492-0000400001

S.T-

Emitir resolucioén de recursos

Fechal/hora resolucion 09/07/2026 11:34

Numero documento

Nombre Institucion

8072026000001261

INSTITUTO COSTARRICENSE DE

ELECTRICIDAD

Licitacion Publica Adquisicion de bienes y servicios para la implementacion de redes méviles de ultima generacion, ent
rega segun demanda

2. Listado de recursos

Nuamero

8122026000000680
Linea 100

8122026000000680
Linea 99

8122026000000680
Linea 98

8122026000000680
Linea 97

8122026000000680
Linea 96

8122026000000680
Linea 95

8122026000000680
Linea 94

Fecha
presentacion

07/05/2026
23:01

07/05/2026
23:01

07/05/2026
23:01

07/05/2026
23:01

07/05/2026
23:01

07/05/2026
23:01

07/05/2026
23:01

Recurrente

JORGE
MARCHENA
RODRIGUEZ

JORGE
MARCHENA
RODRIGUEZ

JORGE
MARCHENA
RODRIGUEZ

JORGE
MARCHENA
RODRIGUEZ

JORGE
MARCHENA
RODRIGUEZ

JORGE
MARCHENA
RODRIGUEZ

JORGE
MARCHENA
RODRIGUEZ

Empresalinter
esado

IT
SERVICIOS
DE
INFOCOMUNI
CACION
SOCIEDAD
ANONIMA

IT
SERVICIOS
DE
INFOCOMUNI
CACION
SOCIEDAD
ANONIMA

1T
SERVICIOS
DE
INFOCOMUNI
CACION
SOCIEDAD
ANONIMA

IT
SERVICIOS
DE
INFOCOMUNI
CACION
SOCIEDAD
ANONIMA

IT
SERVICIOS
DE
INFOCOMUNI
CACION
SOCIEDAD
ANONIMA

1T
SERVICIOS
DE
INFOCOMUNI
CACION
SOCIEDAD
ANONIMA

IT
SERVICIOS
DE
INFOCOMUNI
CACION
SOCIEDAD
ANONIMA

Resultado

Declaratoria de nulidad
absoluta, evidente y
manifiesta

Declaratoria de nulidad
absoluta, evidente y
manifiesta

Declaratoria de nulidad
absoluta, evidente y
manifiesta

Declaratoria de nulidad
absoluta, evidente y
manifiesta

Declaratoria de nulidad
absoluta, evidente y
manifiesta

Declaratoria de nulidad
absoluta, evidente y
manifiesta

Declaratoria de nulidad
absoluta, evidente y
manifiesta

Causa resultado

Anulacién de oficio del
Acto Final

Anulacién de oficio del
Acto Final

Anulacién de oficio del
Acto Final

Anulacién de oficio del
Acto Final

Anulacién de oficio del
Acto Final

Anulacién de oficio del
Acto Final

Anulacién de oficio del
Acto Final

Resultado del acto
final

Se anula Acto Final

Se anula Acto Final

Se anula Acto Final

Se anula Acto Final

Se anula Acto Final

Se anula Acto Final

Se anula Acto Final
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9/7/26, 11:57 Emitir resolucién de recursos

MARIA SISAP
8122026000000671  07/05/2026 CLARET INFOSEC Sin | Por falta de legitimacién = S la Acto Final
Linoa 95 1837 ARAVA SOCIEDAD in lugar or falta de legitimacion = Se anula Acto Fina
MATAMOROS ANONIMA
MARIA SISAP
8122026000000671  07/05/2026 CLARET INFOSEC Sin| Por falta de legitimacién = S la Acto Final
Linoa 96 1837 ARAVA SOCIEDAD in lugar or falta de legitimacion = Se anula Acto Fina
MATAMOROS ANONIMA
MARIA SISAP
8122026000000671  07/05/2026 CLARET INFOSEC Sin | Por falta de legitimacion = S la Acto Final
Lino 07 1837 ARAVA SOCIEDAD in lugar or falta de legitimacion = Se anula Acto Fina
MATAMOROS ANONIMA
MARIA SISAP
8122026000000671  07/05/2026 CLARET INFOSEC Sin| Por falta de legitimacion = S la Acto Final
Linon 98 1837 ARAVA SOGIEDAD in lugar or falta de legitimacion = Se anula Acto Fina
MATAMOROS ANONIMA
MARIA SISAP
8122026000000671  07/05/2026 CLARET INFOSEC Sin| Por falta de legitimacion =~ S la Acto Final
Linea 99 1837 ARAVA SOGIEDAD in lugar or falta de legitimacion = Se anula Acto Fina

MATAMOROS ANONIMA

Emitir el por tanto de
la resolucién

3. *Resultando

l. Que mediante auto No. 8052026000000705 de las trece horas treinta y ocho minutos del quince de mayo de dos mil veintiséis, esta Division
otorgd audiencia inicial a las partes; la cual fue atendida mediante escritos incorporados al expediente de apelacion.

Il. Que mediante auto No. 8052026000000755 de las quince horas diecisiete minutos del veintiséis de mayo de dos mil veintiséis, esta Division
otorgd audiencia especial a la Administracion; la cual fue atendida mediante escrito incorporado al expediente de apelacion.

lll. Que mediante auto No. 8052026000000772 de las catorce horas cuarenta y tres minutos del veintiocho de mayo de dos mil veintiséis, esta
Divisién otorgé audiencia especial a la Administracion y a la empresa Coasin Costa Rica S.A. en los términos expuestos en dicho auto; la cual
fue atendida mediante escritos incorporados al expediente de apelacion.

IV. Que mediante auto No. 8052026000000795 de las nueve horas cincuenta y cuatro minutos del tres de junio de dos mil veintiséis, esta
Division otorgd audiencia especial a las empresas Nokia Costa Rica S.A., Samsung Electronics Mexico S.A. de C.V. y a SISAP Infosec S.A. en
los términos expuestos en dicho auto; la cual fue atendida mediante escritos incorporados al expediente de apelacion.

V. Que la empresa Samsung Electronics México S.A. de CV., presentd como prueba certificacion de expedientes No. 2023XE-000023-
0000400001 y 2024XE-000015-0000400001, el dia 15 de junio de 2026, bajo numeros 8012026000000107, 8012026000000106,
8012026000000105, 8012026000000104, 8012026000000109 y 8012026000000108, respectivamente, no obstante de conformidad con el
articulo 155, del Reglamento al Titulo Il de la Ley de Fortalecimiento y Modernizacion de las Entidades Publicas del Sector Telecomunicaciones,
la prueba presentada se rechaza por extemporanea.

VI. Que mediante auto No. 8052026000000913 de las diez horas treinta minutos del veinticinco de junio de dos mil veintiséis, se prorrogé el
plazo para resolver el presente asunto por un plazo de diez dias habiles adicionales, por las razones expuestas en dicho auto.

VII. Que la presente resolucion se emite dentro del plazo de ley, y en su tramite se han observado las prescripciones legales y reglamentarias
correspondientes.

4. *Considerando

Recurso 8122026000000680 - 1 T SERVICIOS DE INFOCOMUNICACION SOCIEDAD ANONIMA
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9/7/26, 11:57 Emitir resolucién de recursos

I. SOBRE EL CONCURSO. El Instituto Costarricense de Electricidad (en adelante ICE o Administracion) promovié la contratacién No.
2025XE-000492-0000400001 denominada “Licitacion Publica Adquisicion de bienes y servicios para la implementacion de redes moviles de
ultima generacion, entrega seguin demanda” en la cual resulté adjudicataria de las partidas 1, 2 y 3 el Consorcio Ericsson Costa Rica S.A. —
Ericsson AB y para las partidas 4, 5 y 6 la empresa Coasin Costa Rica S.A.

Il. SOBRE LA COMPETENCIA DE ESTE ORGANO CONTRALOR PARA CONOCER LOS RECURSOS DE APELACION
INTERPUESTOS. De conformidad con lo dispuesto por la Sala Constitucional de la Corte Suprema de Justicia mediante resolucion
No. 22483 de las 12:00 horas del 7 de agosto del 2024, se declaré con lugar la accidn de inconstitucionalidad respecto a los articulos 1,
2, 68, 69, 70 y 135 inciso c) de la Ley General de Contrataciéon Publica (LGCP) que suprimian el régimen especial de contratacién
publica previamente dispuestos para el ICE y sus empresas conforme a la Ley 8660 Ley de Fortalecimiento y Modernizacion de las
Entidades Publicas del Sector Telecomunicaciones, y su Reglamento, de modo tal que dicha normativa recobra vigencia.

En ese sentido, tanto la Ley 8660 asi como su Reglamento, establecen que en los casos que se tramiten como Licitaciones Publicas, el
organo competente para conocer los recursos -sea de objecion o apelacion- es la Contraloria General de la Republica.

Asi, conforme lo dispuesto en el expediente electronico de la contratacion tramitado en el Sistema Integrado de Compras Publicas
(SICOP), se indica que el procedimiento objeto de analisis y tramitado bajo el No. 2025XE-000492-0000400001 obedece a una Licitacién
Publica bajo la modalidad segiin demanda. En consecuencia, se concluye que este 6rgano contralor si ostenta la competencia
para conocer los recursos interpuestos.

11l. SOBRE LOS HECHOS PROBADOS. Los hechos que se han tenido por demostrados para efectos de la resoluciéon, se han
incorporado a la parte considerativa de la resoluciéon con su respectiva referencia de prueba.

IV. SOBRE EL RECURSO INTERPUESTO POR LA EMPRESA IT SERVICIOS DE INFOCOMUNICACION S.A. (en adelante
ITS) Partidas 4,5y 6.

En primer término, antes de examinar el alegato formulado por la empresa recurrente para demostrar su mejor derecho dentro del procedimiento
de contratacion, asi como los eventuales incumplimientos atribuibles al adjudicatario, corresponde que esta Contraloria General proceda al
analisis de los incumplimientos sefialados a la empresa GBM DE COSTA RICA SOCIEDAD ANONIMA (en adelante GBM), la cual ocupa el
tercer lugar en el orden de mejor derecho para la adjudicacion para las partidas 4, 5y 6.

Asimismo, debe tenerse presente que la empresa recurrente se encuentra en el cuarto lugar dentro de dicho orden, circunstancia que resulta
relevante para la valoracién de los argumentos planteados en el presente procedimiento.

a. Sobre los incumplimientos sefialados contra la empresa GBM DE COSTA RICA SOCIEDAD ANONIMA

i) Sobre los Incumplimientos en cargas sociales (Estructura de Costos Laborales y Cargas Sociales)

Sobre este punto, la empresa recurrente sostiene que la oferta econdmica presentada por GBM resulta insuficiente, ilegal e inadmisible, al omitir
rubros laborales y de seguridad social de caracter imperativo e indisponible, lo que provoca que la oferta carezca de razonabilidad financiera y
de sustento técnico.

En relacién con lo anterior, el recurrente indica que la oferta de GBM incorporé un porcentaje global de cargas sociales equivalente al 41,90%.
Sin embargo, a pesar de dicho porcentaje acumulado, omitié desglosar e integrar tres rubros obligatorios que afectan directamente la suficiencia
de la oferta: Vacaciones (4,16%), calculadas como la porciéon anual de dos semanas de descanso obligatorio (15 dias / 360 dias = 0,041666);
Preaviso (2%), determinado a partir del minimo de 7 dias segun la antigliedad (7 dias / 360 dias = 1,94%, redondeado al 2%); y finalmente el
aporte de la Ley de Proteccién al Trabajador (1%), exigido de forma especifica y adicional por el Transitorio X.

Ademas, el recurrente sefiala que GBM incluyé un 1,57% por poliza de riesgos del trabajo regular, pero omitié6 sumar el 1% adicional requerido
por la Ley de Proteccién al Trabajador, lo que refuerza la insuficiencia de la propuesta econémica presentada.

Por su parte, la Administracion licitante, en respuesta al presente punto del recurso, indicé que verific de oficio la oferta de GBM y constaté que
se ajusta al porcentaje legal global del 26,67%, ademas de cumplir con el aporte de las pdlizas y declaraciones juradas exigidas, determinando
que la ausencia de un desglose detallado en el presupuesto no configura incumplimiento alguno.

En consecuencia, la Administracion concluyé que la oferta de GBM es formal y financieramente valida, al haberse comprobado el acatamiento
de los minimos de retencion y la vigencia de los seguros obligatorios, careciendo el recurrente de fundamentacion factica y probatoria.
Asimismo, sefial6 que se verificé la suficiencia documental del seguro de riesgos del trabajo.

Por ultimo, la Administracion destacé que la empresa recurrente omitié aportar estudios de costos, peritajes contables o la delimitacion de la
partida afectada, limitandose a formular aseveraciones subjetivas de caracter general.

La empresa oferente GBM sostiene que el recurrente confunde conceptualmente las cargas sociales, contribuciones legales obligatorias e
invariables, con las provisiones, entendidas como obligaciones contables futuras de caracter contingente. En cuanto a las cargas sociales,
aclara que la ausencia del 1% correspondiente a la Ley de Proteccion al Trabajador constituye un error material de digitacion, derivado de una
nomenclatura incorrecta y no de una omision financiera, siendo plenamente subsanable. Respecto de las provisiones, defiende la legalidad de
haber omitido montos fijos para vacaciones y preaviso, argumentando que trasladar contingencias eventuales como costos permanentes al
Estado lesiona el erario publico y contraviene la Ley contra la Corrupcion y el Enriquecimiento llicito en la Funcion Publica.

En ese sentido, la empresa GBM cit6 las resoluciones N.° R-DCA-089-2012 y N.° R-DCA-SICOP-00272-2023 para definir el concepto de error
material, entendido como aquel que resulta notorio, obvio, indiscutible y manifiesto prima facie por su sola contemplacién, cuya correccién no
altera la voluntad real del oferente. Asimismo, planteé la resolucién N.° R-DCA-SICOP-01186-2023, que a su vez cita la N.° R-DCA-294-2015, en
la cual se dispone que las vacaciones y el preaviso constituyen derechos de liquidacion totalmente eventuales e inciertos, de modo que
cargarlos de forma fija y permanente en la cotizacién de mano de obra transfiere de manera continua un sobrecosto al erario, contraviniendo la
adecuada administracion de los fondos publicos.
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Por otra parte, la empresa GBM sefialé que el 1% reclamado por ITS si se encontraba presupuestado dentro del bloque correspondiente a la
Ley de Proteccion al Trabajador, aunque con una denominacién incorrecta (Aporte Patronal Banco Popular). Dado que el cargo real del Banco
Popular (0,50%) ya figuraba en otra linea de manera correcta, se comprobé técnicamente que no existia subestimacién ni brecha de costos en
la oferta presentada.

Como premisa esencial, este érgano contralor debe sefialar que la interposicién del recurso de apelacion contra el acto final no puede limitarse a
una simple discrepancia aritmética ni a la exposicién de porcentajes en abstracto. De conformidad con lo dispuesto en el articulo 88 de la LGCP
y el articulo 262 de su Reglamento (RLGCP), el recurrente tiene la obligacion procesal de presentar su alegato debidamente fundamentada,
aportando la prueba idénea y, muy especialmente, los estudios técnicos que desvirtien los criterios en que se sustente el acto impugnado.

En el caso concreto, la empresa recurrente afirma de forma categérica que la propuesta econémica de la firma GBM es insuficiente, ilegal e
inadmisible por omitir del desglose de cargas sociales los rubros de vacaciones (4,16%), preaviso (8,33%) y el 1% adicional de la Ley de
Proteccién al Trabajador (LPT). El argumento del recurrente se fundamenta en una premisa juridicamente incorrecta, al considerar que el
preaviso y la reposicion o sustitucién de vacaciones constituyen cargas sociales obligatorias que deben incorporarse de manera permanente al
precio de la mano de obra.

Este despacho contralor ha reiterado en el sentido de que el preaviso y la liquidacién de las vacaciones constituyen institutos de naturaleza
juridica puramente eventual e incierta. Al respecto, la resolucion R-DCA-294-2015 (reiterada en las resoluciones R-DCA-313-2015 y R-DCA-
SICOP-01186-2023) dispuso con meridiana claridad: “(...) dicho derecho de liquidacién es totalmente eventual, por cuanto en primera instancia,
la regla es que el trabajador goce de sus vacaciones y sélo en el caso que no pudiera gozarlas por finalizar la relacién laboral, se procedera a la
liquidacién de éstas (...) lo pretendido por la Administracién al incluir dicho rubro dentro de la cotizacioén del precio a cobrar por los oferentes, no
se observa como un adecuado manejo de los recursos publicos (...) por cuanto se estarian realizando pagos por un aspecto que es (...)
totalmente eventual, transformandolo en un costo que asumiria de manera permanente la Administracion(...)".

En el mismo sentido, se ha indicado que el preaviso constituye una obligacion de caracter bilateral que, por regla general, debe cumplirse en
tiempo y Unicamente de manera subsidiaria en dinero. Su eventual materializacién econémica depende de la dinamica laboral y organizativa de
la empresa contratista, por lo que se califica como un hecho fortuito o circunstancial.

De ahi que imponer a los oferentes la obligacién de trasladar al precio una previsién econémica permanente el concepto de preaviso como parte
de las cargas sociales equivaldria a generar un sobrecosto continuo e injustificado para la Administracion Publica, obligandola a destinar mes a
mes recursos publicos a contingencias que podrian no llegar a ocurrir. En consecuencia, tal practica se encuentra en abierta contradiccion con el
principio de eficiencia presupuestaria y con el adecuado uso de los fondos publicos.

Diferente es el escenario de la reposicién o sustitucion de vacaciones del personal en contratos que exigen continuidad absoluta del servicio, por
ejemplo seguridad o limpieza, donde el costo de mano de obra del personal de reemplazo (comodines o backup) si debe integrarse - por su
naturaleza salarial- de forma directa en el componente de mano de obra y afectarse a la seguridad social, por ende no pueden estar
contempladas como un rubro dentro de las cargas sociales, tal como se evalu6 en la resolucion R-DCA-294-2015 y reiterado en la R-DCA-0409-
2019. No obstante, el recurrente no enfoco su apelacion bajo este supuesto ni demostré que la operatividad del contrato quedara desprotegida.

Finalmente, respecto al alegato de la omisién del 1% del aporte patronal derivado de la Ley de Proteccién al Trabajador (LPT) y la supuesta
brecha en la péliza de Riesgos del Trabajo (RT), esta Contraloria General constata que el recurrente se limité a sefialar un defecto nominal en la
plica, sin demostrar un impacto real que evidencie insuficiencia legal o financiera.

De la oferta de GBM se evidencia que, si bien existié una imprecisiéon en la nomenclatura de la matriz de calculo (al denominar un rubro de la
LPT bajo la referencia “Aporte Patronal Banco Popular”, a pesar de que la contribucion ordinaria de dicha institucién ya estaba consignada en
otra partida), el porcentaje de la retencion minima obligatoria patronal del 26,67% se encuentran integramente cubiertos y presupuestados
dentro de los margenes econémicos de la propuesta.

En ese sentido, la recurrente no logré6 demostrar que la oferta de su competidor GBM presentara un precio inaceptable o ruinoso, ni que
vulnerara de manera evidente la normativa laboral aplicable. Se limitdé Unicamente a plantear discrepancias subjetivas sin respaldo técnico.

En consecuencia, al no haberse demostrado de manera técnica, documental y razonada una infraccién sustancial del ordenamiento juridico ni la
supuesta insuficiencia financiera atribuida a la oferta de GBM, se declara sin lugar este aspecto del recurso.

ii) Sobre los incumplimientos técnicos

La empresa recurrente sostiene que los equipos 6pticos ofrecidos por GBM, especificamente los distribuidores de fibra optica para las lineas 78,
79 y 80, son fabricados por Romatecsans y tienen origen en Hong Kong, Republica Popular China. En virtud del Reglamento sobre medidas de
ciberseguridad aplicables a 5G, dicho origen activa un nivel de riesgo elevado, dado que el pais no ha suscrito el Convenio de Budapest sobre
Ciberdelincuencia, lo cual compromete la seguridad nacional y la cooperacion internacional.

Por otra parte, la empresa recurrente sostiene que el Reglamento de Ciberseguridad no establece distincién entre componentes activos y
pasivos en la regulacion de la cadena de suministro. Sefiala que los distribuidores 6pticos, aun siendo pasivos, forman parte de la red de
acceso, la cual se clasifica expresamente como elemento critico de la infraestructura. En este sentido, menciona el recurrente que al estar
destinados al transporte de datos 5G, cualquier vulnerabilidad expone al sistema a riesgos de sabotaje, interceptacion o acceso indebido.

En consecuencia, argumenta que resulta juridicamente improcedente excluir a los distribuidores 6pticos del cumplimiento normativo bajo el
alegato de su naturaleza pasiva. Al integrar la red de acceso y la infraestructura critica de transporte de datos 5G, deben someterse
obligatoriamente a los mismos estandares de seguridad y restricciones de origen que los componentes activos.

Por ultimo, la empresa recurrente indica que GBM presenté una declaracion jurada en cumplimiento de la Clausula 9.1 del pliego de
condiciones, en la cual se establece que:“El oferente debera presentar declaracion jurada que indique que cumple con la normativa sectorial
vigente en materia de ciberseguridad aplicable para el desarrollo de redes 5G. (...)”. En dicha declaraciéon, GBM asegur6 bajo fe de juramento
que su propuesta se ajustaba plenamente a la normativa técnica y legal de ciberseguridad vigente para redes 5G en el pais. Sin embargo, segun
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el recurrente, el contenido de la oferta técnica contradice dicha afirmacion al incorporar directamente los dispositivos Romatecsans provenientes
de Hong Kong.

Por su parte, la Administracion licitante rechaza el alegato del recurrente y sefala que los distribuidores épticos de fibra constituyen
componentes estrictamente pasivos, de naturaleza mecanica y 6ptica, carentes de capacidad de procesamiento, software o conectividad, razén
por la cual no se encuentran juridicamente bajo el alcance del decreto regulatorio de ciberseguridad.

En consecuencia, la Administracion sostiene que la normativa de ciberseguridad resulta inaplicable a los bienes recurridos, dada su condicion
técnica pasiva, descartando cualquier posibilidad de interaccion maliciosa o riesgo de espionaje en la red.

Asimismo, se indica que las especificaciones fisicas de los bienes clasifican los componentes como elementos mecanicos (bandejas, chasis y
organizadores de hilos de fibra) sin presencia de componentes electronicos o légicos activos. De igual forma, el estudio técnico verificd
objetivamente que los distribuidores 6pticos de fibra son elementos puramente pasivos, sin ejecucion de software, sin firmware, sin interfaces de
red activas y sin conectividad a internet.

La Administracién licitante menciona que, al tratarse de organizadores mecanicos de hilos de fibra, concluye que resulta técnicamente imposible
que dichos componentes interactien con el trafico de datos, ejecuten algoritmos de espionaje o vulneren la privacidad. En consecuencia, indica
que la solucion de hardware pasivo de GBM no representa un vector de riesgo cibernético.

En relacion con este punto, la empresa oferente GBM sostiene que el recurso adolece de un error conceptual grave al calificar los distribuidores
opticos de fibra como elementos activos. Mediante una interpretacion literal, sistematica y teleoldgica de la normativa de ciberseguridad, se
evidencia que esta aplica de manera exclusiva a la operacion activa y al equipamiento tecnoldgico activo de redes 5G. Sefiala GBM que, al
tratarse de distribuidores épticos de fibra como elementos de infraestructura pasiva (mecanicos y 6pticos) sin capacidad de procesamiento,
carecen de superficie de ataque informatica, resultando inaplicable el reglamento en cuestion.

Por consiguiente, la empresa oferente GBM afirma que la interpretacion de ITS constituye un criterio unilateral y descontextualizado. Sostiene
que los componentes Opticos pasivos se encuentran fuera del alcance regulatorio del Decreto N.° 44196-MSO-MICITT y que la contraparte
incumplié su deber de fundamentacién al no aportar pruebas técnicas idéneas.

De igual forma, indica que los modelos analizados carecen de capacidad técnica para procesar, controlar, manipular, inspeccionar, redirigir,
bloquear, alterar o gestionar légicamente el trafico. No cuentan con software, firmware, direccionamiento IP, interfaces logicas, telemetria,
gestiéon remota ni capacidad programable.

En consecuencia, la empresa oferente GBM concluye que los distribuidores épticos de fibra son componentes pasivos de infraestructura optica.
Al no operar como sistemas informaticos o nodos l6gicos, no poseen superficie de ataque explotable desde el ciberespacio. Cualquier riesgo
asociado es de naturaleza exclusivamente fisica o de operacion mecanica, lo que los excluye como vectores de riesgo cibernético en entornos
5G.

En vista de lo anterior, debe recordarse que la interposicién de los recursos en materia de contratacion publica no se reduce a una mera
manifestacion de inconformidad o a una exposicion de conjeturas subjetivas, pesa sobre la parte recurrente un riguroso deber de
fundamentacion y carga de la prueba.

Asimismo, el ordenamiento establece de manera expresa que, cuando el apelante discrepe de los estudios técnicos que sirven de sustento para
la Administracion, tiene la obligacién de rebatirlos de forma razonada, aportando dictdmenes y estudios emitidos por profesionales calificados en
la materia. Sin embargo, el recurrente omitié incorporar en su recurso de apelacién un criterio técnico vinculante, peritaje o estudio de ingenieria
de redes que desvirte los analisis técnicos de la Administracion y que otorgue respaldo o solidez al alegato formulado contra la oferta de GBM.

En relacion con el caso concreto, se constata que el pliego de condiciones incorpord las obligaciones del Decreto Ejecutivo N.° 44196-MSP-
MICITT. El articulo 2 del citado reglamento delimita con precisién el objeto de control, obligando a la Administracién a verificar la gestion de
riesgos exclusivamente sobre el equipamiento tecnoldgico activo necesario para el despliegue de la red.

De las especificaciones técnicas, tanto la Administracion y la empresa oferente GBM, sefialan que se trata de organizadores fisicos de hilos de
fibra (bandejas, chasis y estructuras mecanicas) que carecen en su totalidad de procesadores ldgicos, software, firmware o sistemas operativos,
interfaces de red activas, direccionamiento IP, capacidad de conectividad I6gica a internet y funciones de telemetria, gestién remota o
programacion.

En consecuencia, conforme al andlisis realizado por la Administracion y la empresa oferente GBM, los bienes recurridos carecen de superficie
de ataque informatica explotable desde el ciberespacio. Al ser elementos de canalizacién y ordenamiento puramente mecanicos, resulta material
y técnicamente imposible que interactien de manera logica con el trafico de datos, que ejecuten algoritmos de espionaje, interceptacion,
redireccionamiento o sabotaje cibernético.

De esta manera, los riesgos asociados a dichos componentes son exclusivamente de caracter fisico, tales como ruptura o deterioro material, los
cuales se encuentran fuera del ambito de aplicacion del régimen de ciberseguridad 5G.

De ahi entonces, que en el caso de la empresa recurrente mas alla de considerar que estos elementos son fabricados en un lugar determinado,
debia analizar cémo esos elementos encuadran dentro del alcance de la norma, lo cual no ocurre.

Por otra parte, en la aplicacion del Decreto Ejecutivo N.° 44196-MSP-MICITT, Reglamento sobre medidas de ciberseguridad aplicables a 5G y
superiores, el articulo 2 delimita con precisién su ambito de aplicacion al disponer:

Articulo 2: “Ambito de aplicacién. Esta sometida al presente reglamento la operacién activa de redes y servicios basados en la tecnologia
de quinta generacion movil (6G) y superiores, por parte de las personas fisicas o juridicas, publicas o privadas, nacionales o extranjeras,
que operen redes o presten servicios de telecomunicaciones basados en la tecnologia de quinta generacién movil (6G) y superiores que
se originen, terminen o transiten por el territorio nacional, exceptuando la operacion de redes privadas de telecomunicaciones.
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En el caso de procesos de compra publica que tengan por objeto la habilitacién de redes y servicios basados en la tecnologia de quinta
generacion movil (6G) y superiores, asi como de equipamiento tecnolégico activo necesario para el desplieque de éstas, para el uso y
explotacién del espectro radioeléctrico, la Administracién o entidad contratante debera adoptar los mecanismos idéneos para verificar
que los potenciales oferentes han considerado todos los aspectos alusivos a la gestion y mitigaciéon de riesgos contenidos en la presente
normativa, a la hora de planificar, disefiar e implementar su oferta técnica. En caso de resultar adjudicatario, las disposiciones de la
presente norma seran de acatamiento obligatorio durante la operacion de las redes y prestacion de los servicios basados en la
tecnologia de quinta generacién movil (6G) o superiores”.

En ese sentido, corresponde a la Administracion contratante efectuar la valoracion técnica de estos extremos dentro del procedimiento, sobre lo
que, la Administracion sefiala valoré. Asimismo, en el expediente administrativo no consta informacion, certificacion ni pronunciamiento emitido
por el Ministerio de Ciencia, Innovacién, Tecnologia y Telecomunicaciones (MICITT), que acredite de manera fehaciente que los componentes
ofrecidos por la empresa GBM se encuentran bajo un nivel de riesgo elevado dentro del régimen de ciberseguridad 5G o que se respalde la tesis
del apelante.

Por consiguiente, cuando el apelante discrepe de los estudios técnicos que sustentan la decision administrativa, tiene la obligacion
indispensable de rebatirlos de manera razonada, aportando dictdmenes y estudios emitidos por profesionales calificados en la materia.

De esta forma, se concluye que la empresa recurrente no ha aportado una fundamentacién suficiente al pretender imputar el incumplimiento
sefialado, razon por la cual se declara sin lugar este extremo del recurso de apelacion.

Ahora bien, dado que la empresa recurrente IT SERVICIOS DE INFOCOMUNICACION S.A., ubicada en la cuarta posicién de mejor derecho, no
logré demostrar los incumplimientos atribuidos a la empresa que ocupaba la tercera posicién, GBM DE COSTA RICA SOCIEDAD ANONIMA, su
oferta no acredita un mejor derecho para la adjudicacion.

V. SOBRE LA NULIDAD DE OFICIO Y EL RECURSO INTERPUESTO POR LA EMPRESA IT SERVICIOS DE
INFOCOMUNICACION S.A (ITS) PARTIDA 6

No obstante, aunque se declare que la empresa IT SERVICIOS DE INFOCOMUNICACION S.A. no logra demostrar su mejor derecho para la
adjudicacion, la Contraloria General de la Republica, dentro del ambito de su competencia, de oficio o a solicitud de parte, puede declarar la
nulidad absoluta, evidente y manifiesta de actos o contratos de los sujetos pasivos, conforme a las potestades previstas y reguladas en los
articulos 28 y 37 de la Ley Organica de la Contraloria General de la Republica, los cuales disponen lo siguiente:

“Articulo 28.- Declaracién de nulidad. Dentro del ambito de su competencia, la Contraloria General de la Republica, de oficio o por
reclamo del titular de un derecho subjetivo o de un interés legitimo, podra declarar la nulidad absoluta, evidente y manifiesta, que
advierta en los actos o contratos administrativos de los sujetos pasivos, con sujecion a lo dispuesto en el articulo 173 de la Ley general
de la Administracion Publica, y sin perjuicio de las potestades anulatorias de la Administracion activa. / Cuando alguien que no sea titular
de un derecho subjetivo ni de un interés legitimo, presente una denuncia, la intervencién de la Contraloria sera facultativa. / La anulacion
o desaprobacién de un acto o de un contrato administrativo por via de recurso, en ejercicio de tutela administrativa, se regira por sus
propias reglas. / La Contraloria, siguiendo los procedimientos propios del respectivo recurso, podra declarar de oficio la nulidad de un
acto o de un contrato administrativo recurrido, por motivos no invocados por el recurrente, solo cuando la nulidad sea absoluta.” y
“Articulo 37.- Otras potestades y facultades. La Contraloria General de la Republica tendra, ademas de las anteriores, las siguientes
facultades y potestades: (...) 3.- Contratacién administrativa: intervenir, de acuerdo con la ley, en lo concerniente a la contratacion
administrativa...”.

De acuerdo con lo anterior, aun y cuando se declare sin lugar el recurso de apelacion, en caso de que se estime necesario analizar de oficio la
existencia de vicios de nulidad del acto o incluso del procedimiento, con sustento en el numeral 28 precitado, en el tanto esa norma le otorga la
competencia a este 6érgano contralor para declarar la nulidad, de oficio o a solicitud de parte, que observe en los actos o contratos de los sujetos
pasivos, lo anterior en el tanto ostente la competencia para conocer del recurso. Es decir, que en el tramite de un recurso de una apelacion
contra el acto de adjudicacion, la facultad de anulacién contenida en el numeral 28 podra ser ejercida, siempre y cuando este 6érgano contralor
sea el competente para el conocimiento del recurso interpuesto.

Al respecto, ha indicado este 6rgano contralor lo siguiente: “(...) De acuerdo a la normativa sefialada, la Contraloria General de la Republica,
puede de oficio o a solicitud de parte declarar la nulidad absoluta de actos o contratos dictados por la Administracion Publica, en el tanto ostente
la competencia para ello. Lo anterior, implica que en el tramite de un recurso de apelacion contra el acto de adjudicacion, declaratoria de
infructuoso o desierto de un procedimiento de contratacién administrativa, o bien, de un recurso de objecion al cartel, dicha facultad anulatoria
podréa ser egjercida, siempre y cuando éste 6rgano contralor sea el competente para el conocimiento del recurso interpuesto, lo que resulta de
importancia para resolver el recurso planteado, tal como se vera de seguido.” (R-DCA-0309-2019 de las doce horas treinta y nueve minutos del
veintinueve de marzo de dos mil diecinueve).

De esta manera, atendiendo lo expuesto, y de acuerdo con lo sefialado en la audiencia inicial conferida por este érgano contralor, corresponde
examinar uno de los incumplimientos sefialados en contra de la empresa adjudicataria de las partidas 4, 5 y 6, COASIN COSTA RICA
SOCIEDAD ANONIMA (en adelante, COASIN).

i) Sobre los incumplimientos en cargas sociales

En relacion con este extremo del recurso, la empresa recurrente ITS sostiene que la legislacion laboral y de seguridad social de Costa Rica
exige para el afio 2025 un porcentaje obligatorio del 26,67% por concepto de cargas sociales patronales. Sefiala que dicho porcentaje se
desglosa en: CCSS (SEM + IVM) 14,67%, FODESAF 5,00%, INA 1,50%, IMAS 0,50%, Banco Popular 0,50%, FCL 1,50%, Pension
Complementaria 2,00% e INS 1,00%. Afirma que COASIN oferté porcentajes inferiores en las partidas 4, 5 y 6 del concurso.

Asimismo, la recurrente indica que la estructura de costos de la oferta de COASIN resulta insuficiente e ilegal, pues al omitir y subpresupuestar

las cargas sociales de ley se configura un incumplimiento sustancial e insubsanable de las condiciones del pliego y de la normativa laboral
vigente, lo que anticipa un eventual impago de las obligaciones de seguridad social.
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En atencién a lo anterior, aunque la empresa recurrente ITS sefiala posibles incumplimientos en las partidas 4, 5 y 6, esta Contraloria General
dirige el andlisis al alegato relativo a la partida 6. En este punto, menciona la recurrente una posible inconsistencia al asignar $481,03 en cargas
sociales frente a un salario base de $4.596,53, lo que representa un 10,5%. Al integrar las pdlizas adicionales por $577,24, el porcentaje
conjunto asciende Unicamente al 23,02%, consolidando asi el incumplimiento del estandar de retencion legal del 26,67%.

Por su parte, la Administracién licitante, en relacién con este punto recurrido, sefiala que las partidas 4 y 5 corresponden a bienes cuyos
desgloses no son evaluables en la fase de ofertas. No obstante, respecto de la partida 6, correspondiente a servicios, detecté que el
adjudicatario COASIN no contempl?6 la totalidad de los porcentajes de cargas sociales y obligaciones patronales de 26,67% vigente para el afio
2025, validando de manera parcial el vicio denunciado por el recurrente.

En tal sentido, la Administracion licitante acepta parcialmente el alegato del recurrente, al constatar el déficit financiero en la partida 6, y
desestima lo sefialado respecto de las partidas 4 y 5, por no ser objeto de fiscalizacién en la presente etapa procesal.

Asimismo, determind que la oferta del adjudicatario a partir de los salarios $4.596,53 para la partida 6 no cumple con los montos exigidos por ley
en 8 de los 9 rubros obligatorios: Seguro de Maternidad (Exigido: $425,18 / Aportado: $263,03); IVM (Exigido: $249,13 / Aportado: $90,00);
FODESAF (Exigido: $229,83 / Aportado: $15,00); INA (Exigido: $68,95 / Aportado: $12,00); IMAS (Exigido: $22,98 / Aportado: $20,00); Banco
Popular (Exigido: $22,98 / Aportado: $11,00); FCL (Exigido: $68,95 / Aportado: $30,00); y Pension Complementaria (Exigido: $91,93 / Aportado:
$29,00). Unicamente para el rubro del INS reflejé cumplimiento (Exigido: $45,97 / Aportado: $577,24).

De esta manera, menciona la Administracion licitante que el total acumulado por COASIN en cargas sociales ascendio a $1.047,27, cifra inferior
al minimo legal requerido de $1.225,89, sefialando que el adjudicatario no cubre la totalidad del 26,67% obligatorio en la partida 6, defecto
material que no fue detectado durante la primera evaluacion de las ofertas.

Por su parte, la adjudicataria COASIN sostiene que la apelacion interpuesta por la empresa ITS carece de sustento factico, matematico y legal.
Afirma que condensar el rubro de mano de obra en menos lineas no implica una omisién de cargas patronales, sino un modelo de consolidacién
de costos que respeta y cubre los minimos obligatorios. Ademas, argumenta que la recurrente confunde la Estructura de Precios con el
Presupuesto Detallado, siendo este ultimo una obligacion exigible inicamente a la empresa que resulte adjudicataria en firme.

Respecto de la partida 6, la empresa adjudicataria menciona que presenté en oferta una propuesta econdémica por un subtotal sin IVA de
$35.632,00, y su estructura del precio con un 19,00% de costos directos mano de obra ($6.770,08), 5,00% de gastos administrativos
($1.781,60), 25,00% de insumos ($8.908,00), 1,00% de imprevistos ($356,32), 50,00% de utilidad ($17.816,00) y un total con IVA (13%) de
$40.264,16. Asimismo, indicé en oferta para la partida 6 el presupuesto detallado, indicando para mano de obra lo siguiente:

ftem Mano de Obra Porcentaje del Rubro Asignado Monto Total Absoluto
11 Salarios Mensuales 12,90% $4.596,53
12 Cargas Sociales 1,35% $481,03
13 Aguinaldos 0,40% $142,53
14 Horas Extras 0,50% $178,16
15 Vacaciones 2,23% $794,59
16 Podlizas Adicionales 1,62% $577,24

Sub Total 19,00% $6.770,08

En tal sentido, la adjudicataria COASIN refuta el alegato de la empresa ITS relativa a un supuesto incumplimiento en cargas sociales para la
partida 6. Asimismo, aclara que la aparente omision de lineas de cargas sociales obedece a un modelo de agrupacion y consolidacién de costos
en seis lineas, en lugar de las trece sugeridas de forma no limitante por el ICE, garantizando que los montos absolutos cubren y superan los
minimos legales.

En vista de lo anterior, corresponde al adjudicatario en la audiencia especial la carga de la prueba, debiendo desvirtuar de manera precisa y
matematica los incumplimientos sefialados. Al no hacerlo, sus alegatos resultan inatendibles.

En ese sentido, la adjudicataria COASIN sostiene que la aparente omisién en las lineas de cargas sociales en la partida 6 obedece a un modelo
de consolidacion de costos en seis lineas, asegurando que los montos absolutos cubren y superan los minimos legales, siguiendo su propio

formato incluido desde oferta (sefialado en el cuadro anterior) y ahora incorpora el cuadro denominado “Detalle de Mano de Obra -incluyendo
salarios y sus respectivas cargas sociales (pag 71):

Partida 6

Detalle de Mano de Obra - Incluyendo Salarios y sus respectivas Cargas Sociales

A.1 Total Salarios Directos-Jornada Diurna $4.496,00
A.2 Cargas Sociales Diurnas 27% $1.203,12
B.1 Salarios Indirectos-Jornada Nocturna (incluidos en los salarios) $140,00
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B.2 Cargas Sociales Jornadas Nocturnas y Horario Extra (incluidos en las cargas $37.80
sociales)

C.1 Prevision Vacaciones en Jornadas Diurnas y Nocturna $267,00

C.2 Cargas Sociales Vacaciones Diurna y Nocturna 27% $69,42

D.1 Aguinaldo y Bonificaciones $142,00

E.1 Cesantia $55,00

F.1 Pdlizas Obligatorias y voluntarias $577,00
Monto de Mano de Obra Desglosado $6.770,00
Monto de Mano de Obra en la Estructura de Costo Original $6.770,00

No obstante, al comparar la informacién sefialada en oferta con la indicada en el cuadro anterior, no es factible constatar ni dar trazabilidad de la
informacion sobre el cumplimiento de lo requerido por ley para cubrir los rubros de seguridad social. Es decir, desde su propia informacién no se
logra comprobar el cumplimiento, ya que no hay coincidencia en los montos ni en los renglones que indica el presupuesto detallado de mano de
obra con los indicados en el cuadro anterior contemplado en la audiencia especial.

Asimismo, al cotejar la informacién consignada en la respuesta a la audiencia especial, especificamente en el cuadro anterior con la informacién
contenida en el Anexo 16 presentado en la misma audiencia especial, este Organo Contralor se enfrenta a una imposibilidad material de
corroborar el cumplimiento efectivo de las cargas sociales y de seguridad social, debido a la ausencia en la trazabilidad de los montos y
renglones referidos.

Las inconsistencias numéricas detectadas evidencian una serie de discrepancias en el total de salarios y cargas sociales directas, pues en el
cuadro de la pagina 71 se consigna por concepto de salarios directos un total de $4.496,00, mientras que en el anexo 16 se indica $4.596,00
para el rubro “total de salarios sin cargas”, es decir se muestra una diferencia injustificada que distorsiona la composicion del precio.

De igual forma, se observa una inconsistencia en el rubro de pdlizas obligatorias y voluntarias, ya que la adjudicataria refiere un monto de
$577,00 en el cuadro de la pagina 71, mientras que en el detalle técnico del Anexo 16 introduce la suma de $413,64, arrojando una diferencia
material de $163,36, sin que exista justificacion alguna sobre esa diferencia que se evidencia en el mismo documento.

Al no existir coincidencia ni trazabilidad entre la estructura de precios de oferta , el presupuesto detallado de mano de obra, la informacién
contenida en la audiencia especial (cuadro pag.71 y Anexo 16), la argumentacion de la adjudicataria carece de sustento factico y matematico.
COASIN no fue clara con la informacién presentada en las audiencias y omitié aportar los elementos minimos indispensables para reconstruir
aritméticamente sus costos laborales.

Por otra parte, la Administracion licitante, al evacuar su audiencia, se allané parcialmente al verificar y constatar de manera directa el déficit
financiero en la partida 6, comprobando que COASIN aplicé porcentajes y montos inferiores al 26,67% patronal obligatorio.

En virtud del allanamiento de la Administracion y de la falta de probatoria de la adjudicataria, quien no acredité su defensa mediante un desglose
concordante referido a las cargas sociales y obligaciones laborales de la partida 6, que permitiera dar trazabilidad a la informacién consignada
en oferta con lo indicado en la respuesta a la audiencia especial para demostrar que cumple con las cargas sociales y obligaciones patronales,
resulta evidente que la oferta de COASIN incurre en un vicio sustancial en la partida 6, generando que su precio sea incierto.

De igual forma, al establecerse que las Partidas 4, 5 y 6 debian adjudicarse de manera conjunta conforme a lo previsto en los puntos 1.3y 1.4
del pliego de condiciones, resulta procedente declarar inelegible la oferta presentada por la adjudicataria COASIN respecto de todas las partidas
sefialadas.

En consecuencia, al no haber cumplido la adjudicataria con la carga de la prueba ni con la debida fundamentacioén, sus alegatos de defensa
carecen de eficacia, debiendo declararse con lugar este extremo del recurso.

Recurso 8122026000000679 - SAMSUNG ELECTRONICS MEXICO S.A. de C.V.
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V1. SOBRE EL RECURSO INTERPUESTO POR LA EMPRESA SAMSUNG ELECTRONICS MEXICO S.A. DE C.V. Considerando
que la parte recurrente interpuso, mediante el Sistema Integrado de Compras Publicas (SICOP), los recursos de apelacion identificados con los
numeros 8122026000000679, 8122026000000678 y 8122026000000677, se advierte por parte de este este 6rgano contralor que tanto el
contenido como la documentacion probatoria aportada en los tres recursos resultan ser idénticos. En virtud de lo anterior, se procedera a
resolver de manera conjunta dichos recursos, por cuanto lo que se resuelva en la presente resolucion producira los mismos efectos juridicos
respecto de cada uno de los recursos interpuestos.

1). Sobre la legitimacion y el mejor derecho a la adjudicacion. Criterio de la Division: Como aspecto de primer orden es
esencial referirse a la legitimacion de la empresa recurrente, pues luego de audiencias y de frente al pliego de condiciones, se tiene con claridad
acreditado que dicha oferta no es una oferta elegible para las partidas No. 1, 2 y 3, que son parte el objeto contractual y ello origina que en esta
etapa del procedimiento no logre demostrar su mejor derecho a la adjudicacion del procedimiento para las citadas partidas.

Es asi que se tiene esta Contraloria General ha entendido la legitimacion como una “(...) aptitud especial para ser parte de un proceso
determinado (especifico), la cual se determina a partir de la posicién del sujeto con respecto a la pretensién, en el caso especifico...” oficio No.
02389 (DCA-0649) del 16 de febrero de 2018.

De esta forma, se ha indicado que la legitimacion puede verse como un requisito, 0 una condiciéon que debe cumplir quien recurre, mas no
conlleva a aceptar lo que reclama; especificamente sobre este punto en el oficio precitado se indic6 lo siguiente: “(...) el reconocimiento de la
legitimacién en modo alguno implica el reconocimiento del derecho de fondo, lo cual repercute en la forma en como se debe entender la norma
propuesta. Lo anterior, por cuanto debe considerarse que existen dos ‘tipos” de legitimacioén, la legitimacién meramente aducida y la
debidamente comprobada, las cuales se analizan en distintos momentos del proceso tramitado con ocasion de la interposicién de un recurso de
apelacion. Bien, podria tener un recurrente legitimacién durante una etapa primigenia de andlisis de admisibilidad para determinar si darle curso
al recurso —meramente aducida-, pero que una vez en fondo, se determina que carece de ella —debidamente comprobada-, y que por ello, pese
a haber ejercido validamente un derecho, se le castigue por no acreditar su legitimacion por ejemplo.”.

Como puede observarse de la transcripcion anterior, todo recurrente se encuentra obligado a demostrar su legitimaciéon en dos momentos: El
primero al interponer su escrito de impugnacion del acto final, y segundo ante una variacién posterior y con motivo del tramite de impugnacion,
es decir, cuando se discuta la legitimacion del recurrente como parte del tramite de apelacion.

Asi las cosas, es factible concluir que esa aptitud especial para discutir el acto final (entiéndase legitimacion), no la posee cualquier persona ni
cualquier oferente, sino que corresponde a una facultad determinada para un ndmero reducido de partes; de ahi que como consecuencia, debe
ser acreditada por el recurrente durante el tramite de impugnacion del acto final.

En este sentido, y tratandose del recurso de apelacion, el articulo 154, del Reglamento al Titulo 1l de la Ley de Fortalecimiento y Modernizaciéon
de las Entidades Publicas del Sector Telecomunicaciones , sefialan que tienen legitimacién para impugnar el acto final las siguientes partes: 1)
quien haya participado en el procedimiento de concurso y ostente un interés legitimo, actual, propio y directo; es decir, todo oferente que tenga
la posibilidad real de resultar adjudicatario de la licitacién. 2) quien haya presentado oferta, bajo cualquier titulo de representacion, a nombre de
un tercero.

Asi las cosas, debe tenerse en cuenta que para acreditar el mejor derecho a la adjudicacién y en consecuencia la legitimacion y tratandose de
un recurso de apelacion, los recurrentes deben demostrar durante todo el tramite de impugnacién no solamente que su oferta es elegible sino
ademas que de acuerdo con el mecanismo de evaluacién su oferta resulta en la mejor calificada.

Ahora bien, el Reglamento al Titulo Il de la Ley de Fortalecimiento y Modernizacién de las Entidades Publicas del Sector Telecomunicaciones, en
su numeral 155 y 158, establecen como consecuencias de no poseer legitimacion, el rechazo del recurso interpuesto; asimismo y de frente a lo
establecido en el numeral 146, ante la falta de legitimacion de un recurrente, este 6rgano contralor Unicamente pueda conocer de los
argumentos sefialados por el apelante unicamente cuando se esta frente a supuestos de nulidad absoluta, evidente y manifiesta.

Por lo tanto, en caso de que un recurrente no cuente con la legitimacion para impugnar el acto final ya sea porque su oferta no resulta elegible o
bien porque no poseen un mejor derecho a la adjudicacion, este érgano contralor Unicamente podra conocer los incumplimientos sefialados en
contra del adjudicatario y ofertas elegibles, cuando se trate de nulidades absolutas, evidentes y manifiestas; visién que se estima responde al
principio de eficiencia y con ello permite la continuidad del servicio.

De frente a la norma esbozada esta Division mediante resolucion R-DCA-471-2007 de las doce horas del diecinueve de octubre de dos mil siete,
indico en lo que resulta de interés: “(...). Falta de Legitimacion: (...), el recurso es improcedente de manera manifiesta cuando se interponga por
una persona carente de interés legitimo, actual, propio y directo y, de seguido, se indica que se entiende que carece de esa legitimacion el
apelante que no resulte apto para resultar adjudicatario, sea porque su propuesta sea inelegible o porque, a partir de las reglas dispuestas en el
sistema de calificacién, no se haya acreditado un mejor derecho de frente a otros oferentes. La inelegibilidad de una plica se entiende cuando en
el expediente administrativo haya prueba suficiente para determinar que el oferente recurrente presenté una plica alejada de las normas
técnicas, financieras, legales u otras, del cartel y tal hecho, sea de orden trascendental. Por lo tanto, el recurso se debe rechazar si del todo no
se defiende la elegibilidad de la oferta o si esta esta débilmente fundamentada.”.

Asi las cosas, corresponde determinar si la empresa apelante en su recurso logra demostrar que es una oferta elegible y merecedora de la
adjudicacion de las partidas 1, 2 y 3, del procedimiento que discute. Ello implica que para acreditar su legitimacion, la recurrente debe demostrar
la elegibilidad de su oferta de forma tal que acredite que su propuesta cuenta con la posibilidad real de constituirse en readjudicataria en caso de
prosperar su recurso y ademas fundamentar que todos lo motivos de exclusion alegado por la Administracion licitante resultan invalidos o bien
que para el caso concreto su oferta es la mejor puntuada. Se procede entonces a determinar si es procedente ante esta sede contralora, el
recurso incoado, estudio que se hace de seguido.

Entendido lo anterior, para el caso concreto se tiene como punto de partida que el pliego de condiciones anexo 8, titulado: “ANEXO 8
Especificaciones de desemperio y técnicas, Modificacién 2”, es claro en sefialar en relaciéon al objeto contractual que estd compuesto por seis
partida que se denominan: 1. Bienes de Radiofrecuencia y Core Mdvil. 2 Licenciamiento para equipos de Radiofrecuencia y CORE Movil. 3
Servicios para la implementacién de los equipos de Radiofrecuencia y Core Movil. 4 Equipos de Backhaul. 5 Licenciamiento para equipos de
Backhaul. 6 Servicios para la implementacion de los equipos Backhaul. Ademas estas cinco partidas a su vez se dividen en 121 lineas.
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A su vez indica que “1.2 Los oferentes deben cotizar la totalidad de las partidas 1, 2 y 3 (RAN y CORE Mévil 5G), es decir deben cotizar las tres
partidas ya que son complemento para la implementacion de la RAN y CORE Mévil. 1.3 Los oferentes deben cotizar la totalidad las partidas 4, 5
y 6 (Backhaul), es decir deben cotizar las tres partidas ya que son complemento para la implementacién del Backhaul. 1.4 Una oferta que
excluya una partida o parte de ésta sera descalificada por no cumplir con los requerimientos y no podra ser adjudicada.”.

Es asi que conforme al pliego de condiciones resulta valido sefialar que para las partidas 1, 2 y 3, resultaba un uUnico oferente y lo mismo aplica
para las partidas 4, 5y 6.

Por otra parte en cuanto a los requisitos de admisibilidad el pliego de condiciones establecié lo siguiente: “2. REQUISITOS DEL
OFERENTE. (...). 2.6. El oferente o fabricante de los equipos ofrecidos debera asegurar desde su oferta que ha realizado la integracién o
interoperabilidad de su solucién 5GC con un CORE EPC e IMS de otro fabricante, para lo cual debera aportar declaracion jurada, asi como
informacion técnica donde se permita comprobar la ejecucion exitosa de este tipo de integraciones. (...)". (ver SICOP expediente del concurso
2025XE-000492-0000400001. 2. Informacion de Pliego de Condiciones, Numero de procedimiento, 2025XE-000492-0000400001 [Version
Actual], Ingreso del pliego de condiciones, 8. Condiciones generales, especificas y de admisibilidad /Condiciones de admisibilidad)

Es asi que resulta valido afirmar los potenciales oferentes, debian acreditar que en etapa previa habian realizado la integracién o
interoperabilidad de su solucién 5GC con un CORE EPC e IMS de otro fabricante, es decir el cartel exige demostrar que el oferente ya ha
instalado esta solucion 5GC en otro operador del mundo y que logré conectarlo con éxito al sistema 4G y de voz de marcas, sin que se cayera la
red y para ello debian aportar declaracion jurada, asi como informacion técnica donde se permita comprobar la ejecucion exitosa de este tipo de
integraciones.

Ante dicha solicitud se evidencia en la oferta del apelante que esta sefala: “2.6. El oferente o fabricante de los equipos ofrecidos debera
asegurar desde su oferta que ha realizado la integracién o interoperabilidad de su solucién 5GC con un CORE EPC e IMS de otro fabricante,
integraciones. R/ Entendemos, aceptamos y cumplimos, aseguraramos que hemos realizado la integracion y
interoperabilidad de nuestra solucion 5GC con un CORE EPC e IMS de otros fabricantes, adjuntamos declaracion
jurada en los anexos de nuestra oferta, asi como informacion técnica de la ejecucion exitosa de este tipo de
integraciones.”.

Asi mismo consta declaracion jurada anexa que sefala: “(...). Se declara bajo fe de juramento que la informacion contenida en el archivo
Samsung Supply Record RAN Core. pdf es veraz y acredita que Samsung ha implementado exitosamente la solucion 5GC SA ofertada en al
menos cinco (5) despliegues comerciales distintos a nivel mundial, utilizando el release 16 o 17 del 3GPP, con un minimo de un (1) afio de
operacién comercial continua y exitosa de los servicios y facilidades descritos en el apartado 2.2 CORE 5G SA. El archivo Samsung Supply
Record RAN Core. pdf, incluye documentacion técnica y atestados que respalda dicha afirmacién incorporando informacion detallada sobre: a.
Capacidad instalada. b. Servicios Implementados. c. Fecha de Instalacién. d. Pais...”.

El documento de cita “Samsung Supply Record RAN Core.pdf’, consta en la oferta en idioma inglés. (ver SICOP expediente del concurso
2025XE-000492-0000400001. 3. Apertura de Ofertas [Partida 1]. SAMSUNG ELECTRONICS MEXICO S.A. de C.V. SEM_Respuesta al Pliego
de Condiciones de Admisibilidad y Técnicas.pdf y SEM_Declaraciones juradas.zip SEM_021025_Declaracion Experiencia CORE.pdf )

Ahora bien a pesar de la declaracién jurada y la informacion presentada en la oferta, mediante subsanacién No. 1059042, de 07 de noviembre
de 2025, la Administracion le indica a la recurrente Samsung Electronics México lo siguiente: “2.6 El oferente o fabricante de los equipos
ofrecidos debera asegurar desde su oferta que ha realizado la integracién o interoperabilidad de su solucién 5GC con un CORE EPC e IMS de
otro fabricante, para lo cual deberé aportar declaracién jurada, asi como informacién técnica donde se permita comprobar la ejecucion exitosa
de este tipo de integraciones. - Detallar en la declaracién jurada emitida, cuél informacién esta relacionada con la interoperabilidad de su
solucién 5GC con un CORE EPC de otro fabricante. - Detallar en la declaracion jurada emitida, cual informacién esta relacionada con la
interoperabilidad de su solucion 5GC con un CORE IMS de otro fabricante. - Indicar en su oferta doénde se encuentra la documentacion técnica
que respalde el cumplimiento de este numeral”. (ver SICOP expediente del concurso 2025XE-000492-0000400001. 2. Informacién del Pliego de
Condiciones [Resultado de la solicitud de Informacién]. Nro de Solicitud 1059042)

De frente a esta primera solicitud de informacion que tramita el ICE, en relacién al inciso 2.6, se tiene claro que la Administracion tenia dudas en
cuanto a la declaracién jurada presentada en la oferta, pues no acredita cual es la informacidon que esta relacionada con la interoperabilidad de
su solucion 5GC con un CORE EPC de otro fabricante. Asi mismo requirié que se aclarara cudl era la documentacion técnica que respalde el
cumplimiento del punto 2.6.

Ante dicho requerimiento la recurrente sefiala que: “R: Manifestamos claramente conforme a solicitud de subsanacién, que entendemos,
aceptamos y cumplimos cabalmente el requerimiento. Adjuntamos el anexo “Samsung Core IOT for ICE” para que puedan identificar la
informacién solicitada de forma practica”.

El documento Samsung Core 10T for ICE, indica: “Samsung NF Interface Vendors Vendor Products Area SMF/GW-C N7/Gx OPENET/ AMDOCS
PCRF/PCF APAC Japan, Canada SMF/GW-C N7/Gx ORACLE PCRF/PCF India/Samsung OpenLab SMF/GW-C N7 ALEPO PCF USA SMF/GW-
C N7 Nokia PCF Canada SMF/GW-C N10 HPE UDM APAC Japan SMF/GW-C N10 ALEPO UDM USA SMF/GW-C N10 ORACLE UDM
Samsung OpenLab SMF/GW-C N40/Gy OPENET / AMDOCS CHF APAC Japan, Canada SMF/GW-C N40 ALEPO CHF USA GW-C Gy Ericsson
OCS India GW-U S1/S1-U Ericsson eNB APAC Korea, Canada GW-U S1/S1-U Nokia eNB APAC Korea, Canada GW-U SGi NGVoice P-CSCF
Canada GW-U SGi ORACLE P-CSCF Canada GW-U SGi Nokia P-CSCF Canada GW-U Sx Ericsson GW-C Canada During deployment phase,
Samsung will ensure interoperability with ICE’s incumbent Vendor, provided they are 3GPP complian”. (ver SICOP expediente del concurso
2025XE-000492-0000400001. 2. Informacion del Pliego de Condiciones [Resultado de la solicitud de Informacion]. Nro de Solicitud
1059042/Estado de verificacion resuelto/Respuesta Samsung Solicitud de Subsanacién 0682025711700074.pdf [1343653 MB] )

De frente a lo expuesto, se pone en evidencia que la empresa apelante no respondié en qué extremo de la declaracion jurada se constata el

requisito y se limita a sefialar que cumple el requerimiento y adjunta el anexo “Samsung Core IOT for ICE”, sin que explique o detalle como se
tiene por cumplido el requisito en la declaracion jurada y documento adjunto.
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No satisfecha la Administracién con la anterior respuesta emite otra prevencion No. 1079551, el dia 3 de diciembre de 2025, que sefala en lo de
interés: “En la subsanacion y el documento de referencia “Samsung Core IOT for ICE” aportado, no se logra determinar el cumplimiento
interoperabilidad de la solucién 5GC contra un EPC de otro fabricante, considerando los siguientes elementos: - MME - SGW. Por lo anterior, se
solicita nuevamente presentar la documentacion técnica que respalde el cumplimiento de este numeral.”.

Ante ello la empresa Samsung Electronics México S.A. de C.V., mediante respuesta afirma que: “R.- Conforme a los principios de eficiencia,
eficacia y conservacion de las ofertas; declaramos y reiteramos, bajo fe de juramento y de manera expresa e irrevocable que, entendemos,
aceptamos y cumplimos. Se adjunta la informacion técnica que respalda el cumplimiento de lo solicitado en el numeral 2.6 en el archivo:
“Samsung Core IOT for ICE”. (ver SICOP expediente del concurso 2025XE-000492-0000400001. 2. Informacion del Pliego de Condiciones
[Resultado de la solicitud de Informacién]. Nro de Solicitud 1079551. Estado de verificaciéon resuelto/SEM_Documento
Respuesta_subsanaciones 0682025711700112.pdf [443818 MB] ).

Es decir la empresa Samsung Electronics México S.A. de C.V., remite al mismo documento presentado en el anterior requerimiento de
informacion No. 1059042, de 07 de noviembre de 2025, sin sefialar donde se logra determinar el cumplimiento interoperabilidad de la solucion
5GC contra un EPC de otro fabricante, considerando los siguientes elementos MME y SGW.

Teniéndose por no cumplido el requerimiento ya que en el documento “Samsung Core IOT for ICE”, no se acredita que en etapa previa se habia
realizado la integracion o interoperabilidad de su solucion 5GC con un CORE EPC e IMS de otro fabricante, el ICE realiza una tercera
prevencion la No. 1090438, sobre este tema entre otros, el dia 18 de diciembre de 2025, en la cual se reitera: “A pesar de la subsanacién
presentada, en la que se hace referencia al documento “Samsung Core IOT for ICE.pdf’ para indicar que los aspectos de interoperabilidad
sefialados en la oferta han sido solventados, se requiere nuevamente la entrega de documentacién que demuestre, de forma clara, técnica y

integral de lo dispuesto en este item, relacionado especificamente con los elementos MME y SGW en interaccién con el 5GC ofertado, conforme
a la arquitectura y principios definidos por 3GPP”. (ver SICOP expediente del concurso 2025XE-000492-0000400001. 2. Informacion del Pliego
de Condiciones [Resultado de la solicitud de Informacién]. Nro de Solicitud 1090438). Es decir que para el ICE, la documentacién presentada
“Samsung Core IOT for ICE.pdf”, no se constata la interoperabilidad requerida en el inciso 2.6.

La empresa Samsung Electronics México S.A. de C.V., mediante respuesta afirma que: “R.- Conforme a los principios de eficiencia, eficacia y
conservacion de las ofertas; declaramos y reiteramos, bajo fe de juramento y de manera expresa e irrevocable que, entendemos, aceptamos y
cumplimos con todos los incisos indicados en el numeral 2.6. Se adjunta el anexo “Samsung Core PCF e Interworking Subsanacion” el cual
incluye de forma clara, técnica y verificable el cumplimiento del soporte integral de integracién e interoperabilidad, incluyendo los elementos
MME y SGW en interaccion con el 5GC ofertado, conforme a la arquitectura y principios definidos por 3GPP.”. (ver SICOP expediente del
concurso 2025XE-000492-0000400001. 2. Informacion del Pliego de Condiciones [Resultado de la solicitud de Informacion]. Nro de Solicitud
1090438. Estado de verificacion resuelto/Samsung - Respuesta. Se atienden subsanaciones 0682025711700121.pdf [960588 MB]).

Es asi que la recurrente adjunta un nuevo documento denominado “Samsung Core PCF e Interworking Subsanacion”, sin embargo no indica de
forma concreta donde se acredita el cumplimiento del requisito 2.6., para que la Administracion tenga por cumplido el requerimiento de
interoperabilidad con otro fabricante.

Ante dicha respuesta y del documento adjunto denominado “Samsung Core PCF e Interworking Subsanacion”, la Administracion acredita en el
informe de recomendacién No. 7111-190-2026, de 14 de abril de 2026, titulado “Recomendacién de Acto final de adjudicaciéon, 2025XE-
0004920000400001, S.T-Licitacién Publica Adquisicién de bienes y servicios para la implementacion de redes moviles de ultima generacion,
entrega segun demanda”, que la oferta de la empresa recurrente Samsung Electronics México S.A. de CV, es una oferta incumplimiento de
dicho requisito de admisibilidad, pues el informe es categérico en sefalar: “Solicitud: Condiciones de admisibilidad: 2.6. E| oferente o
fabricante de los equipos ofrecidos debera asegurar desde su oferta que ha realizado la integracién o interoperabilidad de su solucién 5GC con
un CORE EPC e IMS de otro fabricante, para lo cual debera aportar declaracioén jurada, asi como informacién técnica donde se permita
comprobar la ejecucion exitosa de este tipo de integraciones. Subsanacion. A pesar de la subsanacién presentada, en la que se hace referencia
al documento “Samsung Core IOT for ICE.pdf” para indicar que los aspectos de interoperabilidad sefialados en la oferta han sido solventados,
se requiere nuevamente la entrega de documentacién que demuestre, de forma clara, técnica y verificable, coémo la solucién propuesta satisface
plenamente el requerimiento establecido en este item. Esto con el fin de corroborar el soporte integral de lo dispuesto en este item, relacionado
especificamente con los elementos MME y SGW en interaccién con el 5GC ofertado, conforme a la arquitectura y principios definidos por 3GPP.
RESPUESTA A QUINTA SOLICITUD DE SUBSANACION, SAMSUNG ELECTRONICS MEXICO S.A. de C.V.: El oferente
presenta respuesta el 05 de enero de 2026 por medio del sistema SICOP (Respuesta a solicitud de informacién 7052026000000009). “...
Conforme a los principios de eficiencia, eficacia y conservacién de las ofertas; declaramos y reiteramos, bajo fe de juramento y de manera
expresa e irrevocable que, entendemos, aceptamos y cumplimos con todos los incisos indicados en el numeral 2.6. Se adjunta el anexo
“Samsung Core PCF e Interworking Subsanacion” el cual incluye de forma clara, técnica y verificable el cumplimiento del soporte integral de
integracion e interoperabilidad, incluyendo los elementos MME y SGW en interaccion con el 5GC ofertado, conforme a la arquitectura y
principios definidos por 3GPP.” Analisis ICE: Importancia del requerimiento. E| objetivo de este numeral es contratar una solucién de
red 5G respaldada por experiencia comprobada con desplieques comerciales reales, con arquitecturas multi-vendor e integracion entre redes 4G
y_5G. Es fundamental para el ICE que el oferente demuestre referencias operativas, estabilidad bajo condiciones reales de tréfico,

operativos y financieros. Justificacion del incumplimiento. La respuesta original de SAMSUNG en su oferta al pliego de condiciones
indica explicitamente: “Entendemos, aceptamos y cumplimos, aseguraramos que hemos realizado la integracién y interoperabilidad de nuestra
solucién 5GC con un CORE EPC e IMS de otros fabricantes, adjuntamos declaracién jurada en los anexos de nuestra oferta, asi como
informacién técnica de la ejecucion exitosa de este tipo de integraciones.” Dado que, en la revision de la documentacion aportada en la oferta no
se logré encontrar la evidencia técnica necesaria para validar el cumplimiento de este requisito, el ICE solicité la subsanacion
N°0682025711700074, obteniéndose la siguiente respuesta de parte del oferente: R: Manifestamos claramente conforme a solicitud de
subsanacioén, que entendemos, aceptamos y cumplimos cabalmente el requerimiento. Adjuntamos el anexo “Samsung Core IOT for ICE” para
que puedan identificar la informacién solicitada de forma practica. En la respuesta, el oferente remitié un documento que solo hace referencia a
integraciones de su CORE 5G con PCF, CHF y UDM de otro fabricante, sin incluir informacion relacionada de las interconexiones con un CORE
EPC e IMS. Debido a lo anterior, se solicité la subsanacion N°0682025711700112, obteniéndose una respuesta que contiene las mismas
referencias de interoperabilidad de la solucién 5G con la adicién de nodos de acceso, pero sigue sin mencionar la integracién con el CORE EPC
e IMS, a saber: R.- Conforme a los principios de eficiencia, eficacia y conservacion de las ofertas; declaramos y reiteramos, bajo fe de juramento
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y de manera expresa e irrevocable que, entendemos, aceptamos y cumplimos. Se adjunta la informacion técnica que respalda el cumplimiento
de lo solicitado en el numeral 2.6 en el archivo: “Samsung Core IOT for ICE”. Por ende, se procedié con la ultima solicitud de subsanacién
N°0682025711700121. En respuesta el oferente entrega una documentaciéon que no presenta evidencia de soporte de las interfaces requeridas;
respecto a la integracién con el EPC, no se presenta evidencia del soporte de la interfaz N26, tal como ya se habia sefialado en la justificacién
de incumplimiento del numeral 41.11.46. En relacién con la integracién con IMS, para redes 5G, el 3GPP define la interfaz N 5 para la conexién
PCF-IMS, que es la requerida en el presente concurso y no es mencionada en la documentacién aportada por el oferente. La respuesta fue: En
el documento “Samsung CORE PCF e Interworking Subsanation”, indica que cumple con todo lo solicitado en el punto 2.6. segin TS 23.501,
linea a linea siguiendo el orden del cartel y en la solicitud. Incluyen la siguiente declaracion: “Seamless Interworking in a multi-vendor
network fully complies with ICE’s requirement. Todo lo anterior, acompaniado de una arquitectura detallada en Ia que
se muestra graficamente el cumplimiento del requerimiento” A su vez, la ausencia de dicha documentacién constituye un
incumplimiento de los numerales 2.1 y 2.3 de los Requisitos de admisibilidad solicitados en el cartel de condiciones,
donde establece los siguientes requisitos para el oferente: 2. REQUISITOS DEL OFERENTE 2.1. La documentacion debe ser presentada en
forma clara, suficiente, completa y ubicada mediante referencia para cada uno de los puntos de este pliego de condiciones. 2.3. El oferente
debera suministrar para este procedimiento de compra fichas técnicas emitidas por el fabricante, donde se especifique y demuestre las
caracteristicas de los bienes ofertados, entre estas: marca, tipo, modelo, dimensiones y capacidades, asi como cualquier otro atributo importante
del producto ofertado. NO se aceptaran fichas técnicas modificadas o elaboradas por otra persona que no sea el fabricante del objeto; para lo
cual las fichas técnicas deberan incluir una referencia o link al sitio web del fabricante en el cual se pueda consultar via web la veracidad de la
solicitudes de subsanaciones antes citadas, se determina que el mismo no cumple satisfactoriamente con lo
solicitado. Impacto del incumplimiento. El incumplimiento antes indicado genera una afectacién trascendental, dado que es necesario
e imprescindible la conexién del CORE 5G ofertado con el CORE EPC e IMS del ICE, ya que esto implicaria los siguientes riesgos a los
intereses institucionales y publicos: - Carecer de la experiencia en desarrollo de implementaciones similares a la requerida por el ICE. - Carecer
del conocimiento en desarrollo de implementaciones similares a la requerida por el ICE. - Aumento de costos derivados de trabajos adicionales.
- Incumplimiento de los plazos establecidos para el desarrollo completo de la solucién. - Reduccién de la competitividad frente a otros
operadores. - Retraso en el retorno de inversiéon y la monetizacion de la red. - Afectar los servicios ofrecidos por el ICE a sus clientes.
Conclusion. Una vez analizada la informacion documental aportada, se determina el No cumplimiento en este punto
a satisfaccion.”. Subrayado y negrita no es del original. (ver SICOP expediente del concurso 2025XE-000492-0000400001. 3. Apertura de
Ofertas [Estudios Técnicos de las Ofertas] consultar/SAMSUNG ELECTRONICS MEXICO S.A. de C.V./NO CUMPLE/ 7111-190-2026
Recomendacion adjudicacion 2025XE-000492 firmado.pdf (34.75 MB)).

Es decir para la Administracion licitante la oferta de Samsung Electronics México S.A. de C.V., incumple entre otros, el punto 2.6, de las
condiciones de admisibilidad referente a demostrar haber realizado la integracién o interoperabilidad de su solucién 5GC con un CORE
EPC e IMS de otro fabricante, debe de indicarse que no se cuestiona la declaracién jurada, sino la informacion técnica que se adjunté para
acreditar el cumplimiento lo que acarrea ademas consigo el incumplimiento de los numerales 2.1 y 2.3 de los mismos Requisitos de
admisibilidad.

Expuesto todo lo anterior, era de esperar que la empresa recurrente mediante su escrito de apelacién acreditara de forma objetiva su
legitimacion de frente al objeto contractual lo que implica que el oferente que impugna no sélo debe probar que su oferta cumple con todos los
requisitos del pliego de condiciones y que es elegible, sino que también debe demostrar que aplicando la metodologia de evaluacion, su
propuesta seria la mas idénea o mejor puntuada.

Esto requiere un analisis exhaustivo y fundamentado de su propia oferta acreditando que resulta ser la mas conveniente a los intereses de la
Administracion, en el presente caso la empresa apelante en su escrito de apelacion sefiala que en el informe de recomendacién sostuvo que su
representada incumple con las clausulas 41.3.2, 41.3.4, 41.3.6, 41.3.7 y 41.11.46, de las condiciones técnicas.

Indica en su recurso de apelacion que el ICE sostiene que su oferta no cumplié con los requerimientos establecidos en las clausulas 41.3.2,
41.3.4, 41.3.6, 41.3.7 y 41.11.46; sin embargo, dicha apreciacién resulta incongruente con los antecedentes del caso y con la informacién
debidamente incorporada al expediente administrativo. Es decir no toma en consideracion el incumplimiento plasmado en el informe técnico
referente a que incumple el punto 2.6, de las condiciones de admisibilidad referente a demostrar haber realizado la integraciéon o
interoperabilidad de su solucion 5GC con un CORE EPC e IMS de otro fabricante, y ademas el cumplimiento de los numerales 2.1y 2.3 de los
Requisitos de admisibilidad.

Sefiala la recurrente que luego de ocho rondas de subsanacion solicitadas por el ICE, respecto de la oferta de su representada, asi como de la
presentacion de multiples y extensos documentos de aclaracion acompafiados de prueba técnica adicional, la institucion decidié excluir a
Samsung del concurso, esto sin realizar un analisis serio y riguroso de la trascendencia real de los supuestos incumplimientos sefialados y pese
a tratarse de la oferta que incorporaba la tecnologia mas avanzada y el precio razonable mas bajo.

Cita un documento independiente del analisis técnico, denominado “Check list — Condiciones generales y de admisibilidad”, por medio del cual
indica la Administracion sefial6 presuntos incumplimientos atribuibles a su representada en relacion con los apartados 2.1, 2.3 y 2.6 del pliego de
condiciones, correspondientes a requisitos formales y de admisibilidad de la oferta, es decir se limita a citar los incisos 2.1, 2.3 y 2.6 de las
condiciones de admisibilidad, pero no efectua el mas minimo detalle de sefialar como cumple esos requisitos que fueron sefialadas como no
cumplientes por la recurrente en el analisis técnico. (ver SICOP expediente del concurso 2025XE-000492-0000400001. 3. Apertura de Ofertas
[Estudios Técnicos de las Ofertas] consultar/SAMSUNG ELECTRONICS MEXICO S.A. de C.V./NO CUMPLE/ 7111-190-2026 Recomendacion
adjudicacion 2025XE-000492 firmado.pdf (34.75 MB)).

Reconoce que de los tres puntos sefialados, unicamente el apartado 2.6, fue objeto de prevenciéon por parte de la Administracion, por el
contrario afirma que, los supuestos incumplimientos relativos a los apartados 2.1 y 2.3, nunca fueron prevenidos ni puestos en conocimiento del
oferente durante la fase correspondiente, pese a tratarse de requisitos de admisibilidad, de frente a esta manifestacion del apelante parece que
reconoce el incumplimiento 2.6 y los apartados 2.1 y 2.3, sin embargo de su escrito de apelacion no consta evidencia, ni desarrollos
argumentativos de cémo pretende cumplir con ello.

No se omite que ademas manifiesta que su oferta fue admitida formalmente y pasé a la etapa de evaluacion, lo cual implica necesariamente,
que la Administracion tuvo por cumplidos los requisitos de admisibilidad, es asi que afirma dichos supuestos incumplimientos como fundamento
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para excluir la oferta resulta incongruente con las actuaciones previas de la propia Administracién y con las reglas basicas del debido proceso en
materia de contratacién publica.

En virtud del argumento anterior, no fundamenta ni acredita cémo es que su oferta fue admitida formalmente, tomando en consideracién que su
exclusion fue plasmada en el informe técnico por incumplir aspectos técnicos y condiciones de admisibilidad.

Por otra parte no se omite mencionar que a folio 199 de su recurso de apelaciéon en formato pdf, adjunta unos cuadros en relacién a las
subsanaciones que efectia la Administracion, donde se acredita las solicitudes de informacion referentes al inciso 2.6, de las condiciones de
admisibilidad, sin embargo en dicho apartado no se constatan argumentos tendientes a demostrar cdmo en esa fase de evaluacion de ofertas y
subsanaciones cumplierén con el apartado 2.1y 2.3 y 2.6 de los requisitos de admisibilidad.

Ademas de frente al escrito de apelacion presentado, esta Division constata que sélo busca defenderse de los incumplimientos técnicos 41.3.2,
41.3.4, 41.3.6, 41.3.7 y 41.11.46. Ademas trata de atribuir incumplimientos a las tres ofertas elegibles para las partidas No. 1, 2 y 3, a saber:
Nokia Costa Rica S.A., Consorcio Datasys y la Adjudicataria Ericsson de Costa Rica-Ericsson AB.

Por ello era de esperar que antes de cuestionar o achacar incumplimientos a las otras plicas como lo hace en su apelacién, que indicara a esta
Division de forma sustentada, clara y objetiva como su plica era una propuesta elegible y merecedora de la adjudicacion, pues la legitimacion
implica desvirtuar los criterios emanados de la Administracion con la finalidad de que no exista duda en cuanto a que dicha propuesta es
integramente elegible.

Es decir es omiso en acreditar como cumple los requisitos 2.1 y 2.3 y 2.6, de admisibilidad, este ejercicio es una parte esencial de su propia
legitimacion y no un mero requisito formal, era de esperar que el recurrente acreditara su legitimaciéon de forma completa y en base a ese
ejercicio razonado y fundamentado tener elementos que pudiera identificar a la oferta como potencial oferente cumpliente de todos los
incumplimientos achacados por la Administracion y una vez demostrara que superado ese filtro, como resultaba ser la mejor ponderada.

Es criterio advertir que debié como aspecto de primer orden acreditar que si ostenta legitimacion para resultar potencialmente adjudicatario,
pues se entiende que la capacidad para solicitar la anulacion de un acto de adjudicacion esta intrinsecamente ligada a la legitimacion, la cual se
demuestra al probar que su propia oferta es elegible y que como se indic6 tiene el mejor derecho a la adjudicacion.

A su vez debe de indicarse que esta Division abordé la prueba técnica adjunta a su recurso de apelacién denominada: “Peritaje Técnico sobre la
Arquitectura 5G Core y la Funcion de Control de Politicas (PCF) en la solucién ofertada por Samsung ante el ICE”, no obstante en dicho peritaje
no se refiere, ni se acredita la forma de como Samsung cumple el punto 2.6, referente a que él o fabricante de los equipos ofrecidos ha realizado
la integracion o interoperabilidad de su solucion 5GC con un CORE EPC e IMS de otro fabricante.

No consta ninguna prueba material, diagramas de interworking con terceros, casos de uso, ni referencias de despliegues comerciales reales que
demuestren la integracion efectiva de su solucién 5GC con un CORE EPC e IMS de un fabricante distinto, tal y como lo exige textualmente la
clausula 2.6. Al sustituir la exigencia probatoria de un despliegue multivendor real por una mera fundamentacion tedrica de estandares, la prueba
técnica carece de la idoneidad necesaria para acreditar el requerimiento.

Es decir el recurrente no articulé ningiin argumento de defensa, ni argumento técnico para desvirtuar su exclusién por el numeral 2.6, es decir la
apelante Samsung enumera las causas de su exclusion indicando Unicamente que el ICE determiné que no cumplia con los numerales 41.3.2,
41.3.4,41.3.6, 41.3.7 y 41.11.46 del pliego de condiciones, omitiendo por completo referirse a la clausula 2.6 de admisibilidad, al no presentar un
alegato para rebatir este motivo especifico de exclusion, el oferente acepta tacitamente el incumplimiento demostrado por la Administracion,
posicién que es plasmada en respuestas a audiencia inicial por parte de la Administracion licitante, como por parte de las empresa Nokia Costa
Rica S.A. y la Adjudicataria Ericsson de Costa Rica-Ericsson AB, ya que de forma genérica sefialan que el recurrente nunca defendié en escrito
de apelacion dicho incumplimiento y por ende no ostenta legitimacion.

Al mantenerse incélume el incumplimiento del requisito de admisibilidad 2.1, 2.3 y 2.6, la oferta de Samsung mantiene la condicién de oferta
inelegible y de conformidad con el articulo 154 del Reglamento al Titulo Il de la Ley 8660, todo recurrente debe ostentar un interés legitimo,
actual, propio y directo respecto al objeto del contrato.

Conforme lo expuesto es criterio de esta Divisidon que no se ha demostrado por parte del apelante su legitimacion y lo procedente es declarar
sin lugar el recurso en razén de los motivos expuestos en tanto que la empresa recurrente no logra demostrar la elegibilidad de su oferta 'y en
consecuencia, contar con la legitimacion para impugnar.

Conviene ademas referir que este Despacho no entra a conocer los ataques en contra de las tres ofertas elegibles para las partidas No. 1, 2 y
3, a saber: Nokia Costa Rica S.A., Consorcio Datasys y la Adjudicataria Ericsson de Costa Rica-Ericsson AB, en virtud de que los
incumplimientos que expone no son evidentes ni manifiestos que habilite la anulacién de oficio del acto de adjudicacién, en virtud de que hay
aspectos técnicos y por otro lado se exigen interpretaciones y andlisis sobre prueba, lo que conlleva a que no sea evidente y manifiesta.

Finalmente se omite pronunciamiento sobre otros aspectos alegados por la apelante, por carecer de interés para los efectos de lo que sera
dispuesto en la parte dispositiva de la presente resolucion.

Recurso 8122026000000678 - SAMSUNG ELECTRONICS MEXICO S.A. de C.V.

Se remite a lo resuelto por este 6rgano contralor en el apartado "Recurso 8122026000000679 - SAMSUNG ELECTRONICS MEXICO S.A.
de C.V." de la presente resolucion.

Recurso 8122026000000677 - SAMSUNG ELECTRONICS MEXICO S.A. de C.V.

Se remite a lo resuelto por este 6rgano contralor en el apartado "Recurso 8122026000000679 - SAMSUNG ELECTRONICS MEXICO S.A.
de C.V." de la presente resolucion.

Recurso 8122026000000676 - NOKIA COSTA RICA SOCIEDAD ANONIMA
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VIl. SOBRE EL RECURSO INTERPUESTO POR LA EMPRESA NOKIA COSTA RICA S.A. Partidas 1, 2 y 3. Considerando que
la parte recurrente interpuso, mediante el Sistema Integrado de Compras Publicas (SICOP), los recursos de apelacion identificados con los
numeros 8122026000000674, 8122026000000675 y 8122026000000676, se advierte por parte de este este 6rgano contralor que tanto el
contenido como la documentacion probatoria aportada en los tres recursos resultan ser idénticos. En virtud de lo anterior, se procedera a
resolver de manera conjunta dichos recursos, por cuanto lo que se resuelva en la presente resolucion producira los mismos efectos juridicos
respecto de cada uno de los recursos interpuestos.

A. SOBRE LA LEGITIMACION DE LA EMPRESA RECURRENTE. Criterio de la Divisién: Si bien el Consorcio Ericsson, al atender
la audiencia inicial, formul6 diversos cuestionamientos en contra de la elegibilidad de la oferta de Nokia Costa Rica S.A., este érgano contralor,
en atencién al principio de economia procesal, estima innecesario pronunciarse sobre dichos alegatos.

Lo anterior por cuanto Nokia se ubica en la tercera posicion del orden de elegibilidad, de modo que, para acreditar su legitimacién para recurrir,
debe demostrar una posibilidad real de resultar adjudicataria del procedimiento bajo analisis. En consecuencia, como parte de su ejercicio de
mejor derecho, le corresponde desvirtuar la elegibilidad de las ofertas que la preceden en la calificacién, entre ellas la presentada por el
Consorcio DATASYS - CIBERC - ITC, el cual se ubica en segundo lugar. Asi, mientras dicha oferta se mantenga elegible, la apelante careceria
de una posibilidad real de alcanzar la adjudicacion.

En ese sentido, este 6rgano contralor analizara en primer término los argumentos formulados por Nokia contra la oferta del Consorcio DATASYS
- CIBERC - ITC, a fin de determinar si la recurrente logra desvirtuar su elegibilidad y, con ello, acreditar una posibilidad real de resultar
adjudicataria. De no prosperar dichos argumentos, se concluira que carece de legitimacion para cuestionar el acto final impugnado, por lo que
resultara innecesario pronunciarse sobre los restantes alegatos del recurso.

B. SOBRE LOS ARGUMENTOS PLANTEADOS CONTRA LA OFERTA DEL CONSORCIO DATASYS - CIBERC - ITC.

1. Sobre la modificacion de la estructura del precio. Criterio de la Division: Como punto de partida, la recurrente alega que el
Consorcio Datasys - CIBERC - ITC modificéd durante la etapa de subsanacion la estructura de precios presentada originalmente en SICOP para
las partidas 1,2 y 3, alterando montos, porcentajes y la composicion de los costos sin aportar justificacion. Afirma que dichas variaciones
exceden los limites de la subsanacion conforme al articulo 50 de la LGCP y modifican un elemento esencial de la oferta, por lo que la estructura
corregida no debié ser admitida.

Al respecto, la Administracién ha sefialado que la diferencia detectada entre la estructura de precios y los montos registrados en SICOP
obedecié a un error material, ya que el oferente elaboré la estructura con base en costos totales y no en la sumatoria de los costos unitarios,
como exigia el pliego. Aflade que la subsanacion permitié ajustar dicha inconsistencia sin modificar los precios unitarios ni la ponderacién de los
rubros, por lo que no se generd una ventaja indebida, sino que se garantizd la congruencia entre la estructura de precios y la informacion
registrada en SICOP.

Por su parte, el Consorcio Datasys - CIBERC - ITC manifesta que la subsanacion no implicé una modificacion sustancial de la oferta, sino una
conciliacion técnico-contable de la estructura de precios para ajustarla al formato de costos unitarios exigido por el pliego y registrado en SICOP.
Afirma que el precio ofertado, el alcance de la propuesta y sus componentes permanecieron invariables, por lo que las diferencias sefialadas por
la recurrente responden Unicamente a metodologias de calculo distintas y no afectan la trazabilidad ni la certeza del precio.

Al respecto, y a efectos de resolver el punto objeto de analisis, resulta necesario conocer la disposiciéon del pliego de condiciones, regulacion
normativa aplicable, lo indicado en la oferta por parte del Consorcio y lo requerido por la licitante via subsanacion. Lo anterior a efectos de
determinar si se configura o no el incumplimiento sefialado.

En ese sentido, como aspecto de primer orden, la clausula 2.1 del pliego de condiciones contenido en el formulario electrénico de SICOP,
establece lo siguiente: “2.1 El oferente deberé presentar la estructura del precio completo tanto en términos absolutos como porcentuales
deberan coincidir con la sumatoria de los costos unitarios en el total antes de impuestos, con todos los elementos que lo componen (segtn
articulo 26 del Reglamento de la Ley 8660) y debera estar compuesta al menos por: Mano de obra, insumos, gastos
administrativos y utilidad. Nota: ElI formato de estructura del precio no son limitantes, por lo que se anexa en formato editable
para que se pueda adaptar al objeto contractual (...)" (resaltado no corresponde al original); requerimiento que es reiterado en el Anexo 3 del
pliego.

De la clausula transcrita se desprende con claridad que el pliego solicitaba la presentacion de la estructura del precio, sustentada en el detalle
de los costos unitarios que componian el precio total ofertado.

Por otra parte, el articulo 26 Reglamento a la Ley No. 8660, establece en lo que interesa, lo siguiente: “el oferente debera presentar el desglose
de la estructura del precio junto con un presupuesto detallado y completo con todos los elementos que lo componen (...) La anterior obligacién
no excluye la posibilidad para el ICE de solicitar informacion adicional atinente al calculo de los precios contemplados en la oferta, cuando ello
resulte necesario”.

De lo anterior, se desprende que, ademas de exigir la presentacion del desglose de la estructura del precio, se reconoce expresamente la
facultad de la Administracion de solicitar informacion adicional sobre el calculo de los precios contemplados en la oferta cuando ello resulte
necesario.

Contextualizado lo anterior, se observa que el Consorcio Datasys - CIBERC - ITC indicé en los formularios electrénicos de SICOP los siguientes
montos unitarios ofertados por partida: Partida 1 - 8.797.959,89 ddlares, Partida 2 - 1.213.894,68 ddlares y Partida 3 - 14.783.210,97 dolares
(ver expediente de la licitacién / [3. Apertura de ofertas] / Partida 1, 2 y 3 / Consultar / Resultado de la apertura / Posicién de ofertas 3 / Precio
presentado).

Por otra parte, seguin consta en la documentaciéon aportada como anexo a su oferta, se ubica el documento “ANEXOS 3 y 4 Partidas 1 a 6
Estructura del precio” en el cual se aportan las estructura del precio de las partidas objeto de analisis, indicando los siguientes montos totales:
Partida 1 - 97 762 549,44 ddlares, Partida 2 - 50 459 165,61 ddlares y Partida 3 - 45 544 347,70 dolares (ver expediente de la licitacion / [3.
Apertura de ofertas] / Partida 1, 2 y 3 / Consultar / Resultado de la apertura / Posicion de ofertas 3 / Precio presentado).
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Es con ocasion de lo anterior, que la Administracion mediante la solicitud de subsanacién No. 1059011 del 07 de noviembre de 2025, le requirid
al Consorcio Datasys - CIBERC - ITC lo siguiente: “1. NUMERAL 2. ESTRUCTURA DE PRECIOS (PARTIDAS 1,2,3,4,5 Y 6): /
Solicitud: Se requiere que se aporte la estructura de precios de acuerdo con lo solicitado en el numeral 2.1, donde se cita lo siguiente: 2.1 El
oferente debera presentar la estructura del precio completo tanto en términos absolutos como porcentuales deberan coincidir con Ila
sumatoria de los costos unitarios en el total antes de impuestos, con todos los elementos que lo componen (segin
articulo 26 del Reglamento de la Ley 8660) y debera estar compuesta al menos por: Mano de obra, insumos, gastos administrativos y utilidad
(...)" (resaltado corresponde al original) (ver expediente de la licitacion / [2. Informacién de Pliego de condiciones] / Resultado de la solicitud de
Informacién / Consultar / Listado de solicitudes de informacion / Nro. de solicitud 1059011 / Detalles de la solicitud de informacion).

En atencion a lo solicitado por la Administracién, el Consorcio aporté los documentos denominados “P1”, “P2” y “P3”, en los cuales aporté la
estructura del precio de las tres partidas elaborada a partir de los precios unitarios ofertados como lo exigia el pliego. En dicha documentacion,
las estructuras del precio presentan como precio total los siguientes montos: Partida 1- 8.797.959,89 ddlares, Partida 2 - 1.213.894,68 dodlares y
Partida 3 - 14.783.210,97 ddlares (ver expediente de la licitacion / [2. Informacion de Pliego de condiciones] / Resultado de la solicitud de
Informacién / Consultar / Listado de solicitudes de informacion / Nro. de solicitud 1059011 / Detalles de la solicitud de informacion / [Encargado
relacionado] / Resuelto / Respuesta a la solicitud de informacion).

A partir de lo expuesto, este 6rgano contralor considera que el argumento de la recurrente es improcedente por las razones que de seguido se
exponen.

Como punto de partida, debe tenerse en cuenta que los precios indicados por el Consorcio en el formulario de SICOP obedecen a los precios
unitarios ofertados, mientras que los montos indicados en la estructura del precio aportada como anexo a su oferta, corresponden a los precios
totales.

Precisamente por esa razén, la Administracién requirié al Consorcio aportar nuevamente la estructura del precio conforme a lo expresamente
dispuesto en la clausula 2.1 del pliego, la cual establecia que dicha estructura debia coincidir con la sumatoria de los costos unitarios. Es decir,
la prevencién no tuvo por objeto que el Consorcio modificara el precio ofertado ni permitir la incorporacién de nuevos componentes, sino que la
estructura del precio reflejara correctamente los montos unitarios que ya constaban en la oferta presentada en SICOP.

Desde esa perspectiva, y a criterio de este 6rgano contralor, no se observa que la subsanaciéon haya implicado una modificacién del precio
ofertado, del alcance de la propuesta o de los componentes econémicos considerados por el oferente. Por el contrario, lo que evidencia el
expediente es un ejercicio de conciliacion entre la estructura del precio y los montos unitarios registrados en SICOP, precisamente para ajustarla
a la metodologia de calculo prevista por el pliego de condiciones.

En consecuencia, el hecho de que como resultado de dicha conciliacion variaran los montos absolutos o porcentuales consignados dentro de la
estructura del precio originalmente presentada, no implica, por si mismo, una modificacién sustancial de la oferta. Tales variaciones obedecen a
la necesidad de reconstruir y conciliar la estructura sobre la base de los precios unitarios efectivamente ofertados, manteniéndose invariable el
precio presentado en el formulario electrénico de SICOP.

Aunado a ello, la recurrente no demuestra de qué manera los ajustes efectuados alteraron el precio finalmente ofertado, modificaron el alcance
de la propuesta o incorporaron nuevos costos inexistentes al momento de presentar la oferta. Tampoco acredita que la estructura presentada via
subsanacién carezca de correspondencia con los precios unitarios indicados en SICOP o que no exista trazabilidad entre la informacion
originalmente incorporada en la oferta y la documentacion aportada durante la subsanacion.

En ese mismo sentido, si bien la recurrente aporta como "Prueba 1" un informe emitido por el sefior Luis Angel Montoya Mora, en su condicién
de Contador Publico Autorizado, en el cual se concluye que existen diferencias porcentuales de 1111 %, 4157 % y 308 % entre las estructuras
del precio originalmente presentadas y las posteriormente aportadas, estima este érgano contralor que dicho informe no resulta suficiente para
acreditar el incumplimiento alegado. Lo anterior por cuanto el andlisis se limita a evidenciar las diferencias existentes entre ambos documentos,
pero no desarrolla un estudio que explique por qué tales variaciones implican una modificacion sustancial del precio ofertado o como afectan la
certeza, integridad o trazabilidad de la propuesta econémica presentada por el Consorcio. Lo anterior por cuanto como se indicd, la subsanacion
no tuvo por objeto la modificacién del precio ofertado sino solicité que se presentaran las estructuras del precio basadas en costos unitarios y no
totales, tal y como fue requerido en el pliego de condiciones.

Asimismo, debe considerarse que el analisis del presente procedimiento debe efectuarse conforme al régimen especial previsto en la Ley No.
8660 y su Reglamento, normativa que regula especificamente las condiciones bajo las cuales deben tramitarse los procedimientos de
contratacion del ICE. En consecuencia, no resulta procedente trasladar automaticamente a este procedimiento las consecuencias juridicas
derivadas del régimen previsto en la LGCP y su Reglamento, en el cual sustenta la apelante su argumento al referirse a las reglas de la
subsanacién previstas en la LGCP asi como a los precedentes emitidos por esta Contraloria bajo dicha normativa.

Asi las cosas y a partir de la consideraciones de hecho y derecho expuestas, estima este 6rgano contralor que la recurrente parte de la premisa
de que toda variacion en la estructura del precio implica necesariamente una modificacion sustancial de la oferta. No obstante, del expediente de
la contratacion se desprende que la actuacién del Consorcio respondioé a la atencién de un requerimiento formulado por la propia Administracion
para conciliar la estructura del precio a la metodologia expresamente prevista en el pliego de condiciones (precios unitarios) en virtud de la
modalidad de contrataciéon, manteniéndose sin variacién los precios unitarios ofertados en SICOP y sin que se haya demostrado la existencia de
una modificacion del precio de la oferta o de un beneficio indebido derivado de dicha actuacién. En consecuencia, lo procedente es declarar sin
lugar este extremo del recurso.

2. Sobre la justificacion de la mejora del precio. Criterio de la Division: Sobre este extremo, la recurrente sefiala que el
Consorcio Datasys - CIBERC - ITC, en la etapa de mejora de precio redujo de forma significativa los rubros de insumos (596.205,76 colones
partida 1; 110.424,72 colones partida 2 y 1.004.094,06 colones partida 3) y utilidad (2.530.386,70 colones partida 1; 354.251,48 colones partida
2y 2.485.867,36 colones partida 3), atribuyendo dichas disminuciones a un descuento realizado por el fabricante sin presentar prueba que lo
respalde. Por ello, considera que la Administracion carece de elementos para verificar la realidad del descuento y, en consecuencia, la veracidad
de la estructura del precio mejorada conforme al articulo 102 del Reglamento a la Ley General de Contratacion Publica (RLGCP).
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Por su parte, la Administraciéon sefialé que en el pliego se indicé que junto con la mejora de precio se debia presentar la nueva estructura del
precio y la justificacion de la disminucién del precio. Indica que en el caso particular, el Consorcio Datasys - CIBERC - ITC fundamento la rebaja
de su oferta en un ajuste del margen de utilidad y en un descuento comercial extraordinario otorgado por el fabricante, afirmando ademas que
ello no afectaba la calidad ni las especificaciones técnicas de los bienes y que el nuevo precio resultaba razonable.

Al respecto, y a efectos de resolver el punto objeto de analisis, resulta necesario conocer lo indicado por el Consorcio Datasys - CIBERC - ITC,
al presentar la mejora de precio. En ese sentido, se observa que para las partidas 1, 2 y 3 aporté la nueva estructura del precio e incorporo el
documento denominado “DEC. JURADA 1-2-3” en el cual sefial6:

“DECLARACION JURADA (...) El suscrito RODOLFO SALAZAR VALVERDE (...) en mi condicién de APODERADO GENERALISIMO SIN
LIMITE de suma la compafiia DATASYS GROUP S.A (...) declaro bajo fe de juramento que: La mejora econémica obedece estrictamente a los
siguientes factores: 1. Ajuste en el margen de rentabilidad: Producto de una revisién interna de la estructura de costos y proyeccion financiera,
mi representada ha determinado la viabilidad de disminuir el porcentaje de utilidad previsto anteriormente. / 2. Descuento especial otorgado por
el fabricante: Posterior a la presentacion de la oferta inicial, se logré negociar con el fabricante un descuento comercial extraordinario, aplicable
exclusivamente a esta contratacion, lo cual permite trasladar directamente ese beneficio econémico a la Administracién contratante. / Asimismo,
declaramos bajo fe de juramento que: La disminucién del precio no incide negativamente en la calidad de los bienes o servicios ofrecidos (...) El
nuevo monto ofertado conserva su razonabilidad y sostenibilidad financiera, conforme a la estructura de costos debidamente revisada (...)"
(subrayado corresponde al original) (ver expediente de la licitacion / [3. Apertura de ofertas] / Partida 1, 2 , 3 / Consultar / Resultado de la
apertura / Nombre del proveedor DATASYS-CIBERC-ITC / 2025XE-000492-0000400001-Partida 1-Oferta 6 / Consulta de ofertas / Mejora de
precios / [Justificacion de la disminucién de precio]).

Ahora bien, es con ocasion del incumplimiento sefialado en su contra, que en la audiencia inicial aporté el documento “Prueba documentos
fabricantes Certificacion notarial” el cual contiene las siguientes cartas:

i)_Carta emitida por el fabricante Mavenir Systems, Inc en la cual se indica lo siguiente: “Referencia: Descuento comercial extraordinario /
Licitacion 2025XE-000492-0000400001 (...) Por medio de la presente, Mavenir Systems, Inc. (“MAVENIR”) (...) confirmamos y
respaldamos las condiciones comerciales especiales otorgadas al Consorcio Datasys — CiberC - ITC en el marco del proceso licitatorio en
referencia (...) Para esta licitacién, luego del analisis estratégico realizado, del alcance técnico de la solucion requerida y en virtud del impacto
que su ejecucion tendria en el ecosistema de telecomunicaciones de la region, MAVENIR tomé la decision institucional de otorgar al
Consorcio Datasys - CiberC - ITC un descuento comercial extraordinario sobre nuestra lista de precios estandar, aplicable exclusivamente
al suministro de los componentes de MAVENIR en la solucion, su Sistema de Gestién y los servicios profesionales correspondientes en esta
licitacion (...) Dicha decision responde a los siguientes fundamentos estratégicos: 1. Relevancia del proyecto como referencia de mercado. (...) 2.
Interés estratégico en el establecimiento de una relacién de largo plazo. (...) 3. Posicionamiento en el mercado regional. (...) 4. Confianza en las
capacidades de integracién del Consorcio Datasys - CiberC - ITC y el compromiso con los estandares que MAVENIR exige de su
ecosistema de implementacién (...)" (resaltado pertenece al original).

ii) Carta emitida por Vertiv Corporation (VERTIV), en la cual se indica lo siguiente: “(...) Mediante la presente carta, Vertiv Corporation
(VERTIV), confirma de manera expresa que para el proceso de licitacién en referencia, se otorgaron condiciones comerciales preferenciales al
Consorcio Datasys - CiberC - ITC para el suministro de todos los componentes de nuestra solucion incluidos en la oferta presentada, tanto
para los sitios Radio bases como para el CORE, es decir, los Gabinetes Tipo Outdoor para las Radio bases, los equipos de rectificacion, las
plantas de fuerza, los distribuidores de energia, entre otros (...)” (resaltado pertenece al original).

iii)_Carta emitida por Airspan Networks Inc en la cual se indica lo siguiente: “(...) Mediante la presente carta, Airspan Networks Inc. confirma
de manera expresa que para el proceso de licitacion en referencia, se otorgaron condiciones comerciales preferenciales al Consorcio
Datasys - CiberC - ITC para el suministro de los componentes de nuestra solucién incluidos en la oferta presentada, las unidades de Radios
(Single Band, Dual Band, Triple Band), Transceivers y Antenas El descuento comercial concedido fue autorizado al mas alto nivel de nuestra
organizacion regional y responde a una valoracion estratégica clara: este proyecto representa para Airspan Networks Inc., mucho mas que
una transaccién comercial ordinaria (...)” (resaltado pertenece al original).

(Ver expediente de la licitacién / [4. Informacion del acto final] / Recursos de apelacion tramitados por la CGR / Consultar / Listado de recursos /
Enviado / Detalle de expediente de recursos / 4.Listado de autos / Numero 8052026000000705).

A partir de lo anterior, este 6rgano contralor estima que el argumento formulado por la apelante carece de fundamentacion de conformidad con el
articulo 155 del Reglamento al Titulo Il de la Ley de Fortalecimiento y Modernizacién de las Entidades Publicas del Sector Telecomunicaciones
(en adelante Reglamento a la Ley No. 8660).

Lo anterior por cuanto, la recurrente se limita a afirmar que el descuento carecia de respaldo, pero no aporta elementos que permitan concluir
que las condiciones comerciales invocadas por el Consorcio eran inexistentes, improcedentes o materialmente imposibles de obtener, lo cual
implica que su argumento no sea suficiente para desvirtuar la validez de la mejora de precio del consorcio. Tampoco demuestra que la
explicacion o justificacion brindada por el Consorcio resulte inconsistente o insuficiente para ofrecer un descuento a la Administracion licitante.

De esa manera, si bien la recurrente aporta un informe emitido por el sefior Luis Angel Montoya Mora, en su condicién de Contador Publico
Autorizado, dicho documento tampoco acredita que la mejora de precio presentada por el Consorcio Datasys - CIBERC - ITC resulte inaplicable
o improcedente ni, en consecuencia, que el precio finalmente ofertado deba calificarse como ruinoso.

Ademas, se observa que la apelante sustenta su argumento a partir de una supuesta infraccién al articulo 102 del RLGCP. Sin embargo, el
andlisis del presente procedimiento debe realizarse conforme al régimen normativo previsto en la Ley No. 8660 y su Reglamento, sin que la
apelante desarrolle un ejercicio que evidencie de qué manera la actuaciéon de la Administraciéon o la mejora presentada por el Consorcio
contravienen la normativa especial aplicable.

Asimismo, la recurrente tampoco acredita que el descuento ofrecido conduzca a un precio ruinoso, ni demuestra la existencia de un riesgo real
para la correcta ejecucion del contrato derivado de la disminucién del precio de los rubros cuestionados.
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De esa manera, es criterio de este 6érgano contralor que el expediente de la contratacién acredita que el Consorcio incorpord la justificacion del
descuento ofrecido, la cual, segun se indicoé anteriormente, no fue desvirtuada por la recurrente. Adicionalmente, con el fin de respaldar la
veracidad del descuento aplicado, aport6 cartas emitidas por los fabricantes en las que se confirma el otorgamiento de dicho beneficio.

En ese contexto, y en atencion a la carga de la prueba que recae sobre quien interpone el recurso, correspondia a la recurrente demostrar no
solo la improcedencia de la mejora de precio, sino también acreditar de manera fehaciente que el precio finalmente ofertado representaba un
riesgo o una imposibilidad real de ejecutar adecuadamente el contrato. No obstante, dicho ejercicio no fue realizado, por lo que su argumento se
encuentra desprovisto de la fundamentacion necesaria para desvirtuar la presunciéon de validez de la mejora de precio efectuada por el
Consorcio.

De conformidad con lo expuesto, este 6rgano contralor estima que en el expediente consta una justificaciéon para la mejora de precio presentada
por el Consorcio Datasys - CIBERC - ITC, la cual fue aceptada por la Administraciéon y posteriormente respaldada con la documentacion
aportada en respuesta a la audiencia inicial. Frente a ello, la apelante no demuestra que dicha justificacién resulte insuficiente o improcedente,
limitandose a cuestionar su existencia sin aportar elementos probatorios que permitan desvirtuarla. En consecuencia, lo procedente es
declarar sin lugar este extremo del recurso.

3. Sobre la omision de los imprevistos. Criterio de la Division: Sobre este extremo, la recurrente sefiala que la estructura de
precios del Consorcio Datasys - CIBERC - ITC es improcedente, por cuanto omite el rubro de imprevistos en las tres partidas, pese a tratarse de
una contratacién de bienes y servicios. Afirma que, conforme al criterio de esta Contraloria General, dicho rubro debe incorporarse de forma
obligatoria, ya que su ausencia implica una estimacién incompleta del costo, traslada el riesgo a la utilidad del contratista y afecta la
comparacion objetiva entre las ofertas, al no cotizarse bajo las mismas condiciones.

Al respecto, la Administracion indicé que el pliego no imponia la obligacion de incorporar un rubro especifico de imprevistos en la estructura de
precios ni la normativa aplicable al ICE lo exige para contrataciones de bienes y servicios. Aflade que el formato previsto para la estructura no
contemplaba dicho rubro y que conforme a las condiciones de la oferta, el oferente asegura que los precios ofertados contemplan los elementos
suficientes para cubrir los requerimientos técnicos, operativos y econémicos, sin perjuicio de los mecanismos de ajuste econdmico previstos en
el ordenamiento.

Por su parte, el Consorcio Datasys - CIBERC - ITC sefiala que ni el pliego ni la normativa aplicable al ICE exigian incorporar un rubro
independiente de imprevistos en la estructura de precios, por lo que no procede excluir ofertas por esa razén. Aflade que la ausencia de una
linea especifica denominada “imprevistos” no implica que los riesgos de ejecucién no hayan sido considerados. Ademas, sefala que la prueba
aportada por la recurrente no demuestra la inviabilidad financiera de su oferta.

Visto el planteamiento de las partes y a efectos de resolver el asunto que nos ocupa, este 6rgano contralor estima necesario efectuar algunas
consideraciones segun se procede a explicar.

En primer lugar, el articulo 26 Reglamento a la Ley No. 8660, establece lo siguiente: “El precio debera ser cierto y definitivo, sujeto a las
condiciones establecidas en el cartel o pliego de condiciones y sin perjuicio de eventuales reajustes o revisiones (...) cuando el tipo de objeto lo
amerita, el oferente debera presentar el desglose de la estructura del precio junto con un presupuesto detallado y completo con todos los
elementos que lo componen. Esta disposicién sera obligatoria para los contratos de servicios y de obra publica; ademas, para cualquier otro
objeto contractual que lo amerite cuando asi lo exija el cartel. La anterior obligacion no excluye la posibilidad para el ICE de solicitar informacién
adicional atinente al calculo de los precios contemplados en la oferta, cuando ello resulte necesario”.

A partir de lo anterior, reviste de importancia sefialar que este 6érgano contralor ya se ha pronunciado respecto al rubro de los imprevistos en
contrataciones tramitadas por el ICE, sefialando en lo que interesa, lo siguiente:

“De las normas anteriormente mencionadas, para esta Contraloria General, se pueden derivar dos conclusiones: 1- en el caso de los
procedimientos del ICE tramitados al amparo de la Ley No. 8660 y el Reglamento al Titulo Il de la Ley No. 8660, los imprevistos no se
encuentran expresamente regulados via legal o reglamentaria, es decir, en normas de alcance general, como parte integrante de la estructura
de costos que deberan presentar los oferentes; lo anterior a diferencia de lo que actualmente sucede con los articulos 42 de la LGCP y 102 del
RLGCP de la normativa general de contratacién publica vigente, en la cual si se encuentran regulados los imprevistos como un rubro minimo a
considerar en las estructuras de costos referidas a servicios y obra publica, asi como en los contratos de suministro de bienes que las demas
administraciones determinen en los pliegos de condiciones de sus concursos; y, 2- en el caso de los procedimientos del ICE tramitados al
amparo de la Ley No. 8660 y el Reglamento al Titulo Il de la Ley No. 8660, dada la circunstancia mencionada en el punto 1, los oferentes se
encuentran compelidos a sujetarse a la estructura de precio que el ICE determine expresamente en el pliego de condiciones respectivo, la cual
es mandatoria en las licitaciones de obras y servicios pero facultativa en los contratos de suministro de bienes, lo cual implica que los aspectos
impugnados relacionados con la estructura de costos en los casos del ICE, deben ser analizados conforme a las condiciones particulares del
pliego de condiciones respectivo” (Ver resolucion No. R-DCP-SICOP-00253-2026 de las 19 horas 48 minutos del 10 de febrero de 2026).

De lo anterior se desprende que, en los procedimientos de contrataciéon promovidos por el ICE al amparo de la Ley No. 8660 y su Reglamento,
la inclusién de un rubro especifico de imprevistos dentro de la estructura del precio no constituye una exigencia derivada de la normativa
aplicable, sino que depende de lo que expresamente disponga el pliego de condiciones. En consecuencia, la valoracién de los cuestionamientos
relacionados con la estructura del precio debe efectuarse a partir de las reglas particulares establecidas por la licitante en el pliego.

De esa manera, la clausula 2.1 del pliego de condiciones contenido en el formulario electrénico de SICOP, establece lo siguiente: “2.1 El
oferente debera presentar la estructura del precio completo tanto en términos absolutos como porcentuales deberan coincidir con la sumatoria
de los costos unitarios en el total antes de impuestos, con todos los elementos que lo componen (segun articulo 26 del Reglamento de la Ley
8660) y debera estar compuesta al menos por: Mano de obra, insumos, gastos administrativos y utilidad. Nota: EI
formato de estructura del precio no son limitantes, por o que se anexa en formato editable para que se pueda adaptar al objeto
contractual (...)" (resaltado no corresponde al original); requerimiento que es reiterado en el Anexo 3 del pliego.

A partir del contenido del pliego de condiciones, queda claro que la estructura del precio requerida por la Administracién solicitaba que al
menos Mano de obra, insumos, gastos administrativos y utilidad, dejando claro que no es una estructura limitante por lo que el oferente la
podia adaptar.
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Ahora bien, segun consta en la oferta presentada por el Consorcio Datasys - CIBERC - ITC para las partidas 1, 2 y 3, presenté el documento
denominado “ANEXOS 3 y 4 Partidas 1 a 6 Estructura del precio” en el cual incorporo la estructura del precio de cada una de las partidas en
discusion y en la cual contemplé los siguientes rubros: Mano de obra, insumos, gastos administrativos y utilidad (Ver expediente de la licitacién /
[3. Apertura de ofertas] / Partida 1, 2 y 3 / Consultar / Resultado de la apertura / Posicion de ofertas 3).

De lo anterior, este érgano contralor estima que la apelante no lleva razén al indicar que la ausencia del rubro de imprevistos en la estructura del
precio presentada por el Consorcio convierte improcedente su oferta. Lo anterior por cuanto, tal y como se explicéd anteriormente, ni el articulo
26 del Reglamento a la Ley No. 8660 ni el pliego de condiciones impusieron la obligacion de incorporar dicho rubro de manera independiente
dentro del desglose del precio. Por el contrario, el pliego definié expresamente los componentes minimos que debia contener la estructura del
precio —mano de obra, insumos, gastos administrativos y utilidad—, rubros que fueron contemplados por el Consorcio.

Asimismo, el propio pliego dispuso que el formato de la estructura del precio "no es limitante", permitiendo a los oferentes adaptarlo al objeto
contractual. En ese sentido, la inclusion de rubros adicionales constituia una posibilidad para el oferente, mas no una exigencia impuesta por la
Administracién. Asi, la decision del Consorcio Datasys - CIBERC - ITC de no incorporar un rubro independiente de imprevistos no puede
considerarse, por si misma, un incumplimiento de las condiciones de la contratacion.

Ahora bien, la recurrente aporta como "Prueba 2" un analisis de solvencia elaborado por el sefior José Rodolfo Chévez Chévez, en su condicion
de Administrador de Empresas, en el cual se concluye que la ausencia de un rubro explicito de contingencias implica que cualquier variacion
adversa en los costos operativos impactara directamente la utilidad esperada, reduciendo la resiliencia financiera de la empresa y aumentando
el riesgo de deterioro econémico, incumplimientos contractuales o eventuales solicitudes de reequilibrio financiero durante la ejecucion del
contrato.

No obstante, dicha prueba no resulta suficiente para acreditar el incumplimiento alegado. Ello por cuanto el analisis efectuado parte de la
conveniencia financiera de incorporar un rubro de contingencias dentro de la estructura de costos; sin embargo, no demuestra que existiera una
obligacién juridica de hacerlo en el presente procedimiento. En otras palabras, la prueba pretende evidenciar las eventuales consecuencias
econdmicas de no contemplar un rubro especifico de imprevistos, pero no puede servir para acreditar el incumplimiento de un requisito que el
pliego de condiciones ni la normativa aplicable establecieron como obligatorio.

Asi las cosas, siendo que el andlisis de la contratacidn objeto de analisis debe efectuarse conforme al régimen normativo previsto en la Ley No.
8660 y su Reglamento, y no con fundamento en la LGCP y su Reglamento, como lo plantea la recurrente, y considerando, ademas, que el pliego
no exigié incorporar un rubro independiente de imprevistos y que el Consorcio Datasys - CIBERC - ITC ajusté su estructura de precios a los
componentes minimos requeridos por la Administracion, este érgano contralor concluye que no se configura el incumplimiento alegado por la
apelante. En consecuencia, lo procedente es declarar sin lugar este extremo del recurso.

4. Sobre el precio inferior al fabricante. Criterio de la Division: Sobre este punto, la apelante sefala la oferta del Consorcio
Datasys - CIBERC - ITC presenta precios significativamente inferiores a los cotizados por los propios fabricantes de los equipos, con diferencias
que oscilan entre un 48 % y un 66 %, pese a tratarse de un distribuidor que debe asumir costos adicionales de adquisicion, logistica y soporte.
Afirma que esa situacion carece de razonabilidad econémica y no fue respaldada con prueba suficiente sobre condiciones comerciales
especiales, por lo que la Administracion incumplié su deber de verificar la viabilidad de la oferta antes de adjudicar.

Por su parte, la Administracion manifesté que el argumento de la recurrente se fundamenta en apreciaciones subjetivas, pues realiza una
comparacion selectiva de algunos equipos sin valorar integralmente las 61 lineas que conforman las tres partidas. Aflade que, aunque el
Consorcio DATASYS no fue objeto de un estudio individual de razonabilidad por ocupar el segundo lugar en precio, si justifico las variaciones de
su oferta durante la etapa de mejora de precios, por lo que considera que la recurrente no aportd prueba suficiente para demostrar la falta de
razonabilidad econémica de la oferta adjudicada.

Al respecto, el Consorcio Datasys - CIBERC - ITC sefiala que el precio ofertado por un fabricante competidor no constituye un parametro
objetivo para determinar la razonabilidad de su oferta, pues responde a condiciones comerciales y estrategias propias. Afiade que la
comparacion realizada por la recurrente omite demostrar que los equipos fueron cotizados bajo condiciones equivalentes y desconoce que, en la
industria tecnoldgica, los integradores pueden obtener descuentos y beneficios comerciales que permiten ofrecer precios inferiores, por lo que la
razonabilidad debe analizarse sobre la oferta en su conjunto y no respecto de lineas aisladas.

A partir de lo anterior, este 6rgano contralor estima que el argumento formulado por la apelante carece de fundamentacion de conformidad con el
articulo 155 del Reglamento al Titulo Il de la Ley de Fortalecimiento y Modernizacion de las Entidades Publicas del Sector Telecomunicaciones,
segun se procede a explicar.

Lo anterior dado que, la recurrente sustenta su argumento en una comparacion entre algunos precios ofertados por el Consorcio Datasys -
CIBERC - ITC y los precios presentados por otros participantes del concurso; sin embargo, dicha comparacion, por si sola, no constituye prueba
suficiente para demostrar que la oferta adjudicada resulte econdmicamente inviable o que presente un precio ruinoso que implique la exclusion
de la oferta.

En ese sentido, la circunstancia de que un distribuidor o integrador oferte determinados bienes a precios inferiores a los presentados por otros
participantes, incluso cuando alguno de ellos sea fabricante de los equipos, no constituye, por si misma, un elemento que permita concluir de
manera indiscutible que la oferta carece de razonabilidad econdmica o que resulte inelegible. Para arribar a esa conclusién era necesario que la
recurrente acreditara, mediante elementos probatorios objetivos e idéneos, que los precios ofertados por el Consorcio eran imposibles de
obtener bajo condiciones normales de mercado, que respondian a una estructura econdmica inviable o que comprometian la correcta ejecucion
del contrato, extremo que no ocurre en el presente caso.

Asimismo, la recurrente aporta como "PRUEBA 1" un informe emitido por el sefior Luis Angel Montoya Mora, en su condicién de Contador
Publico Autorizado, y como "PRUEBA 2" un analisis de solvencia elaborado por el sefior José Rodolfo Chévez Chévez, en su condicion de
Administrador de Empresas. No obstante, del andlisis de dichos documentos no se desprende que estos acrediten la imposibilidad del Consorcio
Datasys - CIBERC - ITC de ofertar los precios consignados en su oferta y en la posterior mejora de precio.
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Por otra parte, la apelante afirma que existen costos inherentes a la actividad del distribuidor o integrador —como los asociados a la adquisicion,
importacion, logistica, soporte, garantia y margen comercial— que impedirian ofrecer los precios cotizados por el Consorcio Datasys - CIBERC -
ITC. No obstante, tales afirmaciones se plantean en términos generales, sin desarrollar un analisis técnico o econémico que identifique cuales
de esos costos fueron omitidos, cual seria su incidencia en el precio ofertado o por qué razén su ausencia tornarian inviable la ejecucion
contractual. De igual forma, la recurrente tampoco acredita que el Consorcio careciera de condiciones comerciales que le permitieran ofrecer los
precios cuestionados.

En ese contexto, los porcentajes de diferencia sefialados por la recurrente Unicamente evidencian que existen diferencias entre las ofertas
econdmicas presentadas por los distintos participantes del procedimiento, pero no demuestran, por si solos, la existencia del vicio que atribuible
a la oferta del Consorcio. En consecuencia, el recurso parte de la premisa de que un fabricante necesariamente debe ofrecer precios inferiores a
cualquier distribuidor o integrador, sin aportar prueba que permita tener por acreditada dicha afirmacion ni demostrar que, en las condiciones
particulares del presente concurso y frente al mercado, el Consorcio Datasys - CIBERC - ITC se encontraba imposibilitado para ofertar los
precios finalmente presentados.

Asi las cosas, a partir de las consideraciones expuestas anteriormente y ante la falta de fundamentacién que presenta el argumento de la
recurrente, se estima que lo procedente es declarar sin lugar este extremo del recurso.

5. Sobre el item 9.3. Criterio de la Division: Sobre este punto, la recurrente alega que el Consorcio Datasys - CIBERC - ITC incumple
la clausula 9.3 del pliego al no acreditar que la solucién ofertada incorpore una plataforma de gestion de certificados digitales (PKI o
equivalente), limitandose inicialmente a manifestar su cumplimiento e intentando justificarlo posteriormente con documentacion que estima
insuficiente y extemporanea. Afirma que la omision de este componente compromete la seguridad y operacion de la red 5G, genera una ventaja
econdmica indebida al no incorporar sus costos y constituye un incumplimiento esencial que no resulta subsanable por implicar una modificacion
sustancial de la oferta.

Al respecto, la Administracion manifiesta que el pliego exigia unicamente una declaracion jurada para acreditar el cumplimiento del punto 9.3,
requisito que el Consorcio cumplié. Afade que el analisis técnico determind que la arquitectura propuesta incorpora las funcionalidades de
gestion del ciclo de vida de certificados conforme a los estandares requeridos y que el documento denominado “ANEXO 8 RAN & CORE.pdf”
aportado por el Consorcio no constituye una modificacion de la oferta, sino una aclaracién técnica que detalla cédmo se materializa el
cumplimiento ya declarado bajo fe de juramento en la oferta inicial.

Por su parte, el Consorcio Datasys - CIBERC - ITC sefiala que cumplié con el requisito previsto en la clausula 9.3 al aportar la declaracion
jurada solicitada por el ICE, el cual era el unico medio de acreditacién exigido por el pliego. Ailade que la solucién ofertada incorpora la gestion
del ciclo de vida de certificados mediante el componente Cert-manager el cual forma parte de la plataforma RedHat Openshift y cumple con los
estandares y protocolos requeridos, por lo que afirma que el alegato de la apelante carece de sustento técnico y aporta documentacion adicional
del fabricante para respaldar dicho cumplimiento.

A partir de lo anterior y a efectos de resolver el asunto bajo andlisis, resulta necesario determinar qué requeria el pliego, la documentacion
presentada por el Consorcio en cuestion y qué requirié la Administracion, esto con el fin de determinar si se configura o no el incumplimiento
senalado.

Asi, clausula 9.3 del pliego solicitaba lo siguiente: “El oferente presentar una declaracién jurada en donde certifique el cumplimiento de los
siguientes requisitos de seguridad obligatorios: (...) Gestion de certificados / CMPv2 / OCSP (estado de revocacién) (...)".

A partir de lo anterior, se desprende que el pliego de condiciones para este punto Unicamente solicitaba aportar una declaracion jurada que
certificara el cumplimiento.

Ahora bien, segun consta en la oferta presentada por el Consorcio, se aporté el documento denominado “RESPUESTA AL PLIEGQO?”, en el cual
para la clausula 9.3 se indico “Entendemos, aceptamos y cumplimos todos los puntos de este apartado”, sin aportar la declaracién jurada que
requeria la clausula (Ver expediente de la licitacion / [3. Apertura de ofertas] / Partida 1, 2 y 3 / Consultar / Resultado de la apertura / Posicion de
ofertas 3).

Posteriormente, el 27 de octubre de 2025 de manera oficiosa, el Consorcio aporté lo siguiente:

i) Documento denominado “ANEXO 8 RAN & CORE” en el cual para la clausula 9.3 indica lo siguiente: “Entendemos, aceptamos y cumplimos. /
Dentro de la oferta se adjunta la declaracion jurada correspondiente solicitada en este numeral. / Refiérase ademas al documento anexo:
Certificate of Registration - 1IS782215 emitido por Rakuten Symphony.”

ii) Documento denominado “DJ Ciberseguridad” el cual consiste en una declaracién jurada que indica lo siguiente: “Yo, Rodolfo Salazar
Valverde, mayor (...) actuando en mi condicién de Apoderado Especial y representante con facultades suficientes para el Consorcio denominado
DATASYS - CIBERC, declaro bajo fe de juramento, en conocimiento total de la penalidad que conlleva el falso testimonio y perjurio que: (...) 1.3.
certifique el cumplimiento de los siguientes requisitos de seguridad obligatorios: Gestion de certificados / CMPv2 / OCSP (estado de revocacion)

()"

iii) Documento denominado “IS 782215” el cual corresponde a un certificado de registro de un Sistema de Gestion de Seguridad de la
Informacién conforme a la norma ISO/IEC 27001:2022 y en el cual se certifica el cumplimiento de Rakuten Symphony Inc. respecto a esa norma
internacional (Ver expediente de la licitacion / [3. Apertura de ofertas] / Partida 1, 2 y 3 / Consultar / Posicién de ofertas 3 / 2025XE-000492-
0000400001-Partida 1-Oferta 6 / Consulta de subsanacién/aclaracién de la oferta / Listado de subsanacion/aclaracion de la oferta / Titulo
(Numero de documento) / Documentos de complemento (7242025000000045) / (7242025000000046) / (7242025000000047)).

A pesar de lo anterior, la Administracion licitante mediante la solicitud de subsanacion No. 1059011 del 07 de noviembre de 2025, le requirié al
Consorcio Datasys - CIBERC - ITC lo siguiente: “i) Para la Partida 1, en el apartado 9.3 del pliego de condiciones no se adjunté la declaracién
Jjurada que indica que cumple con el cumplimiento de los requisitos de seguridad obligatorios descritos en el dicho apartado. Se requiere
respuesta de parte del oferente al respecto de lo descrito en el numeral 9.3 del pliego de condiciones, aportando por parte del oferente una
declaracioén jurada especifica para este apartado” (ver expediente de la licitacion / [2. Informacién de Pliego de condiciones] / Resultado de la
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solicitud de Informacion / Consultar / Listado de solicitudes de informacion / Nro. de solicitud 1059011 / Detalles de la solicitud de informacion);
requerimiento que también fue solicitado para las partidas 2 y 3.

En atencion a lo solicitado por la Administracion, el Consorcio aporté el documento denominado “4.DJ Numeral 9.3” en el cual indica lo siguiente:
“Yo, Rodolfo Salazar Valverde (...) actuando en mi condicién de Apoderado Especial y representante con facultades suficientes para el
Consorcio denominado DATASYS — CIBERC, declaro bajo fe de juramento, en conocimiento total de la penalidad que con lleva el falso
testimonio y perjurio que: 3. Que mi representada cumple de los siguientes requisitos de seguridad obligatorios: (...) Gestion de certificados /
CMPv2 / OCSP (estado de revocacion) (...)" (ver expediente de la licitacion / [2. Informacién de Pliego de condiciones] / Resultado de la solicitud
de Informacion / Consultar / Listado de solicitudes de informacién / Nro. de solicitud 1059011 / Detalles de la solicitud de informacién /
[Encargado relacionado] / Resuelto / Respuesta a la solicitud de informacion).

Lo anterior fue validado por la Administracién mediante el oficio No. 7111-190-2026 del 14 de abril de 2026, por medio del cual emiti6 la
recomendacion del acto final y determind que, con base en la documentacion aportada, se tenia por acreditado el cumplimiento del requisito
establecido en el pliego de condiciones (Ver expediente de la licitacion / [4. Informacion del acto final] / Recomendacién de Acto Final / Consultar
/ Informe de recomendacién de Acto Final / Aprobacion recomendacion de Acto Final / Consulta del resultado de la verificacién(Fecha de
solicitud:15/04/2026 11:33) / Detalles de la solicitud de verificacion / [2. Archivo adjunto] / Namero 3).

A partir de lo anterior, este 6rgano contralor estima que el argumento formulado por la apelante carece de fundamentacion de conformidad con el
articulo 155 del Reglamento al Titulo Il de la Ley de Fortalecimiento y Modernizacion de las Entidades Publicas del Sector Telecomunicaciones.

Lo anterior por cuanto, como aspecto de primer orden, debe reiterarse que el pliego de condiciones estableci6 de manera expresa el medio
mediante el cual debia acreditarse el cumplimiento del numeral 9.3, disponiendo Unicamente la presentacion de una declaracion jurada en la que
el oferente certificara el cumplimiento de los requisitos de seguridad obligatorios alli contemplados. En consecuencia, el pliego no exigio la
presentacion de certificaciones emitidas por fabricantes, documentacion técnica especifica, manuales, fichas técnicas ni ningun otro medio
probatorio adicional para demostrar el cumplimiento de dicho requisito.

De esa manera, el analisis de cumplimiento de la clausula en cuestion debe circunscribirse a verificar si el oferente aport6 la declaracion jurada
exigida por el pliego, sin que resultara procedente incorporar, en la etapa recursiva, exigencias adicionales o distintas a las expresamente
previstas en el pliego del procedimiento.

En ese sentido, si bien lleva razon la recurrente al sefialar que dicha declaracion jurada no fue incorporada junto con la oferta inicial, también
consta en el expediente que la Administracion advirti6 esa omisién y, mediante la correspondiente prevencidon de subsanacion, requirio
expresamente al Consorcio Datasys - CIBERC - ITC aportar una declaracion jurada especifica para el numeral 9.3. Dicho requerimiento fue
atendido dentro del plazo conferido, aportandose precisamente el documento solicitado por la Administracion, el cual fue considerado por la
licitante como suficiente para acreditar el cumplimiento del requisito.

Asi, este 6rgano contralor no comparte el argumento de la recurrente en cuanto a que la documentacion fue presentada de manera
extemporanea y que, por esa sola circunstancia, se configura el incumplimiento de la clausula cuestionada. Lo anterior, por cuanto, mas alla de
la documentacion presentada de oficio por el Consorcio, en el expediente de la contratacion consta una solicitud de subsanacion formulada
expresamente por la Administracion licitante, la cual fue atendida dentro del plazo conferido. En ese sentido, la documentacién aportada en
atencion a dicha prevencién se enmarca dentro del régimen de subsanacion previsto en el ordenamiento juridico aplicable, por lo que su
valoracion por parte de la Administracion resulta procedente.

Por otra parte, si bien la recurrente aporta el documento “PRUEBA 3” el cual consiste en un criterio técnico especializado sobre “arquitectura,
disponibilidad, ciberseguridad, resiliencia y continuidad operativa de infraestructura Core 5G Carrier Class” y en el cual para el punto bajo
anadlisis se mencionan las implicaciones de no contar con una gestiéon de certificados, de los Accesos non-3GPP y de la seguridad extremo a
extremo en el Core 5G, estima este 6rgano contralor que dicha prueba no resulta suficiente para acreditar el incumplimiento alegado, por cuanto
la prueba aportada parte de una analisis tedrico que no analiza de manera especifica la solucién ofertada por el Consorcio Datasys - CIBERC -
ITC ni demuestra como dicha oferta incumple técnicamente. Es decir, el documento aportado no desvirtda la declaracion jurada presentada por
el Consorcio ni acredita técnicamente que la solucién ofertada carezca de una plataforma o mecanismo de gestion de certificados conforme a
los requerimientos del pliego.

Asi las cosas, este érgano contralor estima que el Consorcio acredité el cumplimiento del requisito previsto en el pliego de condiciones, al
aportar la declaracion jurada exigida para ese efecto. En ese sentido, siendo que el pliego no requeria la presentacion de documentacion
adicional para demostrar el cumplimiento de la clausula en cuestion, no resulta de recibo el argumento formulado por la recurrente.

De esa manera, frente a la carga argumentativa y probatoria que le corresponde a quien impugna, la recurrente no logra demostrar, mediante
prueba técnica idonea y objetiva, que la solucion ofertada incumpla las funcionalidades requeridas en materia de gestion de certificados.

Asi las cosas, a partir de las consideraciones expuestas anteriormente y ante la falta de fundamentacién que presenta el argumento de la
recurrente, se estima que lo procedente es declarar sin lugar este extremo del recurso.

6.Sobre el item 9.4.6. Criterio de la Division: Sobre este extremo, la apelante alega que el Consorcio Datasys - CIBERC - ITC debia
presentar una soluciéon capaz de prevenir ataques o vulnerabilidades comunes asociados a botnets a través de Internet, requerimiento que por
su naturaleza no admite una interpretacion meramente declarativa, sino que impone la obligacion de incorporar mecanismos verificables y
técnicamente suficientes. Alega que el Consorcio se limita a manifestar que entiende, acepta y cumple. Considera que la oferta del Consorcio no
contempla la incorporacién de equipos de firewall de préxima generacion (NGFW). Sefiala que de las funcionalidades descritas por el Consorcio,
se refiere a un firewall capa 4 cuando lo que se requiere es una firewall de capa 7 y considera que se genera una ventaja econémica indebida al
omitir equipos, licencias y servicios especializados.

Al respecto, la Administracion indica que la oferta del Consorcio fue validamente aceptada, ya que certific6 mediante una declaracion jurada de
ciberseguridad el cumplimiento de los estandares de proteccion perimetral y mitigacion de amenazas exigidos. Ailade que la arquitectura en la
nube de Mavenir incorpora de forma distribuida las funcionalidades de seguridad requeridas, ademas indica que se confirmé la capacidad
realizar inspeccion a nivel de capa 7, por lo que considera infundado el argumento de la recurrente.
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Por su parte, el Consorcio Datasys - CIBERC - ITC sostiene que su oferta si incorpora un firewall de préxima generacion. Sefiala que el detalle
sobre las funcionalidades que permiten cubrir a cabalidad el requerimiento forman parte de la seccion 7 del documento
"Mavenir_Media_Engine_Product_Feature_Description_Configuration_Guide" que fue anexado en la oferta. Sefiala que el NGFW incluido en la
oferta es un firewall de nueva generacion que opera en Capa 7 y que permite andlisis dinamico de amenazas e inspeccién profunda de paquetes
o control de aplicaciones.

Visto el planteamiento de las partes y a efectos de resolver el asunto que nos ocupa, este 6rgano contralor estima necesario efectuar algunas
consideraciones segun se procede a explicar.

En primer lugar, el pliego solicita en la clausula 9.4.6 lo siguiente: “En el elemento de CORE 5G el oferente debe presentar soluciones orientadas
a proteger una arquitectura de servicio basado en IP, que prevengan ataques o vulnerabilidades comunes de botnets a través de internet, esto
con el fin que los servicios criticos no se degraden y que se mantengan disponibles a usuarios legitimos”.

De lo anterior se desprende que el pliego requeria que la solucion ofertada contara con mecanismos de protecciéon frente a ataques o
vulnerabilidades comunes de botnets a través de internet.

Ahora bien, segun consta en la oferta presentada por el Consorcio, se aportd el documento denominado “RESPUESTA AL PLIEGO”, en el cual
para la clausula 9.4.6 se indico “Entendemos, aceptamos y cumplimos todos los puntos de este apartado”, sin aportar la declaracién jurada que
requeria la clausula (Ver expediente de la licitacion / [3. Apertura de ofertas] / Partida 1, 2 y 3 / Consultar / Resultado de la apertura / Posicion de
ofertas 3).

Por otra parte, consta que desde oferta, el Consorcio incorporé el documento denominado
“Mavenir_Media_Engine_Product_Feature_Description_Configuration_Guide”, en el cual via audiencia inicial el Consorcio explico que para el
caso especifico de NGFW (o Gi-Firewall - la nomenclatura usada por Mavenir), el cumplimiento completo se realiza con los features incluidos en
la subseccion 7.1, 7.2, 7.9, 710, 7.16, 7.24, 7.29 y 7.32 y que en la seccion 7.16 se hace mencién a los mecanismos de proteccion
implementados para prevenciéon de DDoS, proteccion de datos de autenticacion con Access Control List (ACL), mecanismos de cifrado IPSec y
la proteccion de Endpoints de componentes del CORE como AMF, AUSF, UDSF y UDM (Ver expediente de la licitacién / [3. Apertura de ofertas] /
Partida 1, 2 'y 3/ Consultar / Resultado de la apertura / Posicion de ofertas 3).

Posteriormente, el 27 de octubre de 2025 de manera oficiosa, el Consorcio aporté el documento denominado “ANEXO 8 RAN & CORE” en el
cual para la clausula 9.4.6 indicé lo siguiente: “Entendemos, aceptamos y cumplimos. El nicleo 5G de Mavenir esta disefiado bajo una
arquitectura cloud-native y basada en microservicios, lo que permite implementar medidas de seguridad distribuidas y adaptativas frente a
amenazas como botnets, DDoS y trafico malicioso. / Mecanismos de defensa integrados / 1. Security Edge Protection Proxy (SEPP) y Service
Communication Proxy (SCP) (...) 2. Firewall de Aplicacién y Deteccién de Anomalias (...) 3. Rate limiting y proteccién contra DDoS (...) 4.
Segmentacioén de red y aislamiento de funciones (...) 5. Monitoreo continuo y respuesta automatizada (...)" (Ver expediente de la licitacion / [3.
Apertura de ofertas] / Partida 1, 2 y 3 / Consultar / Posicién de ofertas 3 / 2025XE-000492-0000400001-Partida 1-Oferta 6 / Consulta de
subsanacion/aclaraciéon de la oferta / Listado de subsanacidn/aclaracion de la oferta / Titulo (Nimero de documento) / Documentos de
complemento (7242025000000045) / (7242025000000046) / (7242025000000047)).

A partir de lo anterior, se estima oportuno sefialar que respecto a la documentacion presentada que la recurrente la cual considera
extemporanea, se remite a lo resuelto por este érgano contralor en el punto “12. Sobre la presentacién extemporanea de documentos” del
recurso que nos ocupa, en el cual se indicd que la recurrente no demostré cudl es la ventaja indebida que se otorga al aceptar dicha
documentacion ni como su presentacion implica una alteraciéon sustancial de la oferta del Consorcio frente a la normativa especial aplicable que
rige en esta contratacion.

No obstante, mas alla de lo anterior, tal y como se indicd, desde la presentacion de la oferta el Consorcio Datasys - CIBERC - ITC no solo
manifesté expresamente que entendia, aceptaba y cumplia el requisito previsto en la clausula 9.4.6, sino que ademas incorporé el documento
denominado “Mavenir_Media_Engine_Product_Feature_Description_Configuration_Guide” , el cual forma parte de su propuesta técnica y fue
posteriormente identificado por el propio Consorcio como el documento que contiene las funcionalidades mediante las cuales se satisface el
requerimiento cartelario.

De esa manera, este 6rgano contralor estima que el argumento de la recurrente carece de la fundamentacién exigida en el articulo 155 del
Reglamento al Titulo 1l de la Ley de Fortalecimiento y Modernizacion de las Entidades Publicas del Sector Telecomunicaciones. Lo anterior, por
cuanto se observa la existencia desde oferta de un documento técnico que formaba parte de la solucion propuesta, sin que la apelante haya
efectuado un analisis especifico y detallado de su contenido ni desvirtuado técnicamente las funcionalidades alli descritas. Es decir, la recurrente
no ha demostrado que dicha documentacién resulta incompleta, insuficiente, improcedente o incompatible técnicamente para acreditar el
cumplimiento de lo solicitado en la clausula 9.4.6.

Por otra parte, la recurrente se limita a manifestar que la solucién propuesta Unicamente incorpora funcionalidades propias de un firewall de
capa 4 y que, por tanto, incumple el requerimiento relativo a un firewall de nueva generacién. Sin embargo, dicha afirmacién no viene
acompafiada de un analisis técnico que acredite las afirmaciones que efectiia en su recurso. Es decir, la recurrente no demuestra técnicamente
que lo ofertado en efecto corresponde a un firewall de capa 4 y no a un firewall de capa 7.

Asimismo, si bien la recurrente aporta el documento denominado "Prueba 3", el cual consiste en un criterio técnico especializado sobre
"arquitectura, disponibilidad, ciberseguridad, resiliencia y continuidad operativa de infraestructura Core 5G Carrier Class", en el cual se habla de
los controles de ciberseguridad y proteccién avanzada del Core 5G, de la gestién integral y proteccion operacional de la infraestructura Core
5G, de la proteccion de funciones criticas AMF, AUSF y UDM en el Core 5G, de la seguridad integral del Core 5G asi como de la seguridad
extremo a extremo del Core 5G, estima este 6rgano contralor que dicha prueba no resulta suficiente para acreditar el incumplimiento alegado.
Lo anterior por cuanto parte de un analisis técnico, tedrico y general sobre los aspectos antes indicados, sin efectuar una valoracién concreta,
integral y especifica de la solucién ofertada por el Consorcio Datasys - CIBERC - ITC ni del contenido del documento técnico incorporado desde
la oferta.

En consecuencia, dicho criterio técnico no demuestra que la solucion propuesta carezca de un firewall de nueva generacién, que no incorpore
mecanismos de inspeccién en capa 7 o que no cuente con funcionalidades orientadas a prevenir ataques o vulnerabilidades comunes de
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botnets conforme a lo requerido por el pliego. Tampoco desvirtua la documentacion técnica incorporada por el Consorcio desde oferta ni acredita
objetivamente que la arquitectura propuesta resulte incapaz de satisfacer el requerimiento cartelario.

Asi las cosas, es criterio de este 6rgano contralor que el argumento de la apelante carece de la debida fundamentacién y de los elementos
probatorios idéneos y necesarios que permitan concluir que la propuesta del Consorcio Datasys - CIBERC - ITC incumpla efectivamente la
clausula 9.4.6 del pliego de condiciones. En consecuencia, ante las consideraciones expuestas anteriormente, lo procedente es declarar sin
lugar este extremo del recurso.

7. Sobre las licencias perpetuas. Criterio de la Division: Sobre este extremo, la apelante sefiala que el Consorcio Datasys -
CIBERC - ITC incumple el requisito relativo al licenciamiento de los sistemas de seguridad, pues se limité a declarar su cumplimiento sin aportar
evidencia técnica suficiente y posteriormente intenté complementarlo con informaciéon extemporanea. Afirma que la documentacién técnica
evidencia que la solucion propuesta para el CORE y la gestion de la RAN opera bajo un modelo Software as a Service (SaaS), incompatible con
la exigencia cartelaria de suministrar licencias perpetuas a nombre del ICE, por lo que alega que no se acredita el cumplimiento del requisito ni
la provision de las licencias requeridas.

Al respecto, la Administracion ha indicado que el Consorcio cumplié con el requisito al manifestar en su oferta que entendia, aceptaba y cumplia,
siendo este el unico medio de acreditacién exigido por el pliego. Afiade que no era necesario aportar prueba técnica adicional y que la recurrente
pretende incorporar exigencias no previstas en el pliego, sin demostrar objetivamente que la oferta del Consorcio se aparte de las condiciones
requeridas.

Por su parte, el Consorcio Datasys - CIBERC - ITC manifiesta que su oferta cumple con la exigencia de licenciamiento perpetuo, aclarando que
la referencia “as a Service” corresponde al modelo de despliegue y consumo de la solucién, no a un esquema de suscripcion. Afade que tanto
Mavenir como Rakuten confirmaron, mediante documentaciéon y cartas del fabricante, que las plataformas de CORE y de gestion de la RAN
contemplan licencias perpetuas y transferibles al ICE, por lo que considera que la interpretacién de la recurrente es errénea.

Al respecto, este érgano contralor estima que el argumento formulado por la apelante carece de fundamentacién de conformidad con el articulo
155 del Reglamento al Titulo Il de la Ley de Fortalecimiento y Modernizacion de las Entidades Publicas del Sector Telecomunicaciones, segun
se procede a explicar.

Como punto de partida, el pliego de condiciones en la clausula 40.2.1.58 establece lo siguiente: “Los equipos deben estar protegidos con los
sistemas de seguridad (hardware y software) necesarios para asegurar la confiabilidad y el funcionamiento del sistema. Estos sistemas, deben
ser descritos detalladamente por parte del oferente, deben incluir seguridad de acceso al hardware y antivirus, en caso de requerir
licenciamiento debe estar a nombre del ICE, ser perpetuo y contar con soporte del fabricante” (resaltado no es del original).

De lo anterior se desprende que el pliego de condiciones establece que, en caso de requerirse licenciamiento, este debe estar a nombre del ICE
y ser perpetuo, sin exigir, para acreditar el cumplimiento de dicho requisito, la presentaciéon de documentacién adicional o de algun medio
probatorio especifico.

Ahora bien, segun consta en la oferta presentada por el Consorcio, se aporté el documento denominado “RESPUESTA AL PLIEGQO”, en el cual
para la clausula 40.2.1.58 se indico “Entendemos, aceptamos y cumplimos todos los puntos de este apartado” (Ver expediente de la licitacion /
[3. Apertura de ofertas] / Partida 1, 2 y 3 / Consultar / Resultado de la apertura / Posicion de ofertas 3).

Posteriormente, el 07 de noviembre de 2025 de manera oficiosa y en complemento a la respuesta brindada por la Administracion mediante la
solicitud de subsanacién No. 1059011, el Consorcio aporté el documento denominado “Respuesta punto a punto del sistema de gestion de RAN”
en el cual sobre la clausula 40.2.1.58 indicé lo siguiente: “Entendemos, aceptamos y cumplimos / Se proporciona una pila de seguridad detallada
(controles de acceso, refuerzo, AV/EDR). Si se requieren licencias de terceros, estas son perpetuas y estan a nombre de ICE con
soporte del proveedor’ (resaltado no corresponde al original) (Ver expediente de la licitacion / [3. Apertura de ofertas] / Partida 1, 2 y 3/
Consultar / Posicién de ofertas 3 / 2025XE-000492-0000400001-Partida 1-Oferta 6 / Consulta de subsanacién/aclaracion de la oferta / Listado de
subsanacion/aclaracion de la oferta / Titulo (Numero de documento) / Documentos de complemento (7242025000000045) /
(7242025000000046) / (7242025000000047)).

Por otra parte, consta que mediante el oficio No. 7111-190-2026 del 14 de abril de 2026, por medio del cual la Administracion licitante emitié la
recomendacioén del acto final, determiné respecto a la oferta en cuestiéon que, cumple con el requisito establecido en el pliego de condiciones
(Ver expediente de la licitacion / [4. Informacion del acto final] / Recomendacion de Acto Final / Consultar / Informe de recomendacién de Acto
Final / Aprobacion recomendacion de Acto Final / Consulta del resultado de la verificacién(Fecha de solicitud:15/04/2026 11:33) / Detalles de la
solicitud de verificacion / [2. Archivo adjunto] / Numero 3).

A partir de lo expuesto anteriormente, debe reiterarse que el pliego de condiciones establecié con claridad que, en caso de requerirse
licenciamiento para los sistemas de seguridad, este debia encontrarse a nombre del ICE, ser perpetuo y contar con soporte del fabricante. No
obstante, la clausula 40.2.1.58 no dispuso un medio especifico para acreditar dicho requisito ni exigié la presentacion de certificados del
fabricante, fichas técnicas, manuales, contratos de licenciamiento o cualquier otro documento que demostrara previamente tales condiciones.

En consecuencia, el analisis de cumplimiento de este punto debia efectuarse a partir de las reglas expresamente previstas en el pliego, sin que
resulte procedente incorporar, en esta etapa recursiva, exigencias documentales adicionales que no formaron parte de las condiciones del
procedimiento.

Bajo esa premisa, se observa que desde su oferta el Consorcio Datasys - CIBERC - ITC manifesté expresamente que entendia, aceptaba y
cumplia la clausula 40.2.1.58. Posteriormente, al ampliar la informacién técnica suministrada a la Administracion, reiteré expresamente que, en
caso de requerirse licencias de terceros, estas serian perpetuas, estarian a nombre del ICE y contarian con el soporte del proveedor, en
concordancia con lo exigido por el pliego de condiciones.

Ahora bien, la recurrente sostiene que la solucion ofertada opera bajo un modelo Software as a Service (SaaS) y que, por esa razén, no puede
contemplar licencias perpetuas. Sin embargo, estima este 6rgano contralor que tal afirmaciéon no se encuentra debidamente acreditada. Lo
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anterior dado que el recurrente no aporta elementos técnicos y objetivos que permitan concluir que la solucién especifica ofrecida por el
Consorcio Datasys - CIBERC - ITC necesariamente excluye el otorgamiento de licencias perpetuas o incumple las condiciones cartelarias.

Asimismo, si bien la recurrente aporta el documento “Prueba 3” el cual consiste en un criterio técnico especializado sobre “arquitectura,
disponibilidad, ciberseguridad, resiliencia y continuidad operativa de infraestructura Core 5G Carrier Class” y en el cual para el punto bajo
analisis se menciona que “(...) En términos de licenciamiento, las soluciones SaaS se estructuran normalmente mediante derechos temporales
de acceso y uso condicionados a la vigencia contractual, sin transferencia de titularidad de las licencias ni control auténomo del software por
parte del usuario (...)", lo cierto es que dicha prueba no resulta suficiente para acreditar el incumplimiento alegado, por cuanto parte de un
analisis de caracter general sobre el modelo SaaS, sin efectuar una valoracion especifica y detallada de la solucién ofertada por el Consorcio
Datasys - CIBERC - ITC y tampoco demuestra técnicamente que ésta carezca del licenciamiento perpetuo requerido por el pliego. En
consecuencia, dicho documento no desvirtia la manifestacion de cumplimiento efectuada por el Consorcio ni acredita de manera fehaciente la
existencia del incumplimiento que se le atribuye.

Por otra parte, mas allda del cuestionamiento formulado por la recurrente respecto de la documentacion incorporada durante la etapa de
evaluacién, deben tenerse presentes dos aspectos relevantes. En primer lugar, como ya se indico, el pliego no exigia acreditar este requisito
mediante documentacién técnica adicional, siendo suficiente la manifestaciéon de cumplimiento efectuada por el oferente desde la presentacion
de la oferta. En segundo lugar, con ocasién del incumplimiento atribuido en su contra, el Consorcio Datasys - CIBERC - ITC aporto, al atender la
audiencia inicial, el documento “Prueba documentos fabricantes Certificacion notarial” en el cual aporta una carta del fabricante Mavenir
indicando lo siguiente:

“Por medio de la presente, Mavenir Systems, Inc. ("MAVENIR’) (...) confirma mediante el presente oficio, el cumplimiento total a los items
40.2.1.58 y 40.2.1.60 del pliego de condiciones de licitacion publica supra citada, por cuanto MAVENIR hace uso de licenciamiento
perpetuo tanto para el CORE como para la plataforma de Gestion (OAM layer) que incluyen el mCMS, MTCIL y Analytics (...) Por tanto,
habiendo aclarado lo anterior, MAVENIR reitera que la solucion para el CORE y el Sistema de Gestion correspondiente,
ofrecida al Instituto Costarricense de Electricidad, cumple plenamente con el requerimiento del licenciamiento
perpetuo requeridos en ambos numerales, asi como la transferencia de titularidad a nombre del ICE (...)" (resaltado
corresponde al original) (Ver expediente de la licitacion / [4. Informacion del acto final] / Recursos de apelacion tramitados por la CGR / Consultar
/ Listado de recursos / Enviado / Detalle de expediente de recursos / 4.Listado de autos / Numero 8052026000000705).

Al respecto, dicha documentacion fue presentada por el Consorcio para atender el cuestionamiento formulado por la apelante, constituyendo ese
el momento procesal oportuno para acreditar el cumplimiento previamente manifestado en su oferta.

De esa manera, la documentacion aportada por el Consorcio y emitida por el fabricante confirma expresamente que la solucion ofertada si
contempla licencias perpetuas conforme a las condiciones exigidas por el pliego, sin que la recurrente haya aportado elementos técnicos o
probatorios que permitan desvirtuar dicha afirmacién o demostrar que el licenciamiento efectivamente ofrecido responda a un esquema distinto
al requerido.

Asi las cosas, este érgano contralor estima que la apelante no logra acreditar el incumplimiento que atribuye al Consorcio Datasys - CIBERC -
ITC. Por el contrario, en el expediente consta la manifestacién expresa de cumplimiento exigida por el pliego, la cual fue posteriormente
respaldada con documentacion emitida por el fabricante, sin que se haya demostrado técnicamente que la solucién ofertada carezca de
licencias perpetuas o incumpla las condiciones previstas en la clausula 40.2.1.58. En consecuencia, lo procedente es declarar sin lugar este
extremo del recurso.

8)_Sobre la integracion e interoperabilidad con redes y sistemas del ICE. Punto 41.6.7. Criterio de la Division: Sefala la
recurrente que el documento denominado “ANEXO 8 Especificaciones de desempefio y técnicas, Modificacion 2" establece de manera clara,
expresa y obligatoria, en su item 41.6.7, que el oferente debera entregar al ICE la documentacién que demuestre las interconexiones entre la
solucion UDM ofertada y los sistemas HLR/HSS, especificamente mediante la interfaz UDICOM.

Sefiala que este requerimiento no es meramente formal, sino que constituye un elemento esencial para garantizar la interoperabilidad efectiva
entre el CORE 5G y la red 4G existente, condicion indispensable en escenarios de coexistencia tecnolégica.

Ante ello se tiene que indica el consorcio DATASYS-CIBERC-ITC, no presenté respuesta dentro del plazo oficial de recepcién de ofertas, tal
como se desprende del documento denominado “RESPUESTA AL PLIEGO.pdf’. Sefiala que de forma extemporanea mediante el documento
“ANEXO 8 RAN & CORE.pdf”, el oferente introduce una manifestacion genérica de cumplimiento, sefialando que “entiende, acepta y cumple”,
sin aportar evidencia técnica concreta que permita verificar la incorporacion real de la interfaz UDICOM en la solucién propuesta.

Manifiesta el documento: “Mavenir_UDM_Product_Feature Description_Configuration_Guide”, seccién sobre interworking 5G-4G, no constituye
prueba suficiente de cumplimiento, en tanto no demuestra de manera especifica la implementacién de la interfaz requerida ni su integracion
efectiva con los sistemas HLR/HSS del ICE vy la arquitectura planteada no contempla la incorporacién de la interfaz UDICOM, lo cual introduce
una limitacion estructural en la solucion de CORE 5G Standalone (SA). Afirma que esta omision adquiere relevancia particular en el contexto de
redes hibridas, donde la interoperabilidad entre tecnologias 4G y 5G resulta critica para asegurar la continuidad del servicio y la correcta
transicion entre ambas plataformas.

Destaca que el ICE, formulé consultas especificas sobre este requerimiento mediante el sistema SICOP, particularmente en el requerimiento de
subsanacién N.° 1059011.

No obstante, el Consorcio DATASYS-CIBERC-ITC, a través de su respuesta omitié dar respuesta sustantiva y no aporté evidencia técnica que
acredite el cumplimiento del item.

Afirma que lo anterior originé un segundo requerimiento de subsanacion N.° 1079537, en el cual el oferente se limité a presentar un diagrama

genérico de conectividad que no hace referencia a la interfaz UDICOM, ni demuestra su integracién efectiva, remitiendo nuevamente a
documentacion genérica del producto.
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Ante ello sefiala que lo anterior configura un incumplimiento objetivo que se ve reforzado en el criterio técnico contenido en el documento
“Prueba 3", especificamente en el punto I. Indica que el criterio permite acreditar los motivos por lo que el incumplimiento es trascendente de
frente al analisis de las ofertas, asi como la fase ejecucion contractual.

Manifiesta que la interoperabilidad entre el CORE 5G y la red 4G legada es un elemento critico para garantizar la continuidad del servicio,
particularmente en escenarios de movilidad entre tecnologias. Sin soporte para la interfaz UDICOM, se compromete la capacidad de mantener
sesiones activas durante la transicién entre redes, lo que puede derivar en interrupciones del servicio, fallas en la movilidad, degradacién de la
experiencia del usuario y limitaciones en la prestaciéon de servicios criticos. Asimismo, esta deficiencia puede obligar a implementar soluciones
alternativas mas complejas, incrementando la complejidad operativa, los costos de integracion y los tiempos de despliegue.

El Consorcio DATASYS-CIBERC-ITC, mediante respuesta a audiencia inicial sefiala que, los nodos propuestos en la arquitectura de Mavenir
cuenta con soporte de UDICOM conforme a las especificaciones de la 3GPP TS 23.632 y estan disponibles para el ICE Costa Rica en cualquier
momento para asegurar interoperabilidad 4G<>5G. Indica que este framework ya es empleado por Mavenir en muchas de las referencias
entregadas para permitir la interoperabilidad.

Agrega que la documentacion técnica que acompario la oferta inicial, confirma que estas configuraciones forman parte de las capacidades del
producto UDM/UDR ofertado al ICE.

La seccion 7.10 del "Mavenir_UDM_Product_Feature_Description_Configuration_Guide" detalla el soporte de las interfaces Nhss y Nudm que
componen el UDICOM framework de la 3GPP junto con System Procedures detallados en la especificacion de la 3GPP TS 23.632, Section 5.

Sefala ademas que en los diagramas compartidos por Mavenir en el Solution Description, se hace referencia explicita a la interfaz Nudm y al
reference point NU1, delegando en el proveedor actual del componente HSS el soporte de la interfaz Nhss que completa el framework UDICOM
como especifica la 3GPP.

Reconoce que ICE efectué subsanaciones al respecto y el cumplimiento del punto 41.6.7, quedé acreditado en el documento 7111-190-2026
titulado “Recomendacién adjudicacion 2025XE-000492 firmado.pdf’. Por ultimo sefiala que la apelante en su sefialamiento hace mencién solo
del diagrama incluido, indicando que es muy genérico y no menciona nada de la documentaciéon que entregé el Consorcio, que evidentemente si
fue revisada por parte del ICE para determinar el cumplimiento.

Por su parte la Administracion licitante mediante respuesta a audiencia inicial sefiala que identifico, durante el proceso de revision y subsanacion
de las ofertas, la entrega por parte del oferente Datasys de la documentacion relacionada con la integracién de bases de datos en el documento:
“ANEXO 8 RAN & CORE.pdf", asi como ademas evidencié el documento “Mavenir_UDM_Product_Feature _Description_Configuration_Guide”,
lo que le permiti6é evaluar y validar al ICE el cumplimiento de las condiciones técnicas establecidas para esta contratacion.

Sefala la Administracién que el numeral 41.6.7 establece expresamente que el oferente debe aportar documentacion que demuestre las
interconexiones entre su solucién UDM y HLR/HSS mediante la interfaz UDICOM, lo cual implica la necesidad de evidencia técnica suficiente y
verificable y el oferente Datasys aporto la informacién requerida, incluyendo un diagrama especifico en el que se evidencia la interconexion entre
un UDM de 5G y un HSS de 4G mediante interfaces estandarizadas, asi como una lista con las implementaciones, que permitieron corroborar
técnicamente el cumplimiento del requisito solicitado.

Manifiesta que el recurrente trata de inducir a error indicando que los documentos fueron presentados de forma extemporanea, sin embargo,
esta apreciacion es incorrecta ya que el oferente Datasys si presento las subsanaciones dentro de la fase de saneamiento de las ofertas, es
incorrecta la apreciacion del recurrente en cuanto a que la oferta de Datasys no posee las interconexiones entre su solucion UDM y HLR/HSS
mediante la interfaz UDICOM, ya que del andlisis técnico realizado por el ICE se determina que si las posee y por ende su cumplimiento a
satisfaccion.

Ante el cuadro factico expuesto estima esta Division que ciertamente el documento denominado “ANEXO 8 Especificaciones de desempefio y
técnicas, Modificaciéon 2" indicé en su apartado Integracion e interoperabilidad con redes y sistemas del ICE, inciso 41.6.7, lo siguiente: “E/
oferente debera entregar al ICE documentacién que demuestre las interconexiones entre su soluciéon UDM ofertada y HLR/HSS, mediante la
interfaz UDICOM’. (ver SICOP expediente del concurso 2025XE-000492-0000400001. 2. Informacién de Pliego de Condiciones [Versién actual]
consultar/ANEXO 8 Especificaciones de desempefio y técnicas, Modificacién 2.docx (1.48 MB))

Lo anterior pone en conocimiento que los potenciales oferentes debian acreditar en su oferta mediante documentaciéon que su propuesta es
capaz de interconectarse y ser compatible con la red actual que tiene el ICE.

Ante dicho requerimiento no lleva razén la recurrente cuando sefiala que el consorcio DATASYS-CIBERC-ITC, no presento respuesta dentro del
plazo oficial de recepcion de ofertas, ya que en su oferta se constata lo siguiente: “(...). 41.6.7. El oferente debera entregar al ICE
documentacién que demuestre las interconexiones entre su solucion UDM ofertada y HLR/HSS, mediante la interfaz UDICOM. (...).
Entendemos, aceptamos y cumplimos todos los puntos de este apartado. Ver en anexo 4.”. (ver SICOP expediente del
concurso 2025XE-000492-0000400001. 3. Apertura de Ofertas. [Partida 1] consultar/3. DATASYS-CIBERC-ITC/RESPUESTA AL PLIEGO.pdf).

Por consiguiente, el oferente si se vinculé formal y juridicamente con el cumplimiento del requisito desde el acto de apertura, ya que consta su
manifestacion desde oferta de cumplir con el requisito.

Por otra parte no se omite que el mismo dia de apertura de ofertas; a saber el 27 de octubre de 2025, el consorcio DATASYS-CIBERC-ITC, de
forma oficiosa adjunto documento No. 7242025000000045, el cual adjunt6é una serie de documentacion, es asi que el documento denominado:
“ANEXO 8 RAN & CORE.pdf’, indica: “41.6.7. El oferente debera entregar al ICE documentacién que demuestre las interconexiones entre su
solucién UDM ofertada y HLR/HSS, mediante la interfaz UDICOM. Entendemos, aceptamos y cumplimos Para mas informacién, referirse a:
Mavenir_UDM_Product_Feature_ Description_Configuration_Guide (seccion 4.8 5G-4G Interworking)”. (ver SICOP expediente del concurso
2025XE-000492-0000400001. 3. Apertura de Ofertas. [Partida 1] consultar/Consulta de subsanacién/aclaraciéon de la oferta No.
7242025000000045).
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Es decir el mismo dia de la presentacion de su oferta, el consorcio reiteré el cumplimiento del requisito 41.6.7, de las especificaciones técnicas,
asi mismo indic6 cual documentacion concreta evidenciaba el cumplimiento técnico, a saber el documento denominado:
Mavenir_UDM_Product_Feature_Description_Configuration_Guide (seccién 4.8 5G-4G Interworking), que conviene referir, este documento
consta desde el momento de la presentacién de su oferta, en la carpeta nombrada “Fichas Técnicas”, subcarpeta denominada “MAVENIR”. (ver
SICOP expediente del concurso 2025XE-000492-0000400001. 3. Apertura de Ofertas. [Partida 1] consultar/8. Fichas Técnicas/MAVENIR).

Lo anterior vuelve a poner en evidencia que dicha documentacion técnica consta desde la presentacion de oferta y no fue presentada de forma
extemporanea como alude el recurrente, ya que por el contrario desde el propio acto de apertura de las ofertas, el consorcio ligdé su propuesta al
cumplimiento del punto 41.6.7, e indicé el mismo dia la seccion exacta de las especificaciones del fabricante (Seccién 4.8) que lo sustentaban.

No se omite por parte de esta Division que resulta cierto, como sefiala la recurrente que la Administracion efectia dos subsanaciones al
respecto.

En la primera subsanacion No. 1059011, ciertamente se omite respuesta del consorcio, no obstante en la segunda prevenciéon No. 1079537, el
consorcio sefiala que: “Cumple Totalmente. La solucién UDM de Mavenir soporta interconexion con el HSS, usando la interfaz de interworking
definida por 3GPP TS 23.632. En el siguiente diagrama se muestran las interfaces soportadas a nivel del UDM de Mavenir: (...).

Para mayor referencia documental, por favor refiérase a la documentacion anexa: .
Mavenir_UDM_Product_Feature_Description_Configuration_Guide, seccion 1.4 (Standar References) .
Mavenir_UDM_Product_Feature_Description_Configuration_Guide,  seccion 5.8 (6G-4G  Interworking)  Nhss Interface  (NU1).

*Mavenir_UDM_Product_Feature _Description_Configuration_Guide, seccién 2.2 (Interfaces) .

Mavenir_UDM_Product_Feature_Description_Configuration_Guide, seccién 5.2.1 (Authentication of 4G/5G Subscribers Using NU1 (Nudm)
Interface. Todos estos documentos referenciados, se ubican en la siguiente ruta: Partidas 1,2y3/ Documentacién Técnica”. (Negrita y subrayado
no es del original). (ver SICOP expediente del concurso 2025XE-000492-0000400001. 2. Informacién de Pliego de Condiciones. [Resultado de
la solicitud de informacién] consultar/ No. 1059011 y No. 1079537).

En virtud de lo anterior si bien es cierto que el consorcio omitié responder formalmente a la primera prevencion No. 105901, la segunda
prevencion No. 1079537, operé como el mecanismo definitivo de saneamiento, donde el oferente no solo reiteré su “Cumple Totalmente”, sino
que aporté un desglose técnico exhaustivo de secciones especificas del manual de Mavenir (Secciones 1.4, 5.8, 2.2 y 5.2.1) y un diagrama de
interfaces basadas en la norma 3GPP TS 23.632, documentacion que conviene referir consta desde la oferta y fue aportada nuevamente como
respuesta a esa prevencion.

Esto demuestra que, al momento en que el ICE emitié el informe técnico No. 7111-190-2026, contaba con todo el sustento técnico necesario en
el expediente digital para validar el cumplimiento. (ver SICOP expediente del concurso 2025XE-000492-0000400001. 3. Apertura de Ofertas
[Estudios Técnicos de las Ofertas] consultar/SAMSUNG ELECTRONICS MEXICO S.A. de C.V./NO CUMPLE/ 7111-190-2026 Recomendacion
adjudicacion 2025XE-000492 firmado.pdf (34.75 MB)).

Debe de indicarse que el apelante afirma en su escrito de recurso que el documento:
“Mavenir_UDM_Product_Feature_Description_Configuration_Guide”, secciéon sobre interworking 5G-4G, no constituye prueba suficiente de
cumplimiento, en tanto no demuestra de manera especifica la implementacion de la interfaz requerida ni su integracién efectiva con los sistemas
HLR/HSS del ICE y la arquitectura planteada no contempla la incorporacién de la interfaz UDICOM, lo cual introduce una limitacién estructural
en la solucién de CORE 5G Standalone (SA), no obstante debe indicarse que es omiso en acreditar con prueba idénea su afirmacion, es decir
no acredita las razones por las cuales el documento técnico no demuestra las interconexiones entre la solucion UDM ofertada y HLR/HSS,
mediante la interfaz UDICOM, es omiso en establecer que aspectos técnicos concrectos del documento respaldan su aseveracion o bien indicar
que le hizo falta para que se dé la interoperabilidad que se requeria.

Esta Division debe de indicar que la empresa apelante refiere para constatar el incumplimiento técnico 41.6.7, al criterio técnico contenido en el
documento “Prueba 3", sin embargo debe de indicarse que el citado criterio técnico no refiere de forma concreta o precisa a como es latente el
incumplimiento o bien como se acredita ello, por el contrario acredita refiere a ser “El presente criterio técnico especializado tiene por objeto
realizar un andlisis integral, independiente y estrictamente técnico de la arquitectura, disponibilidad, resiliencia, ciberseguridad, gestion
operacional, continuidad operativa y sostenibilidad tecnolégica asociadas a una una arquitectura CORE 5G, dentro del Procedimiento Especial
N.° 2025XE-000492-0000400001, correspondiente a la implementacion de infraestructura de redes méviles de ultima generacion. .

Lo que pone de manifiesto que es una explicacion general de lo que necesita la Administracion sobre los estandares que debe cumplir cualquier
proveedor de infraestructura critica de telecomunicaciones en el pais para asegurar que la red 5G no sufra caidas masivas, brechas de
seguridad o problemas de energia.

Ante ello no se acredita el incumplimiento del Consorcio DATASYS-CIBERC-ITC respecto al punto 41.6.7. El documento expresamente advierte
que “no corresponde a una auditoria integral de implementaciéon” y que “se limita estrictamente a valoraciones de caracter técnico y
especializado dentro del ambito profesional” , funcionando como un marco técnico y conceptual de referencia.

En el apartado especifico sobre interoperabilidad , el informe se limita a explicar la importancia teérica de la norma 3GPP TS 23.632 y concluye,
a nivel general, que “la ausencia de documentacion verificable... limita la capacidad de garantizar continuidad”. Es decir el informe en ningun
momento analiza la oferta concreta de DATASYS ni afirma que el producto de Mavenir carezca de dicha interfaz; solo describe el riesgo tedrico
si un oferente no presenta informacion.

Por otra parte, el recurrente afirma que en el segundo requerimiento de subsanacién N.° 1079537, el consorcio se limitd a presentar un
diagrama genérico de conectividad que no hace referencia a la interfaz UDICOM, ni demuestra su integracion efectiva.

Ante ello es criterio sefialar que ademas del diagrama el consorcio refirié a una serie de referencias documentales de Mavenir, lo que origina que
el argumento de la recurrente incurre en un analisis omiso, parcial y sesgado de la respuesta aportada por el oferente ya que el Consorcio
DATASYS-CIBERC-ITC no fundamentd su cumplimiento de manera exclusiva en el diagrama, sino que como sustento de su respuesta invoco y
detall6 de forma precisa un robusto bloque probatorio basado en la ingenieria de detalle del fabricante Mavenir, documentacién que no debate el
apelante en su impugnacion.
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En este caso, la recurrente centr6 su ataque unicamente en la naturaleza genérica del diagrama, pero omitié por completo referirse, analizar o
refutar técnicamente las guias de configuracion y especificaciones de ingenieria del producto de Mavenir que acompafiaban la respuesta del
oferente.

Lo anterior expuesto da como resultando que ante la ausencia de argumentos técnicos dirigidos a desvirtuar el cumplimiento del inciso 41.6.7 y
la totalidad de la prueba documental que consta en el expediente, el recurso deviene en una evidente falta de fundamentacion, manteniéndose
incélume el criterio de cumplimiento emitido por la Administraciéon. Es asi que expuesto lo anterior estima esta Divisién que procede declarar
sin lugar el recurso de apelacién en este extremo, ya que no fue capaz de acreditar el vicio en la oferta del consorcio DATASYS-CIBERC-ITC.

9)_Sobre el detalle de la infraestructura del CORE 5G. Punto 41.11.2. Criterio de la Division: La recurrente sefiala que el
documento denominado “ANEXO 8 Especificaciones de desemperio y técnicas, Modificacion 27, indicé en su apartado infraestructura del CORE
5G, inciso 41.11.2, lo siguiente: “Toda la infraestructura para el 5GC ofertado debera ser de alta capacidad, 95 confiabilidad y escalabilidad, del
tipo “CarrierClass”, con valor igual o superior al 99,999% de disponibilidad anual. Se exceptiuan los servidores no criticos para la prestacion del
servicio a los clientes, los cuales deberan tener una disponibilidad con un valor igual o superior al 99.99%.”. (ver SICOP expediente del concurso
2025XE-000492-0000400001. 2. Informacion de Pliego de Condiciones [Version actual] consultar/ANEXO 8 Especificaciones de desempefio y
técnicas, Modificacion 2.docx (1.48 MB)).

Conforme al anterior requerimiento se entiende que la Administracion requirié tecnologia de punta y sistemas de respaldo automaticos para
garantizar que los usuarios tengan sefial 5G las 24 horas del dia, los 365 dias del afio, sin interrupciones.

Ante el requisito la recurrente sefiala que ha identificado que la arquitectura de la solucién CORE propuesta por el Consorcio DATASYS—
CIBERC-ITC, no contempla la incorporacion de un elemento de red esencial dentro de la infraestructura de data center, denominado Data
Center Gateway (DCGW), cuya funcion resulta critica en arquitecturas 5G Standalone.

Indica que desde el punto de vista funcional, un DCGW actda como el punto de interconexion y proteccién entre dominios de red,
particularmente en la terminacién de tuneles IPSec provenientes de la RAN, asi como en la ejecucién de funciones como Carrier Grade NAT
(CGNAT), autenticacion, cifrado y descifrado del trafico. De este modo, constituye una barrera perimetral que evita la exposicién directa del
CORE a trafico externo potencialmente malicioso y asegura que los elementos centrales procesen Unicamente trafico previamente validado.

Ante el requisito sefiala que el Consorcio DATASYS—CIBERC-ITC no presentd respuesta a este item dentro del plazo oficial de recepcion de
ofertas, omisién que consta en el documento denominado “RESPUESTA AL PLIEGO.pdf".

Indica que posteriormente, el oferente remite un documento complementario identificado como “ANEXO 8 RAN & CORE.pdf’
(7242025000000045), mediante el cual procede a modificar su posicion inicial, limitdndose a indicar de forma genérica que “entiende, acepta y
cumple” y remite de forma referencial al documento “/ICE Costa Rica 5G SA_Solution Description” para mayor detalle respecto a la redundancia
del CORE 5G propuesto por Mavenir, sin que ello supla la omisién original ni aporte evidencia técnica concreta sobre la incorporacién de los
elementos requeridos en la arquitectura.

Sefala que el analisis integral de la documentacién presentada evidencia que no se contempla la inclusién de ningin equipamiento tipo Data
Center Gateway (DCGW) dentro de la solucion propuesta, ni se identifica el mecanismo ni el elemento responsable de la terminacién de tuneles
IPSec provenientes de la RAN, lo cual constituye una omision critica en la arquitectura del CORE 5G. Adjunta imagen.

En consecuencia sefiala la ausencia de un Data Center Gateway no constituye un detalle menor, sino una falla estructural de disefio que
compromete la seguridad, disponibilidad y confiabilidad de la solucién propuesta y esta omision impide garantizar la terminacién adecuada de
tuneles IPSec, dificulta la proteccion del CORE frente a trafico no confiable y limita la capacidad de la red para operar bajo condiciones de alta
exigencia.

Afirma que este incumplimiento se ve reforzado por lo sefialado en el criterio técnico contenido en el documento “Prueba 3", especificamente en
los puntos A, B, F, G., lo que permite acreditar los motivos por lo que el incumplimiento es trascendente de frente al analisis de las ofertas, asi
como la fase ejecucion contractual.

En relacion con el requerimiento funcional de NAT establecido en el item 41.1.47, si bien el oferente indica que lo cumple mediante capacidades
del UPF, dicha implementacion resulta inadecuada desde el punto de vista de disefio Carrier Class y ciberseguridad.

Asimismo manifiesta, tal omision genera una ventaja econémica indebida, en tanto la provision de equipamiento especializado, licencias
asociadas y servicios de implementacion y soporte de un DCGW representa un costo significativo que no ha sido incorporado en la oferta del
Consorcio DATASYS-CIBERC-ITC, afectando la comparabilidad objetiva entre oferentes.

Por su parte mediante respuesta a audiencia inicial el Consorcio DATASYS-CIBERC-ITC, sefiala que el componente DCGW si esta incluido en
la propuesta de Mavenir y forma parte de la soluciéon de Media Engine sefialada en otros apartados y el detalle sobre las funcionalidades que
permiten cubrir a cabalidad el requerimiento forma parte de la seccion 7 del documento
"Mavenir_Media_Engine_Product_Feature_Description_Configuration_Guide", mismo que formaba parte de la documentacién técnica de la
oferta inicial.

Indica que este producto cubre las funcionalidades de CGNAT (Carrier Grade Network Address Translation), y demarcacion como DCGW y el
detalle sobre las funcionalidades que permiten cubrir a cabalidad el requerimiento forma parte de la seccion 7 del documento
"Mavenir_Media_Engine_Product_Feature_Description_Configuration_Guide", mismo que formaba parte de la documentacién técnica de la
oferta inicial.

Agrega que la funcionalidad esta incluida en la linea 39 - Anexo 6 del Pliego de Condiciones denominada “LICENCIA DE SOFTWARE SESION
DE DATOS 5G, EN NODOS 5GC, POR SESION, VIGENCIA PERPETUA, VERSION ULTIMA EN EL MERCADO”, anexo base utilizado para la
oferta, reitera que la solucién de Mavenir, que es una solucion Carrier Class de primer nivel mundial y con disefio de proteccion de
ciberseguridad.
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La Administracion afirma que la alta disponibilidad “CarrierClass” que el 5GC debe brindar a la Administracion, se especifica en el numeral
41.11.2, mas no se menciona un elemento de red especifico como el Data Center Gateway (DCGW) y se acredita el cumplimiento en los
documentos de oferta

Con respecto del alegato de la omision de un “Carrier Grade NAT (CGNAT)”, indica que el numeral 41.1.47 establece que la solucién ofertada
debe tener la capacidad de realizar funciones de NAT y en el documento denominado
“Mavenir_Media_Engine_Product_Feature_Description_Configuration_Guide” contiene la secciéon “3. Overview of CGNAT” que describe lo
requerido por el ICE.

En virtud de lo anterior es criterio sefialar que el Consorcio DATASYS—CIBERC-ITC si presentod respuesta a este item en la oferta presentada ya
el documento denominado “RESPUESTA AL PLIEGO.pdf’ indic6: “41.11. Detalle de la infraestructura del CORE 5G.(...).41.11.2.
Toda la infraestructura para el 5GC ofertado debera ser de alta capacidad, confiabilidad y escalabilidad, del tipo “CarrierClass”, con valor igual o
superior al 99,999% de disponibilidad anual. Se exceptuan los servidores no criticos para la prestacién del servicio a los clientes, los cuales
deberan tener una disponibilidad con un valor igual o superior al 99.99%. (...). Entendemos, aceptamos y cumplimos todos los
puntos de este apartado. Ver en anexo 4.”. (ver SICOP expediente del concurso 2025XE-000492-0000400001. 3. Apertura de Ofertas.
[Partida 1] consultar/3. DATASYS-CIBERC-ITC/RESPUESTA AL PLIEGO.pdf).

Por consiguiente, se tiene que el oferente si se vinculd formal y juridicamente con el cumplimiento del requisito desde el acto de apertura, ya que
consta su manifestacién desde oferta de cumplir con el requisito No. 41.11.2.

Asi mismo no se omite que el mismo dia de apertura de ofertas; a saber el 27 de octubre de 2025, el consorcio DATASYS-CIBERC-ITC, de
forma oficiosa adjunto documento No. 7242025000000045, el cual adjunté una serie de documentacion, es asi que el documento denominado:
“ANEXO 8 RAN & CORE.pdf’, indica: “41.11.2. Toda la infraestructura para el 5GC ofertado debera ser de alta capacidad, confiabilidad y
escalabilidad, del tipo “CarrierClass”, con valor igual o superior al 99,999% de disponibilidad anual. Se exceptuan los servidores no criticos para
la prestacion del servicio a los clientes, los cuales deberan tener una disponibilidad con un valor igual o superior al 99.99%. Entendemos,
aceptamos y cumplimos Para mas informacién con respecto a la redundancia del 5G Core propuesta por Mavenir, referirse a: ICE Costa Rica
5G SA_Solution Description”. (ver SICOP expediente del concurso 2025XE-000492-0000400001. 3. Apertura de Ofertas. [Partida 1]
consultar/Consulta de subsanacién/aclaracion de la oferta No. 7242025000000045).

Es decir el mismo dia de la presentacion de su oferta, el consorcio reiteré el cumplimiento del requisito 41.11.2, de las especificaciones técnicas,
asi mismo indicé cual documentacién concreta evidenciaba el cumplimiento técnico, a saber el documento denominado: “/ICE Costa Rica 5G
SA_Solution Description”., documento que consta desde el momento de la presentacion de su oferta, asi como ademas el documento
"Mavenir_Media_Engine_Product_Feature_Description_Configuration_Guide", que cita en audiencia inicial, en la carpeta nombrada “Fichas
Técnicas”, subcarpeta denominada “MAVENIR”. (ver SICOP expediente del concurso 2025XE-000492-0000400001. 3. Apertura de Ofertas.
[Partida 1] consultar/8. Fichas Técnicas/MAVENIR/ICE CR 5G CoreSA_Solution
Description_20102025v1/Mavenir_Media_Engine_Product_Feature_Description_Configuration_Guide).

Ante ello es criterio de este Despacho que la documentacion técnica consta desde la presentaciéon de oferta y no fue presentada de forma
extemporanea como alude el recurrente, ya que por el contrario desde el propio acto de apertura de las ofertas, el consorcio ligoé su propuesta al
cumplimiento del punto 41.11.2, e indicd el mismo dia el documento técnico en el que constaba el cumplimiento.

Lo que origina que la Administracion licitante tenga por cumplido el requerimiento del punto 41.11.2, no efectia prevencién al respecto y se
declara oferta elegible en el informe Recomendacion de Acto final. (ver SICOP expediente del concurso 2025XE-000492-0000400001. 3.
Apertura de Ofertas [Estudios Técnicos de las Ofertas] consultar/7111-190-2026 Recomendacion adjudicacion 2025XE-000492
firmado.pdf(34.75 MB)).

Ahora bien a pesar del cumplimiento acreditado por la Administracién, la empresa recurrente pretende acreditar el vicio sefialando que el
Consorcio DATASYS—-CIBERC-ITC, no contempla la incorporacion de un elemento de red esencial dentro de la infraestructura de data center,
denominado Data Center Gateway (DCGW), cuya funcioén resulta critica en arquitecturas 5G Standalone y desde el punto de vista funcional, un
DCGW actia como el punto de interconexion y proteccion entre dominios de red, particularmente en la terminacion de tuneles IPSec
provenientes de la RAN, asi como en la ejecucién de funciones como Carrier Grade NAT (CGNAT), autenticacion, cifrado y descifrado del trafico.
De este modo, constituye una barrera perimetral que evita la exposicién directa del CORE a trafico externo potencialmente malicioso y asegura
que los elementos centrales procesen Unicamente trafico previamente validado.

No obstante del argumento anterior y de las respuesta brindadas por la partes en audiencia inicial, es criterio sefialar que la infraestructura de
data center, denominada Data Center Gateway (DCGW), que cita el apelante no fue una infraestructura que estaba constituida en las
especificaciones técnicas, como de caracter obligatorio, es decir la Administracién no listé explicitamente un equipo o componente con el
nombre especifico de “Data Center Gateway (DCGW)”, como un requisito obligatorio y ningin oferente estaba obligado a desglosarlo ni a cotizar
como un elemento independiente.

Ante ello se estima que exigir la descalificacion de un potencial oferente por no incluir un componente de hardware especifico como el Data
Center Gateway (DCGW) que nunca fue pedido en las especificaciones técnicas atentaria contra el principio de seguridad juridica y legalidad.

Debe de indicarse que la Administracion redacté el requerimiento 41.11.2, bajo un modelo de especificacion por desempefio u objetivos y pidié
un resultado claro disponibilidad anual calidad Carrier Class, escalabilidad y seguridad, es decir otorgé libertad arquitecténica a los oferentes
para que propusieran la mejor ingenieria que alcanzara esa meta.

Por consiguiente es criterio sefialar que la empresa apelante comete el error de evaluar la oferta bajo una especificacion por disefio rigido
queriendo imponer una topologia de red con hardware dedicado, ignorando que el consorcio DATASYS-CIBERC-ITC demostré cumplir con el
desempefio solicitado mediante las funciones virtualizadas y logicas nativas del software de Mavenir en el documento “/CE Costa Rica 5G
SA_Solution Description”. Lo que se traduce a que el consorcio DATASYS-CIBERC-ITC cotizd lo necesario para cumplir el requerimiento
41.11.2.

https://www.sicop.go.cr/moduloBid/cgr/Ep CgrResultAppealDetailView.jsp?resultSeqno=54944&cartelNo=20250702959&cartelSeq=00&cartelVersi... 57174



9/7/26, 11:57 Emitir resolucién de recursos

No se omite que la empresa apelante sefiala que el incumplimiento se ve reforzado por el criterio técnico contenido en el documento “Prueba 37,
especificamente en los puntos A, B, F, G., lo que permite acreditar los motivos por lo que el incumplimiento es trascendente de frente al analisis
de las ofertas, asi como la fase ejecucion contractual, sin embargo el documento de cita no logra acreditar el incumplimiento del consorcio, ya
que refiere a buenas practicas, que no necesariamente son obligaciones plasmadas en las especificaciones técnicas y parece que el criterio
defiende un modelo basado en la compra e instalacién de appliances de hardware dedicados y especializados para el perimetro (SecGW y
DCGW fisicos), por su parte, segun respuesta del consorcio propuso otro tipo de solucion basada en software convergente de Ultima
generacion, por ende no es juridicamente valido utilizar las preferencias arquitecténicas de un perito para descalificar la innovacion tecnolégica
de otro oferente.

Por ultimo la apelante sefiala que en relacion con el requerimiento funcional de NAT establecido en el item 41.1.47, si bien el oferente indica que
lo cumple mediante capacidades del UPF, dicha implementacién resulta inadecuada desde el punto de vista de disefio Carrier Class y
ciberseguridad, ante ello es criterio sefialar que no consta algin elemento probatorio al respecto, o bien un andlisis o desarrollo profundo del
argumento que permite acreditar el incumplimiento de dicho inciso.

Tampoco acredita la ventaja econémica indebida que sefiala en la provision de equipamiento especializado, licencias asociadas y servicios de
implementacion y soporte de un DCGW, pues no consta algun analisis de datos y montos al respecto que permita acreditar lo anterior.

Lo anterior expuesto da como resultando que ante la ausencia de argumentos técnicos dirigidos a desvirtuar el cumplimiento del inciso 41.11.2
y la totalidad de la prueba documental que consta en el expediente, el recurso deviene en una evidente falta de fundamentacion,
manteniéndose incolume el criterio de cumplimiento emitido por la Administraciéon. Es asi que expuesto lo anterior estima esta Division que
procede declarar sin lugar el recurso de apelacion en este extremo, ya que no fue capaz de acreditar el vicio en la oferta del consorcio
DATASYS-CIBERC-ITC.

10)_Sobre cambios en la Infraestructura de la Solucion. Criterio de la Division: La recurrente sefiala que se desprende de la
documentacién técnica aportada por el Consorcio DATASYS—CIBERC-ITC a lo largo del procedimiento, que la solucién finalmente presentada
difiere de manera sustancial de la oferta técnica originalmente evaluada.

Indica que mientras en la propuesta inicial se contemplaba una infraestructura compuesta por cinco racks en total siendo tres en sitio 1(uno) y
dos en el sitio 2(dos), la documentacién posterior incorporada durante la etapa de subsanacién evidencia un incremento de 4 racks (dos por
sitio), acompafado de la adicién de aproximadamente catorce switches, diez servidores y la inclusién de una nueva funcién de red (Network
Function — ME), que no fue declarada ni descrita en la oferta original, afirma estos cambios no pueden considerarse meras aclaraciones ni
ajustes internos, sino que constituyen una modificacion objetiva y verificable del alcance real de la solucién ofertada, que altera los elementos
esenciales sobre los cuales se realizo la evaluacién técnica comparativa.

Sefala que especificamente, en el documento presentado por el Consorcio “ICE CR 5G CoreSA_Solution Description 20102025 v1”, en el
capitulo 9.3.2. Hardware Infrastructure Proposal, se encuentra la lista de hardware incluida en la oferta y su respectiva representacion “Rack
Layout”, misma informacién fue presentada en el documento complemento a la Subsanaciéon No. 0682025711700068, de 25 de noviembre de
2025. Adjunta imagen.

Afirma que posteriormente, en el documento “ICE CR 5GSA - BOM Rack Layout - 26122025_rev.04”, entregado como parte de los anexos
técnicos dentro del documento de Subsanacién n.° 0682025711700124, se observa que el nimero de racks se incrementa de tres a cinco.

Manifiesta que este cambio tiene un impacto directo y significativo en la cantidad de switches, racks y licenciamiento de software requerido, asi
como en el disefio electromecanico y en los insumos y servicios asociados a la instalacion, operacion y mantenimiento de dichos elementos.
Adjunta imagen.

Por ultimo afiade que gravedad juridica de esta situacién radica en que los componentes modificados corresponden al nucleo fisico y légico de
la solucion CORE 5G, incidiendo directamente en la arquitectura de red, en las capacidades funcionales del sistema y en los requerimientos de
disefio electromecanico, energético, de climatizacion, instalacion y mantenimiento.

Ademas sefala que desde la éptica del derecho de la contratacién publica, resulta claro que estas modificaciones afectan aspectos sustanciales
de la oferta y, por ende, no pueden ser calificadas como subsanables y la conducta descrita configura una ventaja econémica indebida, en tanto
el consorcio presenta una solucién técnica ampliada y méas robusta sin asumir ni transparentar la totalidad de los costos reales asociados a
dicha ampliacion, situacion que afirma rompe el principio de igualdad entre oferentes y falsea la competencia, al permitir que un participante
mejore gradualmente su propuesta sin reflejar el impacto econémico correspondiente, en perjuicio de aquellos oferentes que estructuraron su
oferta de manera integra y completa desde el inicio del procedimiento.

Por su parte el consorcio DATASYS—-CIBERC-ITC mediante respuesta a audiencia inicial sefiala que la Administracién realiza una requerimiento
de subsanacion con fecha de 18 de diciembre del 2025. Indica que esta solicitud es un requerimiento expreso del ICE para que se le brinde una
propuesta preliminar - una alternativa de solucién para que el peso de los gabinetes en cada uno de los sitios CORE se distribuya en una mayor
area para evitar transmitirle a las edificaciones un peso no mayor a 600 Kg por metro cuadrado. Adicionalmente, el ICE aclara que la propuesta
no puede afectar el precio de la oferta.

Sefiala que con el objeto de cumplir con este requerimiento, su consorcio responsablemente valord las alternativas y tomo la decision de
incrementar el nUmero de racks para quedar por debajo del maximo de carga indicado por metro cuadrado.

Ante ello afirma es légico que la nueva distribucion incluso trae consigo un incremento de equipo de red asociado a cada rack, no obstante y en
apego a lo que el ICE mencionaba, no se afecté en lo mas minimo el precio de la oferta original y tampoco ninguna de las funcionalidades y

funciones de red inicialmente ofertadas.

Indica que con la respuesta brindada y la documentacion técnica de soporte referenciada, el ICE determina el cumplimiento a lo solicitado a este
punto a satisfaccion.
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Aclara que no lleva razén la apelante cuando indica que producto de esta propuesta al ICE, se incluy6 una nueva funcién de red, nada mas
alejado de la realidad, tal y como se explica a continuacién, agrega que antes de brindar la propuesta de redistribucion de equipamiento en los
Racks para cumplir con el limite de carga por metro cuadrado; la funcion ME (que cubre funciones de CGNAT y Firewall) estaba localizada con
otros componentes del packet como los procesadores de User Plane (DP) del UPF y los controladores del SMF.

Con la inclusién de Racks adicionales producto del requerimiento del ICE, se afiade una distribucion explicita de los pods/microservicios del ME
(ya_incluido en disefios previos) con el objeto de asegurar la anti-afinidad y la consistencia en la asignacién de las interfaces fisicas de los Leaf
Switches en cada Rack. De igual forma, esta inclusion busca asegurar que se mantiene la alta disponibilidad en todos los componentes del ME
contenerizado, independientemente de afectaciones individuales en cualquiera de los servidores que constituyen el Cluster en un mismo
Datacenter y entre Datacenters.

La Administracion mediante respuesta a audiencia afirma que en los numerales 43 “REQUERIMIENTOS CIVILES DEL CORE y NOC’,
especificamente los sub numerales 43. 5 y 43.6 del cartel se solicité lo siguiente: “43.5. El oferente debera de entregar una tabla de pesos y
dimensiones de los equipos y racks o gabinetes a instalar para cada sitio 43.6. El contratista entregara el detalle de instalacién, planos
detallados, debidamente firmados por el profesional responsable para la aprobacién del ICE.”

Es asi que afirma los numerales antes indicados no limitan la cantidad de racks y/o gabinetes que cada oferente requiera para brindar su
solucion con base en los requerimientos de la Administracion, el oferente tenia la libertad de incluir los elementos necesarios (segun su disefio)
para brindar una oferta que cumpla con los requerimientos del cartel, por lo que la empresa DATASYS-CIBERC-ITC brindé una solucién acorde
a su propuesta sin alterar el precio de la licitacion.

Indica que efectivamente realizé una solicitud de aclaracion del numeral 43.5, debido a que originalmente no se indic6 el peso maximo
requerido. Ante dicha aclaracion el consorcio DATASYS—CIBERC-ITC, presenté una distribucion de equipos con una mayor cantidad de
gabinetes, sin alterar el costo ofertado y la marca de los equipos, lo cual se consideré6 como un aspecto subsanable con el fin de mantener la
mayor cantidad de ofertas elegibles, ademas de que no genera una ventaja indebida para el oferente.

Afirma que esta subsanacién no genera una desnaturalizacién de la oferta y tampoco genera alguna ventaja indebida al oferente en relacién con
la comparabilidad entre las ofertas.

En virtud del cuadro factico expuesto, es criterio sefialar que ciertamente como indica la Administracién en el apartado 43, sobre requerimientos
civiles, del documento denominado “ANEXO 8 Especificaciones de desempefio y técnicas, Modificacién 2”, indicé lo siguiente: “43.5. El oferente
debera de entregar una tabla de pesos y dimensiones de los equipos y racks o gabinetes a instalar para cada sitio 43.6. El contratista entregara
el detalle de instalacion, planos detallados, debidamente firmados por el profesional responsable para la aprobacion del ICE.”. (ver SICOP
expediente del concurso 2025XE-000492-0000400001. 2. Informacién de Pliego de Condiciones [Versién actual] consultar/ANEXO 8
Especificaciones de desempefio y técnicas, Modificacion 2.docx (1.48 MB)).

Lo anterior deja ver que se regula para la etapa de evaluacién de ofertas, la obligacion del oferente de aportar una tabla de pesos y dimensiones
de la solucién propuesta (numeral 43.5) y la elaboracion de planos detallados, la distribucion definitiva de ingenieria electromecanica y la
aprobacion del disefio final en sitio es una obligacion exclusiva de la fase de ejecucién, impuesta Unicamente a quien resulte contratista (numeral
43.6).

Es asi que ciertamente, el documento denominado “ANEXO 8 Especificaciones de desempefio y técnicas, Modificacion 2", no fijaba un limite
maximo de racks, pero cada participante estaba obligado a formular una propuesta técnica seria y autosuficiente en el acto de apertura.

Ahora bien resulta cierto ademas que el documento denominado “ANEXO 8 Especificaciones de desempefio y técnicas, Modificacion 2’, no
regulé algun aspecto en especifico sobre el peso de los gabinetes por metro cuadrado.

Ante ello en fase de evaluacion de ofertas, el dia 18 de diciembre de 2025, mediante prevencion No. 1090517, la Administracion indica al
consorcio DATASYS-CIBERC-ITC, lo siguiente: “1. Numeral 43.5, equipos para sitios CORE. a) Solicitud: En la respuesta de subsanacion
del numeral 43.5 se adjunta la tabla con los pesos y dimensiones de los equipos para sitios CORE, sin embargo, el ICE requiere que el peso de
los gabinetes por aspectos de cédigo de disefio (sismico) y capacidad estructural se distribuya en una mayor area, para transmitirle a la
edificacion un peso no mayor a 600 kg por metro cuadrado, por lo que se solicita la indicacién de una propuesta preliminar que permita asegurar
una distribucién de cargas adecuadas a los entrepisos, considerando la carga limite antes indicada, sin afectar el precio de la oferta. De acuerdo
a lo indicado en el numeral 43.6, el disefio definitivo sera presentado por el contratista para la aprobacién del ICE, previo a la ejecucién de obras
e instalacion de equipos”. (ver SICOP expediente del concurso 2025XE-000492-0000400001. 2. Informacién de Pliego de Condiciones.
[Resultado de la solicitud de informacién] consultar/ No. 1090517).

Es decir la Administracion se percata e insta al consorcio y otros oferentes a presentar una nueva tabla de pesos y dimensiones de los equipos y
racks o gabinetes a instalar para cada sitio, sin embargo requiere que el peso de los gabinetes por aspectos de cédigo de disefio (sismico) y
capacidad estructural se distribuya en una mayor area, para transmitirle a la edificacién un peso no mayor a 600 kg por metro cuadrado.

Ante el requerimiento expreso el consorcio DATASYS—-CIBERC-ITC, indico lo siguiente: “En cumplimiento a lo solicitado por el ICE para este
numeral 43.5; se adjunta el documento: “ICE CR 5GSA - BOM & Rack Layout - 26122025_rev04.pdf’; el cual constituye la propuesta preliminar
de la distribucién del peso por cada gabinete/bastidor de forma que se cumpla con la carga limite indicada y sin afectar en lo absoluto el precio
ofertado”. (ver SICOP expediente del concurso 2025XE-000492-0000400001. 2. Informacion de Pliego de Condiciones. [Resultado de la
solicitud de informacién] consultar/ No. 1090517/estado de verificacion resuelto).

Es decir el incremento de 4 racks y la adicion de aproximadamente catorce switches, diez servidores que sefiala el recurrente, obedece a un
requerimiento expreso de la Administracién, al no prever en el documento denominado “ANEXO 8 Especificaciones de desempefio y técnicas,

Modificacién 2’, aspectos de cdédigo de disefio sismico.

En virtud de lo anterior es criterio indicar que el cambio en la distribucién fisica no se debié a que hicieran falta equipos para que el Core 5G
funcionara, ni a un error en el dimensionamiento légico de la red.
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La variaciéon que indica la empresa apelante responde de forma unica y exclusiva a una solicitud de la propia Administracion plasmada en la
prevencion No. 1090517, fundamentada en criterios estrictamente ajenos a las ciencias de la computacién o telecomunicaciones, como lo es la
capacidad de carga estructural y el cédigo sismico de los edificios del ICE, con un limite de 600 kg por metro cuadrado.

Asi mismo debe de indicarse que la recurrente afirma la inclusién de una nueva funcién de red (Network Function — ME), que no fue declarada ni
descrita en la oferta original, sin embargo el consorcio mediante respuesta a audiencia inicial sefiala que no lleva razén la apelante cuando
indica que se incluy6 una nueva funcién de red, ya que antes de brindar la propuesta de redistribucién de equipamiento en los Racks para
cumplir con el limite de carga por metro cuadrado; la funcién ME (que cubre funciones de CGNAT y Firewall) estaba localizada con otros
componentes del packet como los procesadores de User Plane (DP) del UPF y los controladores del SMF y que con la inclusion de Racks
adicionales producto del requerimiento del ICE, se afiade una distribucién explicita de los pods/microservicios del ME (ya incluido en disefios
previos) con el objeto de asegurar la anti-afinidad y la consistencia en la asignacion de las interfaces fisicas de los Leaf Switches en cada Rack.

Es decir que los componentes y funciones de red (incluyendo el ME con sus funciones de CGNAT y Firewall) ya se encontraban plenamente
contemplados, valorados y dimensionados en la propuesta original y en el disefio inicial, estos pods/microservicios operaban de manera co-
localizada en un esquema concentrado, sumado a que el recurrente no adjunta algun elemento de prueba que permita dar veracidad al
argumento.

Por otra parte, es criterio indicar que segun la respuesta del consorcio DATASYS-CIBERC-ITC, al requerimiento de informacion No.1090517, y
ademas las respuestas a audiencias la distribucion realizada no afecta el precio original ofertado, siendo que no lleva razén el apelante cuando
sefiala que se configura una ventaja econémica indebida, en tanto el consorcio presenta una solucién técnica ampliada y mas robusta sin asumir
ni transparentar la totalidad de los costos reales asociados a dicha ampliacién, pues se reitera el precio es el mismo presentado en la oferta.

Ante ello, es criterio que esta redistribucion fisica no afecté en lo mas minimo el precio global de la oferta original, el consorcio asumié los costos
de los gabinetes y switches adicionales requeridos para cumplir con la limitaciéon estructural del ICE, sin trasladar un nuevo costo a la
Administracion.

Finalmente es criterio indicar que la actuacién de la Administracion se encuentra respaldada por el bloque de legalidad, ante un pliego que omitid
regular el limite de carga por metro cuadrado y la prevencién No. 1090517 otorgé una oportunidad legitima de aclaracion y ajuste civil
preventivo.

Ante ello este ajuste no desnaturaliza la oferta ni rompe la igualdad entre oferentes, pues no se le permitié al consorcio mejorar sus capacidades
de red o variar su precio frente a los demas oferentes; simplemente se adapté la solucion fisica a las condiciones reales de infraestructura del
ICE y pretender la exclusion de una oferta por una adecuacion sismica y de peso solicitada por la propia Administracion, constituiria un
formalismo en perjuicio del interés publico y de la eficiencia del procedimiento.

Finalmente, debe de indicarse que el argumento de la empresa recurrente carece de toda eficacia juridica al fundarse en afirmaciones sin
aportar un elemento de prueba técnico o pericial que sustente el quebrantamiento de los principios del procedimiento.

Es criterio indicar que la apelante se limita a sefialar, de manera subjetiva, que la redistribucién de los equipos generd una solucién técnica
ampliada, una ventaja econémica indebida y una mutacion del Core légico, sin embargo debe advertirse que no demuestra perjuicio real ni
alteracion funcional, ya que no aporté ningun analisis técnico, dictamen de ingenieria de redes o peritaje que demuestre cémo el acomodo de los
mismos equipos en mas racks altera las capacidades logicas, el rendimiento, la velocidad o el procesamiento del Core 5G originalmente
ofertado.

Tampoco aporta evidencia alguna de que el consorcio haya modificado los precios unitarios, el precio global o que la Administracién vaya a
pagar un costo adicional por la distribucién fisica requerida.

Al no existir prueba sus alegatos se reducen a una simple disconformidad con los criterios de ingenieria civil y electromecanica de la
Administraciéon y por consiguiente, ante la ausencia de elementos probatorios las afirmaciones deben ser rechazadas ratificandose la
elegibilidad de la oferta del Consorcio DATASYS-CIBERC-ITC.

Es asi que expuesto lo anterior estima esta Division que procede declarar sin lugar el recurso de apelacion en este extremo, ya que no fue
capaz de acreditar el vicio en la oferta del consorcio DATASYS-CIBERC-ITC.

Indica el apelante que el documento denominado “ANEXO 8 Especificaciones de desempefio y técnicas, Modificacion 2’ establece de manera
clara en el apartado 42, especificamente en los numerales 42.20.2 y 42.21.2, asi como en el Anexo C, numerales 4.1 (Distribuidores de
corriente directa) y 4.1.1 (Capacidad), donde el disefio, suministro e instalacion de la infraestructura electromecanica que soportara el CORE
debe contemplar la carga total del proyecto 5G a capacidad final mas un 50 % adicional de crecimiento, asi como que el sistema de corriente
directa debe quedar con una capacidad efectiva que permita materializar dicho crecimiento.

Agrega que el numeral 42.20.2, dispone que el dimensionamiento debe considerar la carga total del proyecto y un margen adicional del 50 %,
mientras que el numeral 42.21.2 establece que el sistema de corriente directa debe contar con una capacidad de crecimiento equivalente a ese
porcentaje. De la interpretacion conjunta de ambos numerales se desprende que la solucién debe dimensionarse con una capacidad total
equivalente al 150 % de la carga base, condicién que debe acreditarse de manera objetiva, cuantificable y verificable.

Indica que este requerimiento no es de naturaleza conceptual ni puede entenderse como una prevision futura de expansion, sino como una
condicion técnica habilitante, cuya verificacion se realiza mediante parametros concretos tales como la corriente continua (Amps), la capacidad
energética total (Ah) y, de forma determinante, el nimero de bancos de baterias efectivamente instalados y su finalidad es garantizar
continuidad operativa, margen de crecimiento, tolerancia a la degradacién natural y resiliencia del sistema durante su vida Util.

Sefala que el numeral 42.21.2 incorpora la imagen 43 y 44 de dimensionamiento de sistemas de energia DC (-48 VDC), la cual debia ser

completada por los oferentes con los valores necesarios para sustentar, mediante céalculos explicitos, la capacidad del sistema de energia y de
los bancos de baterias, con el fin de garantizar una autonomia minima de cuatro horas del CORE 5G.
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Agrega que para atender el item 42.21.2, el consorcio indica lo siguiente: “Entendemos, aceptamos y cumplimos. Para mas informacion,
refiérase al siguiente documento: Memoria de Célculo Disefio Planta DC (Core 1y Core 2)”, aspecto que no fue corroborado en la oferta, mas si
para el inciso 42.20.2, ya que afirma: “42.20.2. El disefio, suministro e instalacién de la infraestructura electromecéanica que soportaran el CORE,
debera considerar las siguientes cargas minimas (el oferente en su oferta debera explicar detalladamente este punto): a. Carga total del
Proyecto 5G a capacidad final b. 50% adicional de crecimiento Entendemos, aceptamos y cumplimos, todos los puntos mencionados, vera
anexo 4”. (ver SICOP expediente del concurso 2025XE-000492-0000400001. 3. Apertura de Ofertas. [Partida 1] consultar/3. DATASYS-
CIBERC-ITC/RESPUESTAAL PLIEGO.pdf ).

Adicionalmente sefiala que el consorcio presenta dos tablas de dimensionamiento electromecanico, inserta imagen. Indica que el consorcio
DATASYS-CIBERC-ITC declara que el modelo de banco de baterias suministrado corresponde al MS-ENDUR AT-35P, el cual, segun la
informacion consignada en la Imagen 43 y 44, presenta una capacidad declarada de 1100 Ah para un requerimiento de 4 horas a 25°C (item
Baterias, subitem j2).

Indica ademas que para efectos comparativos, resulta pertinente sefialar que NOKIA, en su oferta, considera el mismo modelo de baterias C&D
AT-35P, declarando una capacidad de 2040 Ah bajo un régimen de descarga C8, lo cual corresponde a 1772 Ah bajo un régimen de 4 horas (C4)
y esta diferencia evidencia una discrepancia significativa en la capacidad declarada para tecnologias equivalentes, lo cual resulta relevante para
efectos de verificacion técnica.

Sefiala que al comparar la informacién suministrada por el oferente en la imagen 43 y 44, se observan diferencias sustantivas en la capacidad
del sistema de energia, particularmente en lo relativo al nUmero de bancos de baterias de respaldo ofertados. De este analisis se desprende que
unicamente el oferente NOKIA cumple con el requerimiento obligatorio establecido por el ICE. Manifiesta este incumplimiento se ve reforzado
por lo sefialado en el criterio técnico contenido en el documento “Prueba 3”, especificamente en el punto O.

Adicionalmente, indica que el consumo de equipos declarado por el consorcio DATASYS—CIBERC-ITC resulta considerablemente menor en
comparacién con el reportado por NOKIA. El consorcio DATASYS—-CIBERC-ITC declara un consumo de 46 kW para el Sitio 1 y 35 kW para el
Sitio 2, mientras que NOKIA reporta 92,1 kW para el Sitio 1 y 49,72 kW para el Sitio 2.

En virtud de ello, tomando como base el consumo de equipos declarado por consorcio DATASYS-CIBERC-ITC y considerando el escenario
exigido del 150 % de carga total, se desprenden elementos relevantes que requieren un analisis detallado, en tanto podrian evidenciar
inconsistencias en el dimensionamiento del sistema energético y su capacidad real para cumplir con los requerimientos técnicos establecidos en
el pliego.

Es asi que efectua calculos reforzados mediante la aplicacion de los criterios definidos en la norma IEEE Std 485 (Recommended Practice for
Sizing Lead-Acid Batteries for Stationary Applications), para determinar la cantidad de bancos de baterias requerida para cumplir con las
condiciones exigidas por el ICE. Adjunta imagen de ello.

Afirma que los calculos muestran que en el caso de NOKIA, para soportar la carga en condicién de capacidad final mas el 50 % adicional exigido
por el pliego, se requieren 10 bancos de baterias en el Sitio 1 y 6 bancos en el Sitio 2, considerando bancos con una capacidad homogeneizada
de 1772 Ah bajo un régimen de descarga de 4 horas (C4). Estas cantidades coinciden plenamente con las efectivamente ofertadas e incluidas
en su propuesta econdmica, lo que evidencia consistencia técnica entre el dimensionamiento presentado y el cumplimiento del requerimiento
establecido.

Por su parte sefiala, en el caso de el consorcio DATASYS-CIBERC-ITC, al aplicar la misma metodologia de célculo y utilizando los datos
técnicos suministrados por el propio oferente, se determina que se requieren 7 bancos de baterias en el Sitio 1 y 5 bancos en el Sitio 2,
considerando igualmente bancos con una capacidad de 1772 Ah bajo el régimen de descarga C4, para cumplir con el requisito de garantizar una
autonomia minima de 4 horas para la carga total declarada mas el 50 % de crecimiento exigido. No obstante sefala, la oferta del consorcio
DATASYS-CIBERC-ITC contempla Unicamente 3 bancos de baterias para el Sitio 1 y 2 bancos para el Sitio 2, lo que evidencia un
incumplimiento técnico directo del requerimiento del 150 % de la carga total declarada.

Manifiesta que las implicaciones de este subdimensionamiento resultan criticas, ya que, ademas de constituir un incumplimiento técnico,
impacta directamente el dimensionamiento de los rectificadores, los cableados de potencia, el disefio electromecanico integral de los sitios y las
estimaciones de bienes y servicios asociados y en consecuencia, la solucion propuesta no garantiza el respaldo minimo de 4 horas bajo el
escenario requerido por el ICE.

Por ultimo sefiala que a partir de todo lo anterior, se concluye que la propuesta presentada por DATASYS-CIBERC—-ITC incumple los
Requerimientos Generales Electromecénicos del Anexo 8 — item 42, en particular los numerales 42.20.2 y 42.21.2, asi como lo dispuesto en el
Anexo C.

El consorcio DATASYS—CIBERC-ITC en respuesta a audiencia inicial afirma que, la interpretacion del apelante relacionada con que los bancos
de baterias también debian dimensionarse al 150% de la carga base es totalmente incorrecta y demostrable a partir de la respuesta brindada
por el ICE a consulta de Samsung Electronics Mexico S.A. de C.V. con fecha del 02/10 /2025, en la que la Administracion sefiala que “E/
respaldo de baterias debe dimensionarse considerando el consumo maximo de los equipos propuestos (x), de la solucién actual”. Aspecto que
fue verificado por esta Division. (ver SICOP expediente del concurso 2025XE-000492-0000400001. 2. Informacion de Pliego de
Condiciones/Informacién de aclaracion/Numero de aclaracién 7002025000001084).

Reitera que esta aclaracion no admite dudas y la Administracion claramente sefiald que el respaldo de baterias debe dimensionarse
considerando el consumo maximo de los equipos propuestos de la solucién actual y no al 150%, como lo interpreta la apelante.

La Administracion afirma en respuesta a audiencia inicial que, es importante aclarar los requerimientos establecidos, es asi que sefiala en el
numeral 42.21.3, indica: “Los requerimientos técnicos especificos de los sistemas de corriente directa deberan cumplir con lo establecido en el
Anexo C’.

Ante ello manifiesta que dentro de este anexo técnico, en el numeral 2.2 “Descripcion General de los equipos de fuerza”, se indica: “La planta
de fuerza de corriente directa, para el CORE se debera instalar con sus respectivas baterias para un respaldo de 4 horas a un 100% de carga”,
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ante ello sefiala que los datos de consumo al 150% de los equipos no aplica para el célculo de las baterias.

Sefiala ademas que la informacién aportada con la oferta del consorcio “Memoria Calculo Disefio Planta DC (Core 1 y 2)”, y en “dimensiones
Datasys-Mavenir-ICE 5G”, muestra que el consumo del sitio 1 al 150% es de 1657 amperios, adjunta imagen. Efectta calculos para sefialar que
el dato de consumo al 100% es de 1105 amperios para el sitio 1 y de 830 amperios en el sitio 2, por lo que realizando el analisis de descarga de
la bateria a 4 horas, 25°C y a 1.75 V, es de 443 amperios tal y como se muestra en la informacion técnica de la bateria Ms Endurill AT-35P, con
este dato se calcula la corriente suministrada al término de 4 horas y es el siguiente: 443Amp x 4 horas = 1772 AH. Adjunta imagen.

Por lo tanto sefiala, los 1772 amperios -hora, es un dato de mayor capacidad a los 1105 y de 830 amperios requeridos para asegurar al 100% la
carga de las baterias, en consecuencia, los datos presentados por la empresa Datasys cumplen con el 100% de la carga de baterias requeridos
en el anexo C, y por lo tanto, los alegatos presentados por la empresa apelante no llevan razén debido a que el 150 % de respaldo no aplica
para las baterias.

Ante el panorama descrito anteriormente se debe analizar qué fue concretamente lo establecido en el documento denominado “ANEXO 8
Especificaciones de desempefrio y técnicas, Modificacion 2”, de frente a las clausulas que cita el recurrente.

Es asi que el apartado 42.20, titulado “Configuracion minima de la infraestructura electromecanica a suministrar’, que se entiende refiere
Unicamente a la infraestructura electromecanica, en el inciso 42.20.2 reguld: “El disefio, suministro e instalacion de la infraestructura
electromecéanica que soportaran el CORE, debera considerar las siguientes cargas minimas (el oferente en su oferta debera explicar
detalladamente este punto): a. Carga total del Proyecto 5G a capacidad final b. 50% adicional de crecimiento”.

Por su parte el inciso 42.21.2, del apartado 42.21, denominado: “Sistema de energia de Corriente directa” sefala: “42.21.2. El sistema de
corriente directa debe de quedar con una capacidad de crecimiento del 50% de la capacidad total del sistema”.

Por ultimo en anexo C, denominado: “Especificaciones Técnicas para las plantas de fuerza de —48 vdc” regula: “4.1 DISTRIBUIDORES DE
CORRIENTE DIRECTA. 4.1.1. CAPACIDAD. Los distribuidores de corriente directa ofrecidos para las plantas de fuerza para el CORE,
NOC y Radio Bases, deberan tener la capacidad suficiente para suministrar la carga demandada de los equipos mas la recarga de los bancos
de baterias. La capacidad final de corriente directa de cada planta de fuerza para el CORE, estaran disefiados en configuracion de N+1, e
instalados, para soportar la totalidad de potencia demandada por la carga conectada a capacidad final mas un 50% de crecimiento. La
capacidad final de corriente directa de las plantas de fuerza para el NOC y Radio Bases, estaran disefiados en configuraciéon n+1, e instalados,
para soportar el consumo a un tréfico tipico por la carga conectada a capacidad final mas un 50% de crecimiento.”. (ver SICOP expediente del
concurso 2025XE-000492-0000400001. 2. Informacién de Pliego de Condiciones [Version actual] consultar/ANEXO 8 Especificaciones de
desempenio y técnicas, Modificacion 2.docx (1.48 MB)/ Anexo C).

Es decir, el apartado se titula "4.7 DISTRIBUIDORES DE CORRIENTE DIRECTA", a lo que se entiende aplica de forma exclusiva a los
distribuidores de corriente directa; (mddulos rectificadores, plantas de fuerza, entre otros) y no es extensible la solicitud a los bancos de
baterias.

En virtud de lo anterior debe reiterarse que el inciso No. 42.20.2, que cita el apelante exige que el disefio e instalacion de la infraestructura
electromecanica que soportara el CORE contemple la carga total del Proyecto 5G a capacidad final mas un 50% de crecimiento.

Asi mismo el inciso 42.21.2, dispone que el sistema de corriente directa debe quedar con una capacidad de crecimiento del 50%.

Entiende esta Division que la finalidad de estos incisos es de orden preventivo y estructural buscando con el prever una capacidad de
crecimiento del 50% (totalizando un 150%) para la infraestructura electromecanica general y el sistema de corriente directa.

Ahora bien ante el cuadro factico expuesto, tomando en consideracion las propias clausulas que cita el recurrente y la respuesta de la
Administracion es criterio sefalar que la recurrente comete un error de interpretacion extensiva de las clausulas que cita para pretender acreditar
el incumplimiento ya que aplica la regla de infraestructura general, al suministro de baterias.

Debe de indicarse que el documento denominado “ANEXO 8 Especificaciones de desempefio y técnicas, Modificacién 2", fragmenta o divide la
especialidad técnica ya que el inciso 42.21.3, opera como una clausula de remision expresa, al indicar: "Los requerimientos técnicos especificos
de los sistemas de corriente directa deberan cumplir con lo establecido en el Anexo C".

Al interpretar al Anexo C, el cual regula de forma exclusiva y detallada las especificaciones de las plantas de fuerza de —48 VDC, el numeral 2.2
“Descripcion general de los equipos de fuerza” rompe cualquier ambigliedad interpretativa al ordenar: “La planta de fuerza de corriente directa,
para el CORE se debera instalar con sus respectivas baterias para un respaldo de 4 horas a un 100% de carga”.

En virtud de lo anterior, la orden directa de instalar baterias al 100% de la carga contenida en el Anexo C desplaza la previsiéon genérica del
150% del Apartado 42, para este componente especifico, como lo pretende hacer ver el recurrente.

Asimismo no se omite que la anterior disposicién durante la etapa de aclaraciones, la Administracion emitié una respuesta ante una consulta de
la empresa Samsung Electronics México, y el ICE aclar6 que: “El respaldo de baterias debe dimensionarse considerando el consumo maximo
de los equipos propuestos (x), de la solucién actual”.

En esta aclaracién de la Administracion ratifico que el margen de crecimiento futuro del 50%, no debe materializarse fisicamente en las baterias
del suministro inicial, sino que el calculo debe indexar estrictamente al 100% del consumo de la solucién tecnoldgica actual propuesta por cada

oferente.

Por lo tanto, la configuracién de 3 bancos de baterias para el Sitio 1 y 2 bancos para el Sitio 2 propuesta por el Consorcio no ha sido desvirtuada
técnicamente por el recurrente frente a cumplir con la totalidad de las exigencias del Anexo C del Pliego de Condiciones.

Ante ello se tiene que el Consorcio DATASYS-CIBERC-ITC no ha incurrido en ningun subdimensionamiento ni incumplimiento técnico y su
propuesta se ajusta a la literalidad del Anexo C, numeral 2.2.
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Asimismo se constata que el apelante fundamenta su recurso en una interpretacion erronea y extensiva de los documentos que conforman el
pliego de condiciones a saber “ANEXO 8 Especificaciones de desempefio y técnicas, Modificacion 2°, y el anexo C, denominado:
“Especificaciones Técnicas para las plantas de fuerza de —48 vdc”, pretendiendo obligar a la Administracién a evaluar al consorcio DATASYS—
CIBERC-ITC bajo parametros de sobredimensionamiento (150%) que el propio pliego excluyo explicitamente para las baterias.

Por ofra se tiene que los calculos de ingenieria presentados por la recurrente Nokia para atacar al consorcio DATASYS-CIBERC-ITC carecen
de validez en este analisis, por cuanto fueron ejecutados utilizando tasas de consumo de energia volumétricas y eficiencias de hardware propias
de la arquitectura de Nokia, las cuales difieren sustancialmente de la solucién tecnoldgica del consorcio DATASYS-CIBERC-ITC, es decir
evalua la oferta del consorcio DATASYS—CIBERC-ITC, de frente a lo que él ofrece, no siendo un parametro objetivo de evaluacion.

Es asi que expuesto lo anterior estima esta Divisiéon que procede declarar sin lugar el recurso de apelaciéon en este extremo, ya que no fue
capaz de acreditar el vicio en la oferta del consorcio DATASYS-CIBERC-ITC.

12. Sobre la presentacion extemporanea de documentos. Criterio de la Division: Sobre este extremo, la recurrente alega que
el Consorcio Datasys - CIBERC - ITC presenté diversas subsanaciones de oficio y documentacion adicional con posterioridad a la presentacion
de la oferta y al vencimiento de los plazos otorgados por la Administracion, incorporando nuevos documentos, modificaciones a respuestas
técnicas y ajustes a su propuesta. Alega que dichas actuaciones exceden el alcance de la figura de la subsanacioén, vulnerando el principio de
igualdad. Ademas, sefiala que, conforme con el criterio de esta Contraloria General, la subsanacion no puede convertirse en un mecanismo para
reconstruir la oferta o incorporar elementos nuevos, razén por la cual estima que toda la documentacion aportada de forma extemporanea debe
tenerse por no presentada, al haber operado la caducidad.

Al respecto, la Administracién manifesté que las subsanaciones requeridas al Consorcio fueron atendidas oportunamente y valoradas mientras
los estudios técnicos se encontraban en curso, previo a la emisién de la recomendacion del acto final. Afiade que, conforme al articulo 64 del
Reglamento a la Ley No. 8660, la descalificacién por no atender una subsanacion constituye una potestad administrativa que no resultaba
procedente en este caso, sefialando ademas que, la recurrente no demostré que la documentacion aportada otorgara una ventaja indebida. Por
su parte, el Consorcio Datasys - CIBERC - ITC no se pronuncié sobre este punto.

A partir de lo anterior, segun consta en el expediente de la licitacion, el Consorcio Datasys - CIBERC - ITC presentd de oficio las siguientes
subsanaciones: 7242025000000045, 7242025000000046, 7242025000000047, 7242025000000053, 7242025000000054, 7242025000000055,
7242025000000056, 7242025000000057, 7242025000000058, 7242026000000004, 7242026000000005 y 7242026000000006 (ver expediente
de la licitacion / [3. Apertura de ofertas] / Partida 1, 2, 3 / Consultar / Posicion de ofertas 3 / Consulta de subsanacién/aclaracion de la oferta /
Listado de subsanacién/aclaraciéon de la oferta). Asimismo, se observa que la Administracion le requirié diversas subsanaciones mediante los
numeros de solicitud: 1059011, 1061363, 1079537, 1090517, 1133814 y 1138467 (ver expediente de la licitacion / [2. Informacién de Pliego de
condiciones] / Resultado de la solicitud de Informacion / Consultar / Listado de solicitudes de informacion).

Ahora bien, en primer término debe indicarse que el analisis del presente procedimiento debe efectuarse conforme al régimen especial previsto
en la Ley No. 8660 y su Reglamento, normativa que regula especificamente las condiciones bajo las cuales deben tramitarse los procedimientos
de contratacion del ICE. En consecuencia, no resulta procedente trasladar automaticamente a este procedimiento las consecuencias juridicas
derivadas del régimen previsto en la LGCP y su Reglamento, en el cual sustenta la apelante su argumento.

En ese sentido, el articulo 63 del Reglamento a la Ley No. 8660, contempla expresamente la posibilidad de subsanar aspectos de caracter
técnico. Asimismo, el articulo 64 del mismo Reglamento dispone lo siguiente: “Consecuencias de no atender la prevencién. Si la prevencion de
subsanar o aclarar no es atendida oportunamente, el ICE podra proceder a descalificar al oferente de que se trate, siempre que la naturaleza del
defecto lo amerite y a ejecutar, previa audiencia, la garantia de participacién. En caso de que no se haya solicitado garantia, se aplicara el
régimen sancionatorio”.

De lo anterior, se desprende que la normativa del ICE no establece la caducidad automatica de la documentacion presentada fuera del plazo
conferido, sino que atribuye a la Administracion la potestad de valorar las consecuencias del incumplimiento y determinar, segun las
circunstancias del caso, si procede o no la exclusion de la oferta.

Bajo esa légica, no resulta procedente el argumento de la apelante segun la cual toda documentacion oficiosa presentada con posterioridad al
plazo otorgado debe tenerse como no presentada por efecto de una supuesta caducidad, pues tal consecuencia no se desprende del régimen
normativo especial que rige la contratacién bajo analisis.

Aunado a lo anterior, de la revisidon del expediente se observa que la documentacién cuestionada fue incorporada mientras la Administracion se
encontraba realizando el analisis de las ofertas y antes de emitir la recomendacion del acto final, razén por la cual fue valorada por la licitante.

Ademas, la recurrente no logra demostrar las razones por las cuales cada una de las subsanaciones efectuadas resultan improcedentes. Lo
anterior, por cuanto su argumento se limita a identificar las distintas subsanaciones, describir de forma general su contenido y afirmar su
improcedencia, sin demostrar técnicamente que dichas actuaciones implicaran una alteracion sustancial de la oferta, la incorporacién de
elementos inexistentes al momento de ofertar o la obtencién de una ventaja indebida frente a los demas oferentes. En consecuencia, no basta
con afirmar que determinada documentacion fue presentada con posterioridad a la oferta, sino que correspondia acreditar de qué manera su
contenido alteré la propuesta inicialmente presentada o incidié en las condiciones de competencia del procedimiento, ejercicio que no fue
satisfecho en el presente caso por parte de la recurrente.

Asi las cosas, este 6rgano contralor concluye que el planteamiento de la apelante parte de una consecuencia juridica que no se encuentra
prevista en el régimen especial aplicable a esta contratacion y, adicionalmente, carece de la fundamentacién necesaria para demostrar que las
subsanaciones cuestionadas alteraron sustancialmente la oferta del Consorcio o generaron una ventaja indebida respecto de los demas
oferentes. En consecuencia, lo procedente es declarar sin lugar este extremo del recurso.

Conclusion: A partir de lo expuesto anteriormente, este érgano contralor concluye que la empresa apelante Nokia Costa Rica S.A., no ha
logrado demostrar la inelegibilidad del Consorcio DATASYS - CIBERC - ITC. En consecuencia, la apelante carece de la legitimacion necesaria
para impugnar el acto final.
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Asi las cosas, de conformidad con el articulo 158 inciso d) del Reglamento al Titulo Il de la Ley de Fortalecimiento y Modernizacién de las
Entidades Publicas del Sector Telecomunicaciones, se procede a declarar sin lugar el recurso interpuesto por la empresa Nokia Costa Rica

S.A. y por lo tanto se confirma el acto final de las partidas 1, 2 y 3 recaidas a favor del Consorcio ERICSSON DE COSTA RICA S.A. -
ERICSSON AB; dandose por agotada la via administrativa.

Finalmente, en razén de los principios de economia procesal y celeridad, deviene en innecesario referirse a los aspectos sefialados por la
recurrente en su recurso dado que ello no modifica la falta de legitimacion que presenta para impugnar el acto final.

Recurso 8122026000000675 - NOKIA COSTA RICA SOCIEDAD ANONIMA

Se remite a lo resuelto por este érgano contralor en el apartado "Recurso 8122026000000676 - NOKIA COSTA RICA SOCIEDAD
ANONIMA" de la presente resolucion.

Recurso 8122026000000674 - NOKIA COSTA RICA SOCIEDAD ANONIMA

Se remite a lo resuelto por este érgano contralor en el apartado "Recurso 8122026000000676 - NOKIA COSTA RICA SOCIEDAD
ANONIMA" de la presente resolucion.

Recurso 8122026000000671 - SISAP INFOSEC SOCIEDAD ANONIMA
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VIIl. SOBRE LA MODIFICACION DEL PRECIO Y LA MEJORA DEL PRECIO ARGUMENTOS PRESENTADOS POR COASIN
DE COSTA RICA EN CONTRA DE LA EMPRESA SISAP INFOSEC S.A. Alega la empresa COASIN COSTA RICA S.A., al contestar
la audiencia especial que luego de realizada la apertura de las ofertas iniciales el dia 27 de octubre del 2025 por medio de la plataforma SICOP
el dia 28 de noviembre del 2025, la concursante SISAP INFOSEC, S.A. presenté una ACLARACION DE OFICIO, en donde no sélo reconocid
que cometio un “error” en lo que debid haber sido su cuidadosa presentacion de los precios ofrecidos, sino que ademas solicitd disminuir -o sea,
MODIFICAR o variar de manera sobreviniente al acto de apertura de ofertas- el precio consignado y sometido a concurso en su oferta para la
Linea 103 de la Partida 4 y AUMENTAR todos los precios desde la Linea 62 hasta la 69, para asi dizque “corregir’ el supuesto “error” cometido
en la presentacion de su oferta. Agrega, que el precio original consignado en SICOP y en la propia oferta original de SISAP INFOSEC S.A. para
la linea 103, fue de $ 3.107.860,74; sin embargo, inmediatamente después del acto de apertura y divulgadas las ofertas de los demas
concursantes, la ahora recurrente admitié haber incurrido en lo que denominé “error”; y por tanto, asi no mas, solicitd disminuir el precio de la
linea 103; modificando deliberadamente su oferta econémica de la siguiente manera:

LINEA 103: Precio Unitario Original SICOP: $ 3.107.860,74+ IVA
Precio Modificado por SISAP luego de la apertura: $ 816,179.46 + IVA

Expone que esa gestion oficiosa de SISAP INFOSEC, S.A. para modificar de manera sobreviniente todos esos precios, ha de valorarse tomando
en cuenta la modalidad y realidad de esta licitacién, por demanda, en donde la proyeccién de consumo total para la linea 103 -y dada su
naturaleza (sistema de gestion)-, sélo sera adquirida 1 (una) vez durante la ejecucion del contrato, mientras que las lineas 62 a la 69 serian
adquiridas multiples veces, con una cantidad proyectada de 1492, lo que a su criterio demuestra la intencion de SISAP INFOSEC S.A. por
“movilizar y acomodar” los precios a su beneficio y luego del acto de apertura. Adiciona que ante ese cambio de precios, el ICE por medio de
gestion de subsanacion del 7 de noviembre del 2025, le pidié explicitamente a SISAP INFOSEC S.A., aclarar ¢cual es el precio real y definitivo
de su oferta para la linea 103?, ante lo cual, dicho oferente nuevamente confirmé que su precio era diferente al consignado en su oferta original,
segun consta en respuesta visible en el expediente publico. Argumenta que nuevamente admitié la empresa SISAP que su oferta, desde un
principio, tuvo un incumplimiento grave, ya que declard y confirmé que el precio consignado para la linea 103 incluye el sistema de gestién como
correspondia, pero ademas, incorporé ahi licencias de 1492 equipos proyectados por la Administracion, las cuales, segun la propia aclaracién de
la Administracion, debieron haberse incluido en el precio unitario de cada uno los routers de las lineas 62 hasta la 69, como corresponde a una
licitacion por demanda, en donde no existe un compromiso de la Administracion para una compra minima o determinada de esas lineas. Afirma
que de igual manera si la oferta de SISAP INFOSEC S.A., se mantuviera con los precios originalmente ofrecidos, también se estaria
consolidando un beneficio potencial, ya que si en ejecucion del contrato el ICE adquiere menos de las 1492 unidades proyectadas, el ICE habria
prepagado por licencias de enrutadores que nunca adquirio; y ese pago anticipado de mas se convertiria en una especie utilidad adicional
indebida, en beneficio de quien le presentdé los precios al ICE en forma contraria a lo que bien se especificd en el cartel. En otro escenario
sefiala que si el ICE hipotéticamente llegare a adquirir de ese oferente mas de 1492 enrutadores, no podria entonces, tal y como fue
estructurada su oferta original, adquirir las licencias adicionales necesarias para que los routers excedentes funcionen en la red; y entonces, el
perjuicio para la Administraciéon seria mas que evidente, ya que estaria pagando por adelantado algo que no necesariamente va a requerir; o
bien, ni siquiera tendria certeza del precio de las licencias extras a las 1492, ni tampoco forma de adquirirlas. Continuda indicando que de haber
pretendido “aclarar” de oficio ese extremo cuya confirmacion luego fue solicitada por el ICE, tres meses después (30 de enero 2026), el oferente
SISAP INFOSEC S.A., quiza a su criterio previendo seguramente su descalificacion, oficiosamente volvié a enviar otra “subsanacion” unilateral,
indicando que dejaba sin efecto la solicitud de modificacion de precio presentada el 28 de noviembre; y esto sin siquiera aclarar la razén del
cambio de sus precios nuevamente, ni justificar entonces el “error” presentado con el precio en la linea 103, ni el faltante de las licencias para
las lineas 62 a la 69. Aflade que la propuesta de Mejora de Precio presentada por SISAP INFOSEC, S.A. tampoco fue aprobada por la
Administracion al sobrepasar su margen de utilidad original, por lo que afirma que se debe considerar que en caso de ser adjudicados, SISAP
INFOSEC, S.A. se estaria haciendo acreedor a una adjudicacion con su precio original, lo que significa un sobreprecio de AL MENOS $
2,291,681.28 (DOS MILLONES DOSCIENTOS NOVENTA Y UN MIL SEISCIENTOS OCHENTA Y UN DOLARES), que se convertiran en utilidad
indebida para el ahora apelante, sin que la Administraciéon pueda reclamar la devolucién de ese monto.

Precio Unitario Original SICOP: $ 3.107.860,74+ IVA - Precio correcto $ 816,179.46 + IVA
TOTAL DE LA DIFERENCIA POR EL ERROR RECONOCIDO POR SISAP: $ 2,291,681.28

Sobre la Mejora del Precio: Argumenta Coasin que SISAP INFOSEC, S.A. presentd una mejora de precio al ICE, alegando que la misma se
justifico por 2 razones especificas: 1a- Descuento del costo por parte del fabricante; y, 2a- Disminucién del margen de utilidad del oferente; sin
embargo, al comparar la estructura de precio original versus la de esa mejora, se identifica claramente que todos los rubros fueron disminuidos
(mano de obra — gastos administrativos), no sélo utilidad. Afirma que SISAP INFOSEC, S.A. no sdlo disminuy6 su utilidad y su costo directo, sino
también todos los montos de los elementos de servicio asociados con la correcta ejecuciéon del proyecto, siendo que la normativa juridica es
clara en sefalar en el antepenultimo parrafo del articulo 41 de la LGCP en relacion con el inciso n) de su numeral 56 de esa misma Ley y 99 de
su Reglamento, que los descuentos son posibles siempre y cuando no disminuyan la cantidad ni la calidad ni las condiciones de las
prestaciones requeridas, lo que en este caso y por codmo procedié dicho oferente, nuevamente generaria un perjuicio para la Administracién. Si
bien argumenta que esa mejora no fue aceptada por el ICE dadas sus mudltiples inconsistencias, lo cierto es que se agrega como una causal
adicional de descalificacion de esa oferta cuyo precio, desde un principio, ha sido incierto; y aunado a lo anterior, refleja el reiterado intento de
SISAP INFOSEC, S.A. por modificar las condiciones contractuales a su favor.

Respecto a este punto, el ICE sefala que resulta importante indicar que los precios unitarios de la partida 4 no fueron modificados por la
empresa SISAP. No obstante, como es propio del proceso de mejora de precios, estos si variaron con posterioridad a dicha etapa, registrandose
disminuciones en diversas lineas, en distinta proporcion. Asimismo, con el fin de sustentar lo anterior, se adjunté el oficio N.° 7111-190-2026, de
fecha 14 de abril de 2026, en el cual, especificamente en las paginas 1595 a 1596, se analizé el aspecto sefialado por el apelante Coasin. En
dicho documento se hace constar que la empresa SISAP presentd de oficio, el 30 de enero de 2026, mediante documento N.°
7242026000000001, una comunicacion en la que indico lo siguiente:

“... Por medio de la presente sin efecto el oficio de fecha 28 de octubre 2025; mediante documento llamado Aclaracién Precio Linea 103 Partida
4 Procedimiento SICOP 2025XE-000492-0000400001 al tiempo en que, manifiestamos de formar expresa e irrevocable que nuestros precios
son ciertos, validos y definitivos y se han estructurado considerado todos los elementos necesarios para asegurar el cumplimiento contractual de
la presente licitacion; por lo que no media variacién alguna con el precio presentado en nuestra oferta original.”

Agrega que como se puede constatar en los cuadros comparativos antes y después de la mejora de precios, adjuntos a la recomendacion del
acto final de adjudicacion (oficio N.° 7111-190-2026 del 14 de abril de 2026), los precios unitarios de todas las lineas correspondientes a la
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partida 4 (bienes) se analizaron considerando, para el oferente SISAP, los costos inicialmente ofertados, unicamente para efectos comparativos
y con el fin de determinar la posicion segun precio, resultando en un segundo lugar después de mejora de precios. Dicho aspecto fue
debidamente analizado desde el punto de vista legal. En este sentido, en el anexo 25 del mismo oficio de recomendacion previamente citado, se
planteé la siguiente consulta:

“...Se requiere conocer si es factible legalmente tomar en cuenta el descuento presentado por la empresa SISAP INFOSEC S.A, tomando en
consideracién que el porcentaje del descuento presentado después de la mejora de precios es mayor que la utilidad declarada originalmente
para la partida 4, sobrepasando el descuento en un 52,14 %.

RESPUESTA:

Con base en la Tabla 3 anexa a la consulta en donde consta que, el porcentaje de descuento ofrecido por el oferente SISAP INFOSEC S.A en la
Partida 4 es mayor a la utilidad indicada en la cotizacién original de esta Partida y, siendo que el cartel sefialé6 que el descuento ofrecido no
puede ser superior al porcentaje de utilidad originalmente declarado para cada partida, lo que corresponde es que para efectos comparativos de
la Partida 4 se tome el monto total de la Partida 4 sin el descuento, a saber, el precio original, ya que no es de recibo el precio descontado para
la comparacion, pues este supera el margen de utilidad en un 52.14%. No puede el oferente contravenir lo dispuesto cartelariamente. Notese
que no es que se excluye su cotizacién en la Partida 4, sino que lo correcto es tomar el precio original para realizar la comparacién. Una vez que
se realice la comparacion respecto a los precios correspondientes, se determinara la posicién que cada uno de los oferentes ocupa respecto al
precio...”

Indica que resulta pertinente poner en conocimiento de este érgano contralor que la valoraciéon de la oferta de SISAP se realizé sin variar
ninguno de los costos unitarios correspondientes a las partidas ofertadas (4, 5 y 6). Asimismo, el aspecto objeto de controversia fue aclarado de
oficio por la propia empresa, quien acredité que los precios ofertados son ciertos, validos y definitivos. Manifiesta que no lleva razén el apelante
al sefalar que la Administracion eventualmente pagaria un costo superior, criterio que ademas se emite de forma anticipada. Al respecto, estima
ques es necesario precisar que si bien el descuento puede ser considerado para efectos de adjudicacion en aras de satisfacer el interés publico,
la Administracion opt6 por realizar la comparacion con el precio original, a fin de no generar una ventaja indebida, en razén de que el ajuste
superaba el porcentaje de utilidad inicialmente declarado en la partida 4. En ese mismo sentido, se deja constancia de que las partidas 5y 6 no
sobrepasaron el porcentaje de utilidad originalmente declarado, tal como consta en la recomendacion del acto final de adjudicacion. En
consecuencia, rechaza lo indicado por el apelante en cuanto a que la empresa SISAP hubiere modificado los precios, toda vez que estos se
mantienen firmes y definitivos, en apego a lo dispuesto en el articulo 26 del Reglamento a la Ley N.° 8660.

Sobre la mejora de precios, sefiala el ICE que el alegato del recurrente se fundamenta en supuestas afectaciones que tendria la Administracion
derivadas de una disminucién en los rubros de mano de obra y gastos administrativos correspondientes a la partida 4 (bienes). No obstante,
dichas manifestaciones se realizan sin el respaldo de prueba que sustente las supuestas afectaciones alegadas. Asimismo, el apelante sefala
que esta situacion implicaria una desmejora en la calidad y en las condiciones de las prestaciones requeridas; sin embargo, afirma que tal
afirmacién carece de sustento objetivo. Por el contrario, el oferente SISAP con ocasién de la presentacion de la mejora de precios aportd una
declaracion jurada. Con base en la informacion aportada por el oferente SISAP, afirma que se respalda, bajo fe de juramento, que la aplicacion
del descuento no implica una desmejora en las condiciones técnicas y particulares establecidas en el presente procedimiento de contratacion,
respecto de las partidas 4, 5 y 6. En consecuencia, se considera que las aseveraciones formuladas por el apelante Coasin carecen del respaldo
probatorio necesario que permita acreditar la existencia de un riesgo real para la Administracion en el eventual supuesto de que la adjudicacion
recaiga en la empresa SISAP.

Por su parte argumenta la_ empresa SISAP INFOSEC S.A. que el alegato parte de una premisa incorrecta: los precios unitarios de SISAP
para la partida 4 no fueron modificados para efectos de evaluacion. Esta posicion coincide con el criterio expreso de la Administracion licitante al
atender la audiencia especial conferida mediante auto N.° 8052026000000772, de las catorce horas cuarenta y tres minutos del veintiocho de
mayo de dos mil veintiséis, dentro de la cual se incorporo el oficio N.° 5201-354-2026 del ICE, en el cual se indicd que los precios unitarios de
SISAP se mantuvieron conforme a la oferta original y que, para efectos comparativos, se utilizaron los costos inicialmente ofertados. Por tanto, el
alegato de COASIN queda desprovisto de trascendencia, pues no se acredité que la Administracion hubiese evaluado a SISAP con base en un
precio modificado, reconstruido o incorporado extemporaneamente. Agrega que lo relevante no es la existencia de una comunicacion aislada
dentro del expediente, sino el efecto real que esa comunicacién tuvo —o no tuvo— dentro del procedimiento. En este caso, no existid
modificacion efectiva del precio evaluado, no se alteré la base econdémica de comparacién, no se introdujo un nuevo precio en beneficio de
SISAP y no se afecto la igualdad frente a los demas oferentes. Ademas, expone que se presenté comunicacion posterior dejando sin efecto
cualquier manifestacién previa que pudiera interpretarse como una modificacion, reiterando que sus precios eran ciertos, validos y definitivos, y
que habian sido estructurados considerando todos los elementos necesarios para asegurar el cumplimiento contractual. De esa forma, quedd
preservada la trazabilidad econdmica de la oferta original. Desde el punto de vista econédmico, afirma que tampoco existe el supuesto
“sobreprecio” alegado por COASIN. Esa afirmacién descansa en una interpretacion interesada del expediente, pues confunde la vigencia del
precio original con una ventaja indebida. El precio original fue el precio sometido a competencia, conocido por la Administracién y utilizado para
la comparacion. Por tanto, no puede considerarse indebido que la Administracién mantenga la evaluacién con base en ese precio, precisamente
porque ese era el precio cierto de la oferta presentada. Desde el punto de vista juridico, explica que el alegato de COASIN debe rechazarse
porque parte de una premisa equivocada: pretende equiparar la existencia de una comunicaciéon o aclaraciéon posterior con una modificacion
sustancial de la oferta econémica de SISAP. Esa equiparacién resulta improcedente. La sola existencia de una aclaracién documental no
convierte automaticamente una oferta en inelegible, ni autoriza a presumir una afectacion a la igualdad del procedimiento. Para que una
variacién econémica produzca consecuencias invalidantes debe demostrarse, con prueba idénea y argumentacion suficiente, que la oferta fue
efectivamente alterada en un elemento esencial, que esa alteracién incidié en la comparacion objetiva entre oferentes y que generé una ventaja
indebida en perjuicio de la igualdad, la transparencia o la seguridad juridica del procedimiento. La diferencia con el presente caso es sustancial.
COASIN no demuestra que SISAP haya reconfigurado su estructura de costos, trasladado componentes, reconstruido rubros, incorporado
costos nuevos o alterado la trazabilidad econémica de su oferta para obtener una ventaja frente a los demas oferentes. La Administracién no
evalué a SISAP con una estructura reconstituida ni con precios unitarios modificados, sino con el precio original sometido a competencia. En
consecuencia, el precedente confirma el estandar de control aplicable, pero no conduce a la exclusion de SISAP, porque el supuesto factico que
daria lugar a la ventaja indebida no se configura. Ademas, sefiala que debe recordarse que la carga de demostrar la existencia de una ventaja
indebida recae sobre quien la alega. COASIN no aporta un ejercicio técnico o econémico que demuestre como la supuesta variacién habria
alterado la comparacion entre oferentes; no acredita que la Administracién haya tomado como base un precio distinto del originalmente ofertado;
no demuestra que SISAP haya obtenido una condicién mas favorable que los demas participantes; y no identifica una afectacion concreta a la
competencia. Su argumento se limita a transformar una aclaracion documental en una causal automatica de exclusion, lo cual resulta contrario
al régimen de subsanacion, al principio de conservacion de las ofertas y a la exigencia de trascendencia del vicio. Sobre la mejora de precio,
manifiesta que COASIN no demuestra que comprometa la ejecucion contractual, no acredita que SISAP haya reducido prestaciones, no prueba
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que se haya alterado el alcance técnico de la oferta y no identifica una afectacion concreta a la calidad de los bienes, licencias o servicios
ofrecidos. Asegura que la disminucion de rubros dentro de una mejora de precios no puede analizarse de manera aislada ni automatica. Lo
relevante es determinar si, después de la mejora, la oferta conserva viabilidad, permite cumplir con el objeto contractual y mantiene los
estandares técnicos exigidos. SISAP respaldd que su propuesta permite el cumplimiento total y adecuado de las obligaciones contractuales, sin
afectar la calidad, oportunidad, sostenibilidad ni equilibrio de la ejecucion. Ademas, expone que debe recordarse que la Administracién adopt6 un
tratamiento prudente respecto de la mejora, especialmente en la partida 4, al mantener para efectos comparativos los precios originales cuando
correspondia. Ello impide sostener que SISAP obtuvo una ventaja indebida por la mejora de precios o que la Administracién la utilizé de forma
irregular para favorecerla. Afirma que juridicamente el alegato de COASIN debe rechazarse porque confunde la existencia de una mejora de
precios con una causal automatica de exclusiéon. Esa premisa es incorrecta. La mejora de precios no constituye, por si misma, una irregularidad,
sino una posibilidad expresamente reconocida por el ordenamiento juridico cuando ha sido prevista en el Pliego de condiciones y tramitada
conforme a las reglas aplicables. Por tanto, el analisis no puede limitarse a constatar que existid una disminucidon econémica, sino que debe
determinar si esa disminucion vulneré alguno de los limites legales establecidos: disminucién de cantidades, desmejora de la calidad,
modificacion de las condiciones originalmente ofrecidas, otorgamiento de una ventaja indebida o superacion de la utilidad establecida en el
precio original, segun lo dispuesto en el articulo 41 de la LGCP.

Criterio de la Division: Debido a que ambos aspectos alegados contra SISAP guardan relacién entre si, se resolveran de manera conjunta
de la siguiente manera:

En primer término y antes de emitir el criterio sobre este extremo se debe indicar que el andlisis del presente procedimiento debe efectuarse
conforme al régimen especial previsto en la Ley No. 8660 y su Reglamento, normativa que regula especificamente las condiciones bajo las
cuales deben tramitarse los procedimientos de contratacién del ICE. En consecuencia, no resulta procedente trasladar automaticamente a este
procedimiento las consecuencias juridicas derivadas del régimen previsto en la LGCP y su Reglamento, en el cual sustentan las empresas
SISAP y COASIN.

Inicialmente, es importante mencionar que el alegato atribuido a la empresa SISAP INFOSEC S.A. (en adelante SISAP) por parte de la empresa
COASIN COSTARICA S.A., (en adelante COASIN), es sobre la Partida 4, la cual entre otras lineas, se conforma por las lineas 62 a 69 y la 103,
las cuales son las que se discuten en el presente apartado de la resolucion.

Ahora bien, el pliego de condiciones para la Partida 4, linea 103, en el Anexo 8, pagina 235 se dispuso lo siguiente (ver en SICOP: Expediente/
[2. Informacién de Pliego de condiciones])/ 2025XE-000492-0000400001 [Version Actuall/ Ingreso del pliego de condiciones/ [ F. Documento del
Pliego de condiciones ]/ Archivo adjunto: ANEXO 8 Especificaciones de desempefio y técnicas, Modificacion 2.docx):

“103. ITEM 103: SOFTWARE DE GESTION PARA RED DE TRANSPORTE MOVIL (BACKHAUL). / 103.2 Generalidades / 103.2.1 El ICE
requiere los servicios de una herramienta de gestion, administracion y control de la infraestructura de la Red de Backhaul Mévil para el manejo
de incidencias, alarmas, monitoreo y desempefio de recursos, reportes, aprovisionamiento, respaldos de configuracién, actualizaciones de
software, licenciamiento, inventarios y topologias de la red y servicios.”

Asimismo, en el Anexo 6 denominado Modificacién 1 Tabla de consumo, para la misma linea 103 se dispone lo siguiente:

“El oferente debera cotizar con base en precios unitarios formulados en una proyeccién del consumo para tres afios aproximadamente que se
indica a continuacioén:

()

Cantidad

total

estimada Unidad Cantidad Cantidad Cantidad Precio Costo
de de estimada estimada estimada Unitario Total
consumo medida Afo 1 Ano 2 Ano 3 IVAI USD USD
(Tres

aios)

Descripcion

LINEAS Cédigo SICOP SICOP
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SOFTWARE DE
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103 4323280492406751 |\ oen pE 1

TRANSPORTE
MOVIL
(BACKHAUL),
VIGENCIA
PERPETUA,
ULTIMA
VERSION EN EL
MERCADO
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3023
339,84

3023

clu 1 0 0 339,84

Adicionalmente, para las lineas 62 a la 69 el pliego de condiciones dispuso las especificaciones técnicas de los enrutados en el apartado “77.
PARTIDA 4 ESPECIFICACIONES DE LOS ENRUTADORES (EQUIPOS DE TRANSPORTE BACKHAUL).” paginas 194 a la 207 (ver en SICOP:
Expediente/ [2. Informacion de Pliego de condiciones])/ 2025XE-000492-0000400001 [Version Actual])/ Ingreso del pliego de condiciones/ [ F.
Documento del Pliego de condiciones ]/ Archivo adjunto: ANEXO 6 Modificaciéon 1 Tabla de consumo,..docx).

De igual forma, en el mismo Anexo 6 denominado Modificacion 1 Tabla de consumo, para dichas lineas 62 a la 69 se dispone lo siguiente:

Li Cadig
NE ©

sico
AS P

Descripcion SICOP

ENRUTADOR TIPO 0, MODULAR, ALTA DISPONIBILIDAD,
CAPACIDAD MINIMA DE 2 TBPS, VOLTAJE - 48 VDC,
DOBLE FUENTE, COMPATIBLE CON EL ESTANDAR RFC
8402
ENRUTADOR TIPO 1, MODULAR, ALTA DISPONIBILIDAD,
CAPACIDAD MINIMA DE 800 Gbps, VOLTAJE -48VDC,
DOBLE FUENTE, COMPATIBLE CON EL ESTANDAR RFC
8402
432226 ENRUTADOR TIPO 3, MODULAR, ALTA DISPONIBILIDAD,
099237 CAPACIDAD MINIMA DE 300 Gbps, VOLTAJE -48 VDC,
95 DOBLE FUENTE, COMPATIBLE CON EL ESTANDAR RFC
10 8402
432226 ENRUTADOR TIPO 4, CAPACIDAD MINIMA DE 300 Gbps,
65 099237 VOLTAJE -48 VDC, DOBLE FUENTE, COMPATIBLE CON
9507 EL ESTANDAR RFC 840
432226 ENRUTADOR TIPO 5, CAPACIDAD MINIMA DE 300 Gbps,
66 099237 VOLTAJE -48 VDC, DOBLE FUENTE, COMPATIBLE CON
9505 EL ESTANDAR RFC 8402
432226 ENRUTADOR TIPO 6, MODULAR, ALTA DISPONIBILIDAD,
67 099237 CAPACIDAD MINIMA DE 300 Gbps, VOLTAJE 120/240
9504 VAC, DOBLE FUENTE, COMPATIBLE CON EL ESTANDAR
RFC 8402
432226 ENRUTADOR TIPO 7, CAPACIDAD MINIMA DE 300 Gbps,
68 099237 VOLTAJE 120/240 VAC, DOBLE FUENTE, COMPATIBLE
9503 CON EL ESTANDAR RFC 8402
432226 ENRUTADOR COMPACTO, DE 1 UNIDAD DE RACK,
69 099240 CAPACIDAD MINIMA DE 100 Gbps, VOLTAJE -48 VDC,
DOBLE FUENTE, COMPATIBLE CON EL ESTANDAR RFC
5459 8402

432226
62 099237
9343

432226

63 099237
9512

64

. . ., Preci
Cantidad total Unida Cantid Cantid Cantid
. ad ad ad .. Costo
estimada de d de . . . Unita
_ . estima estima estima Total
consumo (Tres medid
~ da da da USD
aiios) a ARo 1 Ado 2 Afo3 VAl
uUsD
76 687
9 clu 2 4 3 426,70 840,30
64 905
14 clu 3 5 6 667,31342,34
39 791
20 clu 4 7 9 55065 012,91
14 1421
101 clu 19 34 48 (76 54700 84
13 9907
751 ou 203 251 207 i eo
31 159
5 clu ! 2 2 939,95 699,73
16 49
3 clu 1 2 0 490,53 471,59
589 ou 197 196 196 23 18737

323,69 654,32

Por otra parte, la empresa SISAP indicé en su oferta para la linea 103 un monto de $3.107.860,74 dolares.

Partida 4

Nombre de Clasificacion: ESPECIFICACIONES DE LOS ENRUTADORES (EQUIPOS DE TRANSPORTE BACKHAUL)
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Cantidad
total 3 Precio Unitario
afios

Descripcion del . Cantidad Cantidad Cantidad
Bien/Servicio  Codigo SICOP Afio1  Afo2  Afo3

SOFTWARE DE
GESTION PARA
CONFIGURAR,
INTEGRAR,
MANTENER,
OPERAR Y
ADMINISTRAR
LOS

JUNIPER- ELEMENTOS DE  43232804924067
42 103 o LARED DE o1 1 0 0 1 $3.107.860,74

TRANSPORTE
MOVIL
(BACKHAUL),
VIGENCIA
PERPETUA,
ULTIMA
VERSION EN EL
MERCADO

No. ltem SKU

Ademas, en la oferta para las lineas 62 a la 69 la empresa SISAP indicé lo siguiente:

Partida 4
Nombre de Clasificacion: ESPECIFICACIONES DE LOS ENRUTADORES (EQUIPOS DE TRANSPORTE BACKHAUL)

N Ite Cadigo

SKU Descripcion del Bien/Servicio ad ad ad total 3

o-m SICOP Afio 1 Afo 2 Afio 3 afios
ACx73 ENRUTADOR TIPO 0, MODULAR, ALTA DISPONIBILIDAD, CAPACIDAD 4322260
162, MINIMA DE 2 TBPS, VOLTAJE - 48 VDC, DOBLE FUENTE, 9923793 2 4 3 9
COMPATIBLE CON EL ESTANDAR RFC 8402 43
ACX73ENRUTADOR TIPO 1, MODULAR, ALTA DISPONIBILIDAD, CAPACIDAD 4322260
2 6348-  MINIMA DE 800 Gbps, VOLTAJE -48VDC, DOBLE FUENTE, 9923795 3 5 6 14
800G COMPATIBLE CON EL ESTANDAR RFC 8402 12
ACX73ENRUTADOR TIPO 3, MODULAR, ALTA DISPONIBILIDAD, CAPACIDAD 4322260
36448-  MINIMA DE 300 Gbps, VOLTAJE -48 VDC, DOBLE FUENTE, 9923795 4 7 9 20
300G COMPATIBLE CON EL ESTANDAR RFC 8402 10
4 65 ACX7OENRUTADOR TIPO 4, CAPACIDAD MINIMA DE 300 Gbps, VOLTAJE -48 gggggg o | 3 | 45| 101
24-DC VDC, DOBLE FUENTE, COMPATIBLE CON EL ESTANDAR RFC 840 o
4322260
s 56 ACX70ENRUTADOR TIPO 5, CAPACIDAD MINIMA DE 300 Gbps, VOLTAJE -48 052200
24-DC VDC, DOBLE FUENTE, COMPATIBLE CON EL ESTANDAR RFC 8402 %%
ACx73ENRUTADOR TIPO 6, MODULAR, ALTA DISPONIBILIDAD, CAPACIDAD 4322260
6 67,5~ MINIMA DE 300 Gbps, VOLTAJE 120/240 VAC, DOBLE FUENTE, 9923795 1 2 2 5
COMPATIBLE CON EL ESTANDAR RFC 8402 04
ACx70ENRUTADOR TIPO 7, CAPACIDAD MINIMA DE 300 Gbps, VOLTAJE 4322260
768 120/240 VAC, DOBLE FUENTE, COMPATIBLE CON EL ESTANDAR RFC9923795 1 2 0 3
24-AC 8400 03
ACx70ENRUTADOR COMPACTO, DE 1 UNIDAD DE RACK, CAPACIDAD 4322260
8695, MINIMA DE 100 Gbps, VOLTAJE 48 VDC, DOBLE FUENTE, 9924054 197 196 196 589
COMPATIBLE CON EL ESTANDAR RFC 8402 59

Precio Total por 3
afios

$3.107.860,74

Cantid Cantid Cantid Cantidad Precio Precio

Unitari Total por

o 3 afos
usb USD
29.368 264.316,
47 23
Uusb USD
25.375 355.253,
24 36
uUusb USD
23.255 465.103,
A7 40
uUusb USD
11.726 1.184.34
,20 6,20
13%20 USD7.76

24 5.520,24
uUusb USD
23.333116.665,1

,03 5
uUusb USD
11.151 33.455,3

J7 1
uUusb USD
9.081, 5.349.27

96 4,44

(Ver expediente de la licitacion / [3. Apertura de ofertas] / Partida 4 / Consultar / Resultado de la apertura / Posicion de ofertas 7).

De lo cual, se desprende que se cotizaron un total de 1492 enrutadores por un monto total para los tres afios de 15.533.934,33 ddlares, lo cual

se obtiene de la sumatoria de los precios unitarios que se visualizan en la oferta, segun se explica en el siguiente cuadro:
Cantidad
Linea Precio unitario Precio total 3 afos
Afo1 Afo2 Afo3 Total 3 afios

62 2 4 3 9 USD 29.368,47 USD 264.316,23

63 3 5 6 14 USD 25.375,24 USD 355.253,36
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64 4 7 9 20 USD 23.255,17 USD 465.103,40
65 19 34 48 101 USD 11.726,20 USD 1.184.346,20
66 203 251 297 751 USD 10.340,24 USD 7.765.520,24
67 1 2 2 5 USD 23.333,03 USD 116.665,15
68 1 2 0 3 UsD 11.151,77 USD 33.455,31
69 197 196 196 589 USD 9.081,96 USD 5.349.274,44
Total enrutadores 1492 USD 15.533.934,33

Ahora bien, el 28 de octubre de 2025 la empresa SISAP presenté una Aclaracion de Oficio (Ver expediente de la licitacion / [3. Apertura de
ofertas] / Partida 4 / Consultar / Resultado de la apertura / Posicion de ofertas 7, Consulta de Subsanaciones/aclaracion de la oferta,
denominada: Aclaracion Precio Linea 103 Partida 4 Procedimiento SICOP 2025XE-000492-0000400001 (7242025000000009) en la cual
manifesto lo siguiente:

“Durante la elaboracién de la oferta se consigné en la Linea 103 un valor correspondiente al monto total proyectado a 3 afios del componente de
licenciamiento del gestor, el cual incluye el costo integral del gestor (plataforma) y de las licencias asociadas a 1.492 routers considerados en la
proyeccion del ICE. Dicha cifra representa la sumatoria del valor total del licenciamiento y soporte por el periodo completo, y no el valor unitario
individual de las licencias, lo que podria dar lugar a una interpretacion diferente de la estructura econémica originalmente prevista.

Por lo que, con el propésito de asegurar una evaluacion homogénea, objetiva y transparente entre oferentes, se aclara que:

- El monto total correspondiente al licenciamiento del gestor asciende a USD$3,511,882.64, desglosado de la siguiente manera:

- Gestor (3 afios): USD$801,647.37

- Licencias (1.492 routers): USD$2,710,235.27
- En consecuencia, el valor unitario equivalente por router es de USD $1,816.51, manteniendo el precio total invariable.
- El valor que corresponde reflejar en la Linea 103, conforme a la estructura del cuadro de precios, es de USD$816,179.46, el cual
representa el costo consolidado del gestor (a 3 afios) y las licencias unitarias de los ocho modelos de router de la partida 4 Linead (sic)
de 62a69. (...)"

Posteriormente, en fecha 7 de noviembre de 2025 el ICE le solicitdé una subsanacion, La cual fue contestada por SISAP el 19 de noviembre de
2025 (ver expediente de la licitacion / [2. Informacion de Pliego de condiciones] / Resultado de la solicitud de Informacion / Consultar / Listado de
solicitudes de informacion / Nro. de solicitud 0682025711700076 / Detalles de la solicitud de informacion) en los siguientes términos:

“2. PRECIO OFERTADO, ITEM 103 (SISTEMA DE GESTION)

Solicitud: De forma unilateral su representada presento Subsanacién/aclaracién de la oferta con numero de documento SICOP

7242025000000009 del 28/10/2025 08:55, ante esta informacién recibida se requiere que se aclare lo siguiente:

-Aclarar el costo unitario ofertado para el item 103 (Sistema de gestion de backhaul).

Respuesta: El precio del gestor es un costo de una sola vez, tal cual se detall6 en la aclaracién de oficio SICOP 7242025000000009 el
costo es USD$801,647.37

-Aclarar porque se indica que el costo se consigné para 3 afios, si esta linea esta establecida para entrega en el primer afio por una
Unica vez (Anexo 6, tabla de consumo estimado).

-Respuesta: El costo que se consigné a 3 afios es el valor de las 1492 licencias para los 1492 equipos proyectados por el ICE a instalar
a 3 afios.

Cada Licencia con un costo USD $1,816.51 que la sumatoria del costo del gestor y de las licencias fue lo que se consigno como costo
unitario.

-Aclarar si la estructura de precios presenta cambios segun la aclaracion realizada por su representada.

-Respuesta: La estructura de Precios no tendra cambios, por lo que no existe modificacién alguna en ninguna condicién invariable que
constituya ventaja indebida alguna en nuestra oferta.”

Después de lo anterior, mediante oficio del 30 de enero de 2026 la empresa SISAP comunicé que dejé sin efecto la aclaracion de oficio que

realizé el 28 de octubre de 2025. (Ver expediente de la licitacion / [3. Apertura de ofertas] / Partida 4 / Consultar / Resultado de la apertura /
Posicion de ofertas 7, Consulta de Subsanaciones/aclaracion de la oferta, denominada:Aclaracion partida 4 (7242026000000001).
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Por ultimo, el 26 de febrero de 2026 la empresa SISAP realizé una mejora de precios en la que indicé que el monto total de la partida 4 es USD
1.002.663,83:

Asimismo, indicé que para la linea 103 el precio con mejora es de USD 710.324,19. Ademas, para las lineas 62 a 69 indicé los siguientes
montos:

Partida 4
Nombre de Clasificacion: ESPECIFICACIONES DE LOS ENRUTADORES (EQUIPOS DE TRANSPORTE BACKHAUL)
Cantid Cantid Cantid Cantidad Precio Precio

,c\: Ir;e SKU Descripcion del Bien/Servicio gf’é’g; ad ad ad total Unitari Total por
' Afo 1 Afo 2 Afo 3 3afios o 3 afios
ACX73 ENRUTADOR TIPO 0, MODULAR, ALTA DISPONIBILIDAD, CAPACIDAD 4322260 UsSD USD
162 7 MINIMA DE 2 TBPS, VOLTAJE - 48 VDC, DOBLE FUENTE, 9923793 2 4 3 9  28.109 252.988,
COMPATIBLE CON EL ESTANDAR RFC 8402 43 ,85 65
ACX73ENRUTADOR TIPO 1, MODULAR, ALTA DISPONIBILIDAD, CAPACIDAD 4322260 Usb USD
2 6348- MINIMA DE 800 Gbps, VOLTAJE -48VDC, DOBLE FUENTE, 9923795 3 5 6 14  24.883 348.370,
800G COMPATIBLE CON EL ESTANDAR RFC 8402 12 ,63 82
ACX73 ENRUTADOR TIPO 3, MODULAR, ALTA DISPONIBILIDAD, CAPACIDAD 4322260 UsSD USD
3 6448- MINIMA DE 300 Gbps, VOLTAJE -48 VDC, DOBLE FUENTE, 9923795 4 7 9 20 23.025 460.509,
300G COMPATIBLE CON EL ESTANDAR RFC 8402 10 ,46 20
465 ACX70 ENRUTADOR TIPO 4, CAPACIDAD MINIMA DE 300 Gbps, VOLTAJE -48 gg;ggg 19 34 48 101 QUOSS% 9#_87%5
24-DC VDC, DOBLE FUENTE, COMPATIBLE CON EL ESTANDAR RFC 840 07 19 ’ 19 ’
5 66 ACX70ENRUTADOR TIPO 5, CAPACIDAD MINIMA DE 300 Gbps, VOLTAJE -48 gg;g;gg 203 251 297 751 8U437[1) 6.3%2311
24-DC VDC, DOBLE FUENTE, COMPATIBLE CON EL ESTANDAR RFC 8402 05 92 ’ 92
ACX73 ENRUTADOR TIPO 6, MODULAR, ALTA DISPONIBILIDAD, CAPACIDAD 4322260 UsD USD
6 67 MINIMA DE 300 Gbps, VOLTAJE 120/240 VAC, DOBLE FUENTE, 9923795 1 2 2 5  23.071115.357,0
COMPATIBLE CON EL ESTANDAR RFC 8402 04 41 5
ACX70 ENRUTADOR TIPO 7, CAPACIDAD MINIMA DE 300 Gbps, VOLTAJE 4322260 UsSD USD
7 68 120/240 VAC, DOBLE FUENTE, COMPATIBLE CON EL ESTANDAR RFC 9923795 1 2 0 3 9.196, 27.588,9
24-AC
8402 03 30 0
ACX70 ENRUTADOR COMPACTO, DE 1 UNIDAD DE RACK, CAPACIDAD 4322260 Usb USD
8 69 o4 MINIMA DE 100 Gbps, VOLTAJE -48 VDC, DOBLE FUENTE, 9924054 197 196 196 589 7.339, 4.322.69
COMPATIBLE CON EL ESTANDAR RFC 8402 59 04 4,56

(Ver expediente de la licitacion / [3. Apertura de ofertas] / Partida 4 / Consultar / Resultado de la apertura / Posicion de ofertas 7, Justificacion de
la disminucion del precio, archivo denominado Mejora de Precios a Propuesta Econdmica Partida 4 - 2025XE-000492-0000400001 PBF).

De lo anteriormente expuesto, se extraen las siguientes conclusiones, que llevan a determinar que la empresa SISAP si realizé6 modificaciones
en su oferta econémica en la partida 4, especificamente en la linea 103, segun se explica a continuacion:

De oferta se evidencia que para la linea 103 SISAP oferté un precio unitario de USD 3.107.860,74.

Posteriormente, con ocasion de la aclaracion de oficio presentada por SISAP el 28 de octubre 2025, la empresa indica que el costo total del
licenciamiento del gestor, segun lo expresamente indicado por SISAP, es de USD 3.511.880,29 que corresponde a la sumatoria del costo del
gestor (USD 801.647,37) y del costo de las licencias asociadas a los 1492 enrutadores (USD 2.710.235,37) considerados en la proyeccién del
ICE. Agrega que en consecuencia, el costo unitario por enrutador es de USD 1.816,51. Ademas afirma que el valor que corresponde reflejar para
la linea 103 es de USD 816.179,46, que representa la suma del costo del gestor a 3 afios (USD 801.647,37) mas las licencias unitarias de los 8
modelos de enrutadores de las lineas 62 a 69 (USD 1.816,51 x 8: USD 14.532,08)

A partir de lo anterior, llama la atencién que en oferta indicé un monto de USD 3.107.860,74 para la linea 103, luego en aclaracion de oficio
indicd que el costo total del licenciamiento del gestor es USD 3.511.880,29 sin que exista una explicacion o justificacion de la diferencia entre
ambos montos, el de oferta y el indicado en la aclaracion de oficio.

Adicionalmente, se observa que en la misma aclaracién indica que el valor que corresponde para la linea 103 es de USD 816.179,46 a
diferencia del monto de USD 3.107.860,74 que consta desde la oferta. Sumado al hecho de que con la respuesta a la solicitud del subsane la
empresa SISAP sefialé que el costo de la linea 103 unicamente es de USD 801.647,37.

Por lo tanto, concluye este 6rgano que se da una evidente variacion del precio para la linea 103 en cuanto a los montos declarados en los
diferentes momentos procesales, en oferta (USD 3.107.860,74), en la aclaracion de oficio (USD 3.511.880,29 y $816.179,46) y en la respuesta a
la solicitud de subsanacion (USD 801.647,37) sin que existiera por parte de la empresa SISAP explicacion alguna que diera trazabilidad a que
desde la oferta el precio definitivo fue de $816.179,46, tal como lo sefial6 en la aclaracién de oficio que presentd con posterioridad a la apertura
de las ofertas, exactamente un dia después el 28 de octubre de 2025.

Al respecto, el Reglamento al Titulo Il de la Ley de Fortalecimiento y Modernizacion de las Entidades Publicas del Sector Telecomunicaciones,
dispone:

“Articulo 26.-Precio y elementos afines. El precio debera ser cierto y definitivo, sujeto a las condiciones establecidas en el cartel o pliego de
condiciones y sin perjuicio de eventuales reajustes o revisiones. {(...)”

De lo cual, se dispone que el precio debe ser cierto y definitivo, lo cual en el presente caso no ha ocurrido segun se demuestra de la explicacion
anterior, dado que la empresa SISAP ofrecié con su oferta un precio para linea 103 el mismo fue modificado un dia después de la apertura por
medio de una aclaracién de oficio, y para sumarle a esto, al responder una solicitud de subsanacion realizada por el ICE la empresa SISAP
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indicé otro monto diferente, teniendo por lo tanto tres precios distintos para esta misma linea. Lo cual resulta completamente improcedente
juridicamente, generando una ventaja indebida a su favor si se le aceptara esta situacion.

Es importante resaltar que el precio en materia de contratacion publica es un elemento esencial y teniendo eso como base en la contratacion
publica el principio de precio Unico e invariabilidad de la oferta es una garantia fundamental para preservar los principios de transparencia,
igualdad de condiciones y libre concurrencia entre los licitantes. Cuando una empresa participa en un concurso publico, tiene la obligacién legal
de presentar un precio cierto y definitivo.

Estas inconsistencias no permiten tener certeza del precio final cotizado, generando que estemos de frente a una oferta de precio incierto,
contrariando lo establecido en el articulo 26 antes mencionado.

En cuanto a estas caracteristicas intocables e entrafiables del precio, esta Contraloria General ha indicado el siguiente criterio:

“El precio debera ser cierto y definitivo, sujeto a las condiciones establecidas en el cartel o pliego de condiciones y sin perjuicio de eventuales
reajustes o revisiones.”, de modo que el precio ofertado debe entenderse como inmodificable —sin perjuicio de reajustes en fase de ejecucion
contractual-, lo cual brinda seguridad a la entidad licitante en cuanto a que es un precio cierto el que se le ofrece, y de igual manera asegura un
trato igualitario a todos los oferentes quienes tienen la seguridad que los precios ofertados son los que van a ser considerados a concurso, sin
que se dé ventaja alguna permitiendo variaciones a un aspecto esencial, como lo es el precio.” (ver resolucion R-DCA-485-2014 del 21 de julio
del 2014).

Ahora bien, en cuanto a lo alegado de que la aclaraciéon de oficio se dej6 sin efecto con el fin de que no pudiera interpretarse como una
modificacion, reiterando que los precios eran ciertos, validos y definitivos, se debe indicar que no comparte esta Contraloria General dicho
razonamiento dado que no se tratdé simplemente de una aclaracién al precio inicialmente ofertado, sino que como se explicéd anteriormente fue
modificado/disminuido el precio que se propuso con la oferta para la linea 103, con las variaciones de monto antes evidenciadas, originalmente
en oferta se indicé USD 3.107.860,74, luego en la aclaracion de oficio (USD 3.511.880,29 y USD 816.179,46) y finalmente en la respuesta a la
solicitud de subsanaciéon USD 801.647,37 .

Si bien es cierto posteriormente a que se comunicé la variacion del precio ésta fue dejada sin efecto es un hecho no controvertido que si se
hicieron las manifestaciones de las variaciones a un elemento, que como se indicé atras, es esencial en un procedimiento de contratacion
publica, y que como tal debe entenderse inmodificable o inalterable, aceptar lo contrario es permitir que se alteren los principios rectores en la
materia tales como igualdad de trato, seguridad juridica, transparencia, libre concurrencia, estando el procedimiento en una etapa en la que se
conocian los precios de los demas oferentes/competidores. Lo cual considera este érgano contralor no se puede encasillar como un simple error
y proceder a su correccion de manera que no se cause una ventaja indebida, dado que se reitera ya era publica la informacion sobre las otras
ofertas. Es notable que en la definicion del precio total de la linea 103 la oferente SISAP indicé un monto que no deseaba ofrecer pero lo cierto
del caso es que procedié con una comunicacién/aclaracion a enmendar la situacion, en la que disminuy6 notablemente el monto inicialmente
ofrecido, pasando de USD 3.107.860,74 a USD 816.179,46 (sin tomar en cuenta que habia también indicado otro precio de USD 801.647,37) lo
cual no es juridicamente aceptable remediar lo ocurrido de esa manera, aun y cuando posteriormente sin mayor explicacion dos dias posterior a
la apertura de ofertas procedi6 a dejar sin efecto su voluntad. Pero las consecuencias juridicas de ese actuar se dieron, vulnerando lo actuado
con la obligacion de que el precio debe ser cierto y definitivo, asi como los principios en materia de contratacion publica.

Asimismo, frente al argumento de SISAP de que COASIN no demostré un impacto real en la competencia ni una ventaja indebida se debe
indicar, en los mismo términos antes explicados, que el hecho de que la Administracion haya dejado de lado la aclaracién de oficio y los efectos
que ésta tenia en el precio final de la linea 103 y decidiera utilizar el precio de oferta para la comparacién de las mismas no significa que no se
diera la vulneracion juridica que se explicé a la obligacion de ofrecer un precio cierto y definitivo, y a los principios de la materia de contratacién
publica, lo anterior como un pilar fundamental. Por tanto, la exigencia de un precio cierto y definitivo no es un mero formalismo, sino una garantia
para asegurar un procedimiento de compra transparente, apegado al ordenamiento y desarrollado en estricta igualdad de condiciones para
todos los participantes.

Por otra parte, en cuanto a las lineas 62 a la 69, de la informacién que consta en la oferta se obtiene un monto total de USD 15.533.934,33, lo
cual se obtiene de la sumatoria de los precios unitarios que se visualizan en la oferta, segun se explica en el cuadro que se muestra arriba. Por
su parte, en la aclaracién de oficio la empresa SISAP indica que el valor unitario equivalente por router es de USD 1,816.51, el cual si se
multiplica por ocho (partida 4 Lineas de 62 a 69) da como resultado un monto total unitario de USD 14.532,08 Ocurriendo lo mismo que para el
caso anterior, en el sentido de que el precio original de la oferta fue modificado, aplicando el mismo criterio arriba explicado.

Ahora bien, sobre lo alegado en cuanto a la mejora del precio, primeramente se debe indicar que de la informacidon que consta en la oferta
original de la partida 4 de la empresa SISAP de observa que se ofrecieron los siguientes montos:

OFERTA PARTIDA 4

Rubro % Monto (USD )
Mano Obra 15% 495.447,33

Insumos 54% 1.783.610,38
Gastos Adm 10% 330.298,22
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Utilidad 21% 693.626,26
Total sin IVA 100% 3.302.982,19
IVA 429.387,68
TOTAL+IVA 3.732.369,87

(Ver expediente de la licitacion / [3. Apertura de ofertas] / Partida 4 / Consultar / Resultado de la apertura / Posicion de ofertas 7).
Por otra parte, en la mejora de precios presentada por SISAP para la partida 4 se visualizan los siguientes montos:

MEJORA PARTIDA 4

Rubro % Monto (USD)
Mano Obra 15% 133.096,97
Insumos 65% 576.753,53
Gastos Adm 10% 88.731,31
Utilidad 10% 88.731,31
Total sin IVA 100% 887.313,12
IVA 115.350,71
TOTAL+IVA 1.002.663,83

(Ver expediente de la licitacion / [3. Apertura de ofertas] / Partida 4 / Consultar / Resultado de la apertura / Posicion de ofertas 7, Justificacion de
la disminucion del precio, archivo denominado Mejora de Precios a Propuesta Econémica Partida 4 - 2025XE-000492-0000400001 PBF).

Al comparar el monto total ofertado por SISAP para la partida 4 (USD 3.302.982,19 sin IVA) con el monto total de la mejora de precios (USD
887.313,12 sin IVA) se tiene que la mejora de precios total presentada por la empresa SISAP para la partida 4 es de USD 2.415.669,07 sin IVA
y a la vez se desprenden las siguientes diferencias con respecto de los montos cotizados en todos los rubros:

Diferencia (Oferta-Mejora)

Rubro Monto USD
Mano Obra 362.350,36
Insumos 1.206.856,85
Gastos Adm 241.566,91
Utilidad 604.894,95
Total descuento sin IVA 2.415.669,07

De lo antes expuesto se desprende con claridad la evidente modificacién/disminucion de todos los rubros que componen la estructura del precio
de la partida 4, no como lo afirma SISAP en la justificacion de la mejora de precio que era una reduccion Unicamente en dos rubros: utilidad y en
el rubro de insumos (Ver expediente de la licitacion / [3. Apertura de ofertas] / Partida 4 / Consultar / Resultado de la apertura / Posicion de
ofertas 7, Justificacion de la disminucion del precio, archivo denominado Justificacién de Mejora de Precios).

Asimismo, se tiene que el pliego de condiciones en el punto 22.2 Audiencia para descuentos, dispuso que: “El descuento no podra ser mayor a
la utilidad establecida en el precio original.”

Por su parte, el ICE en el Anexo 25 de la recomendacién de adjudicacion indico lo siguiente:
“Tercera consulta:

Se requiere conocer si es factible legalmente tomar en cuenta el descuento presentado por la empresa SISAP INFOSEC S.A, tomando en
consideracion que el porcentaje del descuento presentado después de la mejora de precios es mayor que la utilidad declarada originalmente
para la partida 4, sobrepasando el descuento en un 52,14 %.

RESPUESTA:

Con base en la Tabla 3 anexa a la consulta en donde consta que, el porcentaje de descuento ofrecido por el oferente SISAP INFOSEC
S.A en la Partida 4 es mayor a la utilidad indicada en la cotizacién original de esta Partida y, siendo que el cartel sefialé que el descuento
ofrecido no puede ser superior al porcentaje de utilidad originalmente declarado para cada partida, lo que corresponde es que para
efectos comparativos de la Partida 4 se tome el monto total de la Partida 4 sin el descuento, a saber, el precio original, ya que no es de
recibo el precio descontado para la comparacién, pues este supera el margen de utilidad en un 52.14%. No puede el oferente contravenir
lo dispuesto cartelariamente. Notese que no es que se excluye su cotizacion en la Partida 4, sino que lo correcto es tomar el precio
original para realizar la comparacion. Una vez que se realice la comparacion respecto a los precios correspondientes, se determinara la
posicién que cada uno de los oferentes ocupa respecto al precio.”

(4. Informacion del acto final] / Recomendacion de Acto Final / Consultar / Informe de recomendacion de Acto Final / Consulta del resultado de la
verificacion(Fecha de solicitud:15/04/2026 11:33) / Detalles de la solicitud de verificacion / [2. Archivo adjunto] / NUmero 7).
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De lo cual, se tiene que la mejora del precio para la partida 4 no fue tomada en consideracién por parte del ICE debido a que el monto total de la
mejora (USD 2.415.669,07 sin IVA) superaba el margen de utilidad ofertado (USD 693.626,26) , lo cual contraviene lo establecido en el
apartado 22 del pliego, en cuanto a que el descuento no puede ser mayor a la utilidad originalmente ofertada. Lo que decanté en que el ICE
decidiera utilizar para efectos de comparacion de las ofertas el precio originalmente ofertado.

De lo cual, se tiene que el monto de la mejora no fue aceptado por la Administracién por contravenir la disposicion del pliego de condiciones.

Si bien el ICE opté por mantener los precios originalmente ofertados para la partida 4, en vista de que la mejora de precios no podia ser
considerada, lo cierto es que se ha evidenciado que el precio total de la partida 4 no se puede tener por cierto y definitivo debido a la
modificacion/disminucién que expuso la empresa SISAP especificamente para la linea 103.

En razoén de las consideraciones de hecho y de derecho que se han aqui desarrollado, se concluye que la oferta de la empresa SISAP incumple
ya que no cotizé un precio cierto y definitivo en la Partida 4, lineas 103, y de la 62 a la 69, convirtiendo su oferta en inelegible. Por ello, se
impone declarar con lugar el alegato en su contra que presentd la empresa COASIN. Siendo que las Partidas 4, 5 y 6 debian ser
adjudicadas de manera conjunta, segun lo dispuesto en los puntos 1.3 y 1.4 del pliego de condiciones, se tiene como inelegible la oferta para
todas las lineas antes mencionadas. Finalmente, al amparo de los principios de economia procesal y celeridad, deviene en innecesario referirse
a los restantes incumplimientos sefialados en contra del adjudicatario en tanto la condiciéon de inelegibilidad de su oferta no variara frente al
andlisis de los restantes incumplimientos.

Ahora bien, respecto del recurso de apelacion interpuesto por la empresa SISAP INFOSEC, S.A. esta Contraloria General de la Republica no
entra a resolver los alegatos formulados contra la empresa COASIN en virtud de la ausencia de legitimacion para el presente procedimiento de
contratacion, tal y como se concluye de los incumplimientos sefialados por la empresa COASIN en el desarrollo del presente apartado. Aunado a
lo anterior, se debe indicar que tampoco este Despacho entra a conocer los ataques que interpuso en contra de la empresa adjudicataria en
razon de que los mismos no son evidentes ni manifiestos, en virtud de que hay aspectos técnicos que exigen interpretaciones y analisis de la
prueba aportada, lo que conlleva a que no sea evidente ni manifiesta.

5. Aprobaciones
Encargado FERNANDO MADRIGAL MORERA Estado firma La firma es vélida

Fecha

- 09/07/2026 11:22 Vigencia certificado 17/05/2024 15:22 - 16/05/2028 15:22
aprobacion(Firma)

CN=FERNANDO MADRIGAL MORERA (FIRMA), OU=CIUDADANO, O=PERSONA FISICA, C=CR,
GIVENNAME=FERNANDO, SURNAME=MADRIGAL MORERA, SERIALNUMBER=CPF-02-0652-0911

CN=CA SINPE - PERSONA FISICA v2, OU=DIVISION SISTEMAS DE PAGO, O=BANCO CENTRAL DE COSTA

DN Certificado

CA Emisora RICA, C=CR, SERIALNUMBER=CPJ-4-000-004017
Encargado ADRIANA PACHECO VARGAS Estado firma La firma es valida
Fecha 00/07/2026 11:27 Vigencia certificado  01/07/2026 08:56 - 30/06/2030 08:56

aprobacion(Firma)
CN=ADRIANA PACHECO VARGAS (FIRMA), OU=CIUDADANO, O=PERSONA FISICA, C=CR,
GIVENNAME=ADRIANA, SURNAME=PACHECO VARGAS, SERIALNUMBER=CPF-01-0960-0433

CN=CA SINPE - PERSONA FISICA v2, OU=DIVISION SISTEMAS DE PAGO, O=BANCO CENTRAL DE COSTA

DN Certificado

CA Emisora RICA, C=CR, SERIALNUMBER=CPJ-4-000-004017
Encargado ALFREDO AGUILAR ARGUEDAS Estado firma La firma es valida
Fecha 09/07/2026 11:34 Vigencia certificado  16/11/2023 15:59 - 15/11/2027 15:59

aprobacion(Firma)

CN=ALFREDO AGUILAR ARGUEDAS (FIRMA), OU=CIUDADANO, O=PERSONA FISICA, C=CR,
GIVENNAME=ALFREDO, SURNAME=AGUILAR ARGUEDAS, SERIALNUMBER=CPF-01-1249-0197

CN=CA SINPE - PERSONA FISICA v2, OU=DIVISION SISTEMAS DE PAGO, O=BANCO CENTRAL DE COSTA
RICA, C=CR, SERIALNUMBER=CPJ-4-000-004017

DN Certificado

CA Emisora

6. Notificacion resolucion
Fecha/hora maxima
adicioén aclaracion

Nidmero resolucion R-DCP-SICOP-01220-2026 Fecha notificacion 09/07/2026 11:56

14/07/2026 23:59
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