












La revolución de la IA

Diagnóstico regional

Acciones concretasCONTENIDOS



Latam GPT
LLM abierto de y para LAC



Porque lo hacemos?

Modelo de mundo.
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Colaboración radical

Key partners
● Data Observatory
● AWS
● CAF 
● UTA
● Minciencia



Colaboración radical en LAC

> 50 instituciones
> 130 personas en 4 grupos.
. 



● Equipo de Datos
● Equipo de Pre-Entrenamiento
● Equipo ética
● Equipo de Alineamiento y Evaluación

¿Cómo lo estamos haciendo?

4 Grupos de trabajo.



Data categorization (topics & countries)
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CHILE
Estudio de 
aceleración de 
ocupaciones: 
impacto de IA 
generativa en 
tareas

● El 48% de las tareas en las ocupaciones analizadas 
tienen potencial de aceleración con IAGen. 

● El valor potencial de las tareas acelerables es 
equivalente al 12% del PIB nacional.

● 1,2 millones de personas pueden acelerar el 60% o 
más de sus tareas diarias (60% del tiempo).

● Los mayores beneficios se observan en desarrollo 
de software (87%), análisis de sistemas (80%), 
administración pública (84%), y docentes (75%), 
abogados  (72%) y contadores (72%)

● Las mayores oportunidad están en empleos con 
sueldos de entre 1,5 y 2 millones de pesos.

Descarga el 
estudio



Un diagnóstico basado en los datos de 
Chile

Ningún empleo analizado tiene el total de
sus tareas acelerables o ninguna tarea
que no pueda ser acelerada por IA.

Todos y todas tenemos una 
oportunidad…

…y es una oportunidad 
significativa

En promedio, un trabajo tiene el 48% de
sus tareas que son acelerables.

Más tiempo 
para lo 

importante



• Ayudar a los clientes localizando productos.

• Seguir Estándar de Procedimientos Operativos (EPO).

• Verificar el cumplimiento de objetivos de reposición. 

• Reportar incidentes en el proceso de reposición. 

• Brindar asistencia a clientes respondiendo preguntas sobre los 

productos.

• Adherir a nuevos Estándar de Procedimientos Operativos y directivas de 

los líderes.

• Actualizar requerimientos de reposición de inventarios.

• Cargar, descargar y mover cargas pesadas.

• Reponer repisas y display de productos.

• Mantener la limpieza y organización de bodega y repisas.

• Operaciones de grúas horquillas.

Ocupaciones representativas comercio

Reponedores de estanterías28%
E1: 13%

E2: 15%

E0: 72%



• Planificar y documentar unidades de prueba para desarrollo de 

software.

• Probar y evaluar programas de software nuevos.

• Escribir e implementar códigos eficientes.

• Desarrollar aplicaciones usando Apex, Visualforce, Lightning Web 

Components, and JavaScript.

• Gestionar ciclos de lanzamientos de software y actualizaciones.

• Analizar requerimientos y diseñar soluciones en software.

• Modificar programas de software existentes.

• Desarrollar flujos de trabajo.

• Integrar sistemas usando APIs.

• Respaldar actualizaciones de software durante fases de prueba.

Ocupaciones representativas comercio

Desarrollador de software87%
E1:85%

E2:13%

E0:2,6
%



Componente 1:
MVP

Componente 2: 
Investigación

Componente 3: 
Ruta personalizada

MIPYME
S

Funcionarios 
públicos Profesores



Mínimo Productos Viables (MVP): Desarrollo de soluciones prácticas a problemáticas del 
quehacer diario. Se realizarán 6 MVP, incluidos CORFO y Red de Almacenes.

Bienvenido - Portal Almacén CENIA - Google Chrome 2025-07-11 16-57-08.mp4

Red de Almacenes:  
Análisis  de facturas

Componente 1: MVP 

CORFO  
Comparador de proyectos de 

admisibilidad
demo MVP Corfo.mp4



Investigación:
El objetivo es generar aprendizajes 
que contribuyan al diseño y 
mejora de futuras iniciativas 
nacionales relacionadas con el 
uso de Inteligencia Artificial en 
ambientes laborales.

Componente 2: Investigación

Alfabetización en IA

Percepción de los efectos de la IA en el trabajo

Aceptación de la tecnología en contexto 
de cursos de IA

Rendimiento laboral en IA

Motivación por aprender IA en contexto laboral



Iniciativa pionera que busca acercar la 
Inteligencia Artificial Generativa al 
mundo del trabajo, con el objetivo de 
agilizar tareas, optimizar tiempos y 
mejorar procesos.

Desafío1 Tareas2 Habilidades3 Cursos4 Diseño 

Instruccional5

Componentes 3: Formación



70.000
usuarios creados  

61.000
rutas creadas  

49.000
cursos completados

18.000
cursos aprobados

+267 
mil visitas a la web

Desde su lanzamiento el 12 de agosto de 2025

18
13

embajadores de 
asociaciones de pymes 

empresas 
impulsoras

Actualización: 10 de noviembre



INTELIGENCIA ARTIFICIAL EN 

AMÉRICA LATINA Y EL CARIBE

RODRIGO DURÁN ROJAS
RODRIGO.DURAN@CENIA.CL 
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